Marktverkenning laaS leveranciers

Gegevens leverancier

Bedrijfsnaam:*
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Telefoon:




Datacenters

Is het hoofdkantoor van uw bedrijf gevestigd in een land buiten de EU?*
C Ja

~ Nee

Is uw bedrijf een dochteronderneming van een bedrijf gevestigd buiten de EU?
« Ja

 Nee

Kunt u diensten leveren vanuit minimaal 2 geografisch gescheiden datacenters?*
~ Ja

— Nee

Zijn deze 2 datacenters Tier level 37*
C Ja

 Nee

Bevinden deze datacenters zich in een land binnen de EU?*
C Ja

— Nee

Bent u zelf eigenaar van de datacenters die u gebruikt?*
C Ja

 Nee



Is de eigenaar van de datacenters die u gebruikt een bedrijf gevestigd buiten de EU of een
dochteronderneming van een bedrijf gevestigd buiten de EU?

c Ja

 Nee



Diensten

Levert u Infrastructure as a Service (laaS) diensten?*
C Ja

~ Nee

Is uw laaS-oplossing multi-tenant?*
« Ja
“ Nee

— Deels

Welke resources worden gedeeld?
I Hosts

I~ Netwerk

I Storage

I Load Balancer

™ Firewall

[~ Andere

Is het mogelijk om als klant zelf (via een portaal) virtuele machines aan te maken, te wijzigen of te
verwijderen?*

C Ja

“ Nee

Biedt u de mogelijkheid om gebruik te maken van dedicated hosts?*
C Ja

 Nee



Is het mogelijk om naast laaS ook managed diensten bij u af te nemen?*
« Ja

 Nee

Welke managed diensten kunt u leveren?
" Managed Firewall

™ Managed Load balancing (incl. SSL off-loading)
™ Managed Windows OS

™ Intrustion Prevention

" DDoS

™ Security Operations Center

™ SSL/VPN

™ Andere

Biedt u een mogelijkheid tot het maken van back-ups van files en folders?*

« Ja

~ Nee

Kunt u L3 connectiviteit tussen de virtuele netwerken in de verschillende datacenters leveren met een
latency van minder dan 20ms?*

« Ja

“ Nee

Biedt u hosted Skype for Business?*
C Ja

~ Nee



Biedt u hosted Skype for Business in combinatie met een managed contact center?
« Ja

 Nee

Is het mogelijk om een koppeling met derden via xDSL of een glasvezelverbinding te realiseren?
~ Ja

~ Nee



Migratie

Welke disk/vm image formats worden door u ondersteund voor het importeren van virtuele machines?*
™ OVA

™ VHD

™ VMDK

™ RAW format

Welke van de onderstaande OS versies worden door u ondersteund?

1

Windows Server 2008 R2 (64 bit)

n

Windows Server 2012 (64 bit)

1

Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 5 (64 bit)

n

Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 6 (32 bit)

1

CentOS 5.1-5.10 (64 bit)

n

CentOS 6.1-6.5 (64 bit)

-1

Debian 6.0.0-6.0.8 (64 bit)

Is het mogelijk om een image van een virtuele machine te importeren die meer dan 1 disk gebruikt?*
« Ja

 Nee

Biedt u de mogelijkheid om eigen Microsoft licenties te gebruiken?*
~ Ja

~ Nee



Continuiteit

Is het mogelijk om bij uitval van een datacenter, alle requests automatisch te routeren naar een ander
datacenter?*

« Ja

“ Nee

Kunt u dagelijks een snapshot van een root volume maken en deze beschikbaar stellen in een ander

datacenter zodat in geval van een uitwijk de virtuele server in het andere datacenter opgestart kan
worden?*

C Ja

~ Nee

Is dit mogelijk zonder het IP-adres van de virtuele machine aan te passen?*
C Ja

 Nee



Compliance

Bent u NEN/ISO 27001:2005 gecertificeerd?*
C Ja

~ Nee

Kunt u halfjaarlijks een ISAE3402 Type Il auditrapport aanleveren?*
C Ja

 Nee



Overig

Worden de kosten van uw laaS diensten op basis van daadwerkelijk gebruik in rekening gebracht?*

« Ja

~ Nee

Biedt u korting aan bij een gegarandeerde jaarlijkse laaS afname van 750 vCPU, 3500 GB vRAM en 75 TB
(Block) Storage?*

c Ja

 Nee

Welk kortingspercentage hanteert u in dit geval?

Enter a value between 0 and 100 l:l



