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Betreft: Verkenning marktbenadering 

Geachte heer/mevrouw, 
Als onderdeel van de voorbereiding voor een Europese aanbesteding “Zakelijk Taxivervoer”  nodigt Erasmus MC u uit voor deelname aan een schriftelijke marktconsultatie. Deze marktconsultatie heeft als doel kennis en ervaring van marktpartijen op te doen om deze vervolgens in te zetten voor een effectieve benadering en aanbesteding. Buiten scope valt directievervoer (leden Raad van Bestuur) en patienten taxivervoer.
Meer informatie over het Erasmus MC kunt u vinden op www.erasmusmc.nl

Uitgangspunten / Aandachtspunten
Erasmus MC wenst een overeenkomst af te sluiten voor taxivervoer voor medewerkers 
U dient rekening te houden met de volgende aandachtspunten:

Doel 
De doelen van de marktconsultatie zijn: 
1. Te onderzoeken welke elementen van belang zijn voor het benoemen van  kwaliteitscriteria
2. Te onderzoeken welke systemen er zijn voor de tarifering van ritten
3. Te onderzoeken of er mogelijkheden zijn voor procesverbetering in de ordering , facturering en betaling
4. Te onderzoeken welke MVO criteria geschikt zijn om uit vragen
5. Te onderzoeken of er innovaties zijn die van belang zijn voor het Erasmus MC of alternatieven (te verwachten) zijn en welke effecten deze hebben op functie, hygiëne, gebruik, onderhoud en beheer. 

Procedure marktconsultatie 
De marktconsultatie bestaat uit:
1. Een schriftelijke reactie / visiedocument waarin U ieder geval ingaat  op de vragen
Wij vragen u om deze vragen te beantwoorden respectievelijk uw visie toe te lichten in maximaal 4 x A4 en uiterlijk op dinsdag 27 september 2016 vóór 12:00 uur te retourneren per e-mail adres: j.schepers@erasmusmc.nl.
Mogelijk dat wij u telefonisch benaderen voor aanvullende vragen en of verduidelijking.


De informatie die u in dit antwoordformulier en in de eventuele telefonische toelichting aan het Erasmus MC  verstrekt zal gebruikt worden door het Erasmus MC om de aanbestedingsstrategie vorm te geven. De informatie wordt eigendom van het Erasmus MC. De informatie die u verstrekt zal ten hoogste in een openbaar document verschijnen waarin niet herleidbaar is wie de originele informatieverstrekker is geweest. Onderhavig document zal onderdeel zijn van de aanbestedingsstukken. U dient er zich van bewust te zijn dat u mogelijke commerciële of anderszins sensitieve informatie zou kunnen verstrekken of informatie waarop intellectuele eigendomsrechten van u of van andere partijen van toepassing zijn en die u niet in de openbaarheid wilt delen. Het Erasmus MC kan hiervoor  niet verantwoordelijk of aansprakelijk worden gesteld. 

Inhoud van de marktconsultatie 
Bij de schriftelijke beantwoording dient u in ieder geval  in te gaan op de onderstaande vragen
1. Kunt u aangeven en voor 100% zekerheid bieden welke type brandstof u gebruikt voor deze opdracht ? 
2. Kunt u de bandenklasse aangeven en de rolweerstandswaarde?
3. Kunt u aangeven en aantonen (hoe) dat uw chauffeurs milieubewust rijden?
4. Kunt u aangeven of uw voertuigen uitgerust zijn met systeem voor bewaking van de bandendruk? Zo ja hoe?
5. Ziet u mogelijkheden voor toepassen van Sociaal Return (bevorderen van terugkeer tot de arbeidsmarkt van personen met een afstand tot die arbeidsmarkt? Zo welke?
6. Beschikken uw chauffeurs (verplicht) over een EHBO diploma?
7. Kunt u aangeven welk tariefsysteem u hanteert en of u eventueel kunt schakelen naar een ander systeem?
8. Kunt u een indicatie aangeven voor uw prijsstelling?
9. Kunt u tariefsdifferentiatie toepassen voor vervoer op afroep en gepland vervoer voor woon/werkverkeer op vaste tijden?
10. Zijn er mogelijkheden voor efficient orderen en voor efficient declareren, controleren en betalen? Zo ja welke? 
11. Welke aanrijtijd kunt u voor (98%) garanderen?
12. Zijn er nieuwe / andere mogelijkheden in verbetering van de serviceverlening, milieu en procesverbetering/ Zo ja welke?
 


N.B.: De marktconsultatie is een separaat proces dat wordt uitgevoerd voorafgaand aan een formeel aanbestedingsproces. De marktconsultatie is geen oproep tot deelname en maakt geen deel uit van een pre-kwalificatie procedure. De informatie afkomstig uit de marktconsultatie wordt gebruikt om een goed aanbestedingsproces te kunnen doorlopen. Door middel van het doorlopen van een goed aanbestedingsproces is de kans voor het Erasmus MC groter op een passende aanbieding.

Graag zien wij uw antwoorden tegemoet. 
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Johan Schepers
Inkoop & Faclitair
Strategische Inkoop
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Bijlage 1 	Over het Erasmus MC


Het Erasmus MC is één van de 8 Universitaire Medische Centra in Nederland en met een omzet van ruim € 1,2 miljard en 13.000 medewerkers, het grootste en meest veelzijdige academisch centrum. 

Een gezonde bevolking en excellente zorg door onderzoek en onderwijs. Daarvoor staat het Erasmus MC. Baanbrekend werken, grenzen verleggen en voorop lopen. In onderzoek, onderwijs en zorg. 

Bij ons werken denkers die doen. Gedreven aanpakkers die met veel verstand van zaken de kennis over ziekte en gezondheid vergroten, de diagnostiek en behandeling van zorg verbeteren en voortdurend zoeken naar manieren om te vernieuwen. Zodat we -samen met onze partners- patiënten én mensen met een zorgvraag nog beter kunnen helpen en tegelijkertijd gezonde mensen gezond houden.

Voor meer informatie over het Erasmus MC verwijzen wij u graag naar onze website:
www.erasmusmc.nl/overerasmusmc

Nieuwbouw
Het Erasmus MC is druk bezig met het realiseren van nieuwe huisvesting. U kunt hierover meer lezen op http://www.erasmusmc.nl/nieuwbouw/. 
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