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Voorwoord
Dit document is een Request For Information (RFI) van het IFV in het kader van het project “Meetsystemen Grootschalige Ontsmettingseenheden (GOE/AGS)”. 

De RFI wordt uitgevoerd ten behoeve van het IFV.

Deze RFI heeft als doel zicht te krijgen op de markt, voorafgaand aan een aanbestedingsprocedure betreffende de mogelijk- en onmogelijkheden van de voornemende aanbesteding. Het IFV wil middels dit document tevens gebruik maken van de inhoudelijke expertise van de markt, o.a. over het concept Programma van Eisen. U wordt als leverancier binnen deze markt verzocht om het IFV hierbij te helpen.

Het is niet de bedoeling dat respondenten op dit moment een gedetailleerde aanbieding maken. Het is belangrijk dat u basale doch voldoende informatie verstrekt over de bijdrage die u kunt leveren, zodat het IFV zich een goed beeld kan vormen over de mogelijkheden en beperkingen. 
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1. [bookmark: _Toc458413462]Inleiding
[bookmark: _Toc458413463]Algemene informatie IFV
Het IFV is een bij wet opgericht zelfstandig bestuursorgaan. De positie van het IFV is vastgelegd in de Wet veiligheidsregio's. Het algemeen bestuur van het IFV bestaat uit de 25 voorzitters van de veiligheidsregio’s. Het IFV heeft een locatie in Arnhem en twee locaties in 
Zoetermeer. Bij het IFV werken ruim 250 medewerkers. 

Het IFV is opgericht op 1 januari 2013. Het IFV is het instituut van en voor de veiligheidsregio’s en versterkt hen in de werkzaamheden op het terrein van de brandweerzorg, rampenbestrijding en crisisbeheersing. 

Via de Wet veiligheidsregio's zijn verschillende wettelijke taken overgeheveld naar het IFV. In opdracht van de veiligheidsregio’s voert het IFV daarnaast gemeenschappelijke werkzaamheden voor de regio's uit. Het IFV verzorgt ook werkzaamheden op het gebied van de fysieke veiligheid voor derden. 

​De hoofdactiviteiten van het IFV voor de veiligheidsregio's zijn:
1. bestuurs- en directieondersteuning van de ambtelijke en bestuurlijke top;
2. kennis ontwikkelen, maken en borgen voor de professional in het veld;
3. opleidingen, trainingen en oefeningen voor vakbekwaam worden en blijven faciliteren en verzorgen;
4. talent- en leiderschapsontwikkeling bevorderen;
5. materieel voor de veiligheidsregio's verwerven, beheren en organisatorisch inbedden; en
6. projectmanagement en (organisatie)advies;
7. het ondersteunen van de 25 veiligheidsregio's bij landelijke (Europese) aanbestedingen en bij de verdere professionalisering van het inkoopvak; 
8. het bieden van grip en controle op de aanbestedingstrajecten en het versterken van de kwaliteit van de aanbestedingen door kennisoverdracht. 
Het IFV bestaat uit verschillende organisatieonderdelen: Brandweer Nederland, Bestuurs- 
en Directie Ondersteuning en de Brandweeracademie. Meer informatie treft u aan op de website: www.ifv.nl.
[bookmark: _Toc458413464]Algemene informatie project
De Nederlandse brandweer beschikt over een zestal operationele Grootschalige Ontsmettingseenheden (GOE). Elke GOE heeft de beschikking over meetapparatuur (E-CAMs) om de aard van de besmetting en de efficiency van de ontsmetting te controleren. Deze apparatuur is inmiddels verouderd en aan vervanging toe. Nieuwe inzichten hebben er toe geleid dat de nieuwe apparatuur naast een functioneel breder bereik ook een andere wijze van inzettactiek hebben. Een en ander wordt nader omschreven in dit hoofdstuk.

Hiertoe heeft het IFV een project gestart, “Meetsystemen Grootschalige Ontsmettingseenheden (GOE/AGS)” genoemd. Het meetsysteem dient samen met de meetapparatuur van de Adviseur Gevaarlijke Stoffen (AGS) invulling te kunnen geven aan de huidige behoefte in relatie tot de ontsmettingstaken van de GOE en de adviestaken van de AGS. Daarbij dient de “ruwe” data die het systeem produceert op een eenvoudige manier digitaal aangeboden te kunnen worden aan een partnerorganisatie om deze data opnieuw aan een analyse te onderwerpen. De kwaliteit, tijd en veiligheid van data overdracht naar de partnerorganisatie zijn ook daarbij belangrijke aspecten.

Het Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu (RIVM) participeert mee in dit project en is voornemens om éénzelfde meetsysteem voor haar response-unit te verwerven. Daarmee komt het aantal te verwerven systemen op zeven en wensen we een raamovereenkomst van een jaar (na implementatie) voor de uitbereiding van maximaal drie stuks.

Systeembeschrijving
Indien nodig kunnen spoedeisende hulpverleningsdiensten (overheid) bij grote incidenten beschikken over een GOE. De GOE heeft de volgende primaire taken; grootschalige (incl. immobiele/gewonden) burgerontsmetting en het ondersteunen bij arbeid hygiënische maatregelen (reinigen/ontsmetten) eigen personeel.

De operationele omgeving van de GOE ziet er schematisch als volgt uit: 
	[image: ]

	
Schematische weergave van het operationele brandweerveld bij een incident met grootschalige ontsmetting.
A. Primaire bron (hot zone)
B. Uitkleedruimte besmette personen (overgangsgebied hot-warm zone)
C. Ontsmettingseenheid (warm zone)
D. Aankleed/controle ruimte (bovenwinds gebied) (cold zone)



Voor een goede werking van de GOE en een optimale controle van de gezondheidskundige toestand van de ontsmette personen, is het van belang de primaire bron te meten, te analyseren en de mate van ontsmetting te kunnen controleren. Daartoe wordt een mobiel systeem gezocht dat hiertoe na monstername bij de bron (zie 1 in bovenstaand schema), bij de controle (2) en bij de achtergrond (3), kwantitatieve analytisch chemische resultaten kan leveren.

Opstellen functionele behoeften
De voorgenomen aanbesteding is gebaseerd op een nader te bepalen inkoopstrategie waarbij de aard, omvang en specifieke inhoud bepalend zijn voor de wijze van aanbesteding. 
Het IFV nodigt u uit om inzicht te geven in de huidige technieken die aan de bovenstaande omschrijving voldoet. De bijgevoegde stoffenlijst (bijlage 3) is hierbij maatgevend voor de stoffen die we wensen te kunnen meten. Dit zal niet mogelijk zijn met één techniek en we vragen u een beeld te geven welke technieken u nodig acht en kunt aanbieden voor de stoffen (inclusief gegeven waarden). Daarnaast vragen wij u ook inzicht te geven in de mogelijkheden die u ziet om (controle) metingen uit te kunnen voeren van gecontamineerde en gedecontamineerde personen. Het staat u vrij om daarbij samen te werken met andere partijen. Maatgevende aspecten zijn doorloopsnelheden van slachtoffers, uitvoerbaarheid en betrouwbaarheid van de meetresultaten i.r.t. gezondheidsrisico’s. Om een geordend beeld te krijgen van de mogelijkheden van uw producten i.r.t. de gestelde behoefte heeft het IFV een vragenlijst opgesteld welke u terug vindt in bijlage 2. We vragen u deze lijst zoveel mogelijk inhoudelijk te beantwoorden. Enkel verwijzingen naar brochures-/foldermateriaal is daarbij niet gewenst.
[bookmark: _Toc458413465]Doel van de marktconsultatie
Middels de marktconsultatie wensen we een goed beeld te krijgen van de producten in de markt en haar mogelijkheden zodat we het verkregen inzicht kunnen gebruiken bij het opstellen van het verwervingsdocument. Getracht wordt om dit verwervingsdocument functioneel te beschrijven zodat leveranciers de optimale ruimte krijgen om invulling te geven aan onze behoefte. Hiermee wordt getracht dat ook de innovatieve creativiteit mits met een realistische benadering (uitvoerbaar) in beeld worden gebracht.

Tijdens de marktconsultatie wordt u ruimte geboden kennis en ideeën uit te wisselen en vragen te stellen.
[bookmark: _Toc458413466] Verwachting deelnemende leveranciers
Per leverancier zijn er maximaal 2 personen welkom tijdens de marktconsultatie op 8 en 9 september 2016. U dient zich aan te melden vóór 30 augustus 2016 via sharanda.dejong@ifv.nl. Afhankelijk van het aantal marktpartijen dat zich aanmeldt, wordt bekeken of de marktconsultatie op 1 of op 2 dagen gehouden zal worden. U krijgt hiervan tijdig bericht. 
[bookmark: _Toc458413467]Doel van dit document
Dit document heeft als doel geïnteresseerde marktpartijen inzicht te bieden in de context van
het project en de thema’s toe te lichten die onderdeel uitmaken van de marktconsultatie.
Doel van dit document is tevens om aan de marktpartijen de mogelijkheid te bieden tot voorbereiding op de marktconsultatie. 
Het is niet de bedoeling dat op dit moment aanbiedingen worden gedaan.


2. [bookmark: _Toc458413468]RFI Procedure
[bookmark: _Toc458413469]Terminologie
In dit document wordt de uitdrukking RFI gebruikt. Hiermee bedoelen wij de schriftelijke en plenaire en/of individuele vorm van een marktconsultatie.
[bookmark: _Toc458413470]Aanpak
De RFI is een open plenaire marktconsultatie waarbij deelname door alle geïnteresseerde leveranciers open staat. Het organiseren van de marktconsultatie vindt plaats door het IFV in Oosterhout. De marktconsultatie wordt bekendgemaakt via (www.tenderned.nl). De marktconsultatie wordt in twee delen georganiseerd waarin vragen kunnen worden gesteld. Er is een plenaire en individuele sessie waar bedrijfsvertrouwelijke informatie kan worden gedeeld. U dient dit vooraf aan de marktconsultatie (zie hoofdstuk 3 Planning) kenbaar te maken. 
[bookmark: _Toc458413471]Richtlijnen
De informatie die het IFV zal ontvangen naar aanleiding van deze RFI is voor het IFV randvoorwaardelijk voor het kunnen vaststellen van o.a. een toepasselijke inkoopstrategie ten aanzien van de voorliggende behoefte. 

Partijen die reageren op deze RFI zullen, indien uit de resultaten van de RFI blijkt dat Europees aanbesteden van deze behoefte noodzakelijk is, bij een Europese Aanbesteding niet bevoor- of benadeeld worden.
[bookmark: _Toc315443945][bookmark: _Toc458413472]Voorbehouden
Het IFV hanteert enkele voorbehouden. Indien u wenst mee te werken aan deze RFI stemt u automatisch in met deze voorbehouden:
· Het IFV vergoedt op geen enkele wijze kosten verbonden aan beantwoording van dit document, of daaraan gerelateerde activiteiten;
· Het IFV houdt zich het recht voor om geen vervolg te geven aan deze marktconsultatie of afhankelijk van de uitkomst hiervan een bij de leveranciersmarkt passende inkoopstrategie te kiezen;
· De uitkomsten van de marktconsultatie worden geanonimiseerd, geaggregeerd en in de vorm van een eindrapport openbaar gemaakt (exclusief commercieel vertrouwelijke informatie). Op deze wijze beschikken alle partijen over gelijke informatie.
· Er kunnen noch door het project Meetsystemen Grootschalige Ontsmettingseenheden (GOE/AGS) noch door marktpartijen rechten worden ontleend aan de ten behoeve van de marktconsultatie verstrekte informatie;
· De informatie die wordt verstrekt gedurende de marktconsultatie kan aanzienlijk afwijken van de informatie die in later stadium wordt verstrekt ten aanzien van de aanbestedingsprocedure;
· De marktconsultatie is zowel voor het project Meetsystemen Grootschalige Ontsmettingseenheden (GOE/AGS) als voor de deelnemende ondernemingen geheel vrijblijvend.
[bookmark: _Toc458413473]Instructies voor beantwoording
Omwille van een efficiënte tijdsbesteding bij zowel het IFV als de respondenten willen we graag een compacte beschrijving van uw mogelijkheden ten aanzien van het beoogde project ontvangen. We willen u dan ook verzoeken om alvast de vragen die het IFV heeft in te vullen in een Wordt document (zie bijlage 2) zodat tijdens de plenaire sessie de vragen en antwoorden zorgvuldiger kunnen worden toegelicht en beantwoord. Wanneer u zelf alvast vragen heeft, kunt u onderaan het Word document uw eigen vragen stellen. Het IFV zal de vragen verzamelen en vooraf aan de marktconsultatie distribueren via TenderNed.  

Aan alle deelnemende partijen wordt verzocht om de vragen van het IFV in Word formulier bijlage 2 schriftelijk te beantwoorden voor 30 augustus 2016, alsmede de eigen vragen (in Word) naar aanleiding van deze RFI voor deze datum in te dienen via TenderNed t.n.v. mw. Sharanda de Jong. 

Belangrijk:
Aangaande het Word document (bijlage 2) willen wij u vriendelijk verzoeken:
· Gebruik niet meer woorden dan noodzakelijk;
· Gebruik alléén het Word document en geen andere formulieren zoals in Word of anderzijds!! Dit is voor het IFV eenvoudiger om vragen over te halen in het Word document.
[bookmark: _Toc458413474]Eindrapport
Over de beantwoording van de vragen (zie bijlage 2) zal aan de respondenten een inhoudelijke terugkoppeling plaatsvinden tijdens de marktconsultatie en in de vorm van een eindrapport, maar niet alle informatie zal openbaar worden gemaakt. De rapportage zal een samenvatting zijn van de uitkomsten van de RFI. De vragen die commercieel vertrouwelijk zijn zullen niet terugkomen in het rapport. Wanneer dit volgens u ook voor één of enkele andere vragen geldt, dient u dit vooraf als vraag in het Word document kenbaar te maken. 

Verder wijzen wij u er op dat acquisitie activiteiten naar aanleiding van deze RFI niet op prijs worden gesteld.

Als laatste willen we u namens het IFV bij voorbaat hartelijk danken voor de inspanning die u gaat leveren bij de beantwoording van de vragen.


3. [bookmark: _Toc458413475]Planning

De planning ziet er als volgt uit:

	Activiteit
	Datum


	Verzending en publicatie Marktconsultatie op TenderNed
	8 juli 2016

	Uiterste datum indienen vragen vooraf aan de marktconsultatie (plenaire sessie en individuele sessie) 
	30 augustus 2016

	Uiterste datum indienen ingevuld Word formulier (bijlage 2). 
	30 augustus 2016

	Uiterste datum voor opgave van deelname aan de marktconsulatie
	30 augustus 2016

	Marktconsultatie plenaire en individuele sessies
	8 en 9 september 2016

	Evaluatie en rapport van de RFI en verslaglegging publicatie volgt op TenderNed
	Eind september 2016



De marktconsultatie zal gehouden worden bij het Tulip Inn hotel te Oosterhout: Beneluxweg 1, 4904 SJ Oosterhout. Per leverancier zijn er maximaal 2 personen welkom tijdens de marktconsultatie. 

De dagindeling is als volgt:

8 september 2016
Tijdstip			Onderwerp			Locatie
[bookmark: _GoBack]08:30 – 09:00 uur 		Inloop				Plenaire Zaal
09:00 – 11:00 uur 		Plenaire sessie			Plenaire Zaal
11:00 – 11:15 uur		Pauze 				
11:15 uur	Start individuele sessies/ verdiepingsgesprekken per leverancier conform onderstaand schema:
	Sessie
	Tijdstip
	Leverancier
	Vergaderruimte

	1
	11:15 - 11:45 uur
	
	Subzaal

	Lunchpauze
	Plenaire Zaal

	2
	12:15 - 12:45 uur
	
	Subzaal

	3
	13:00 – 13:30 uur
	
	Subzaal

	4
	13:45 – 14:15 uur
	
	Subzaal

	Koffiepauze 
	
	 
	Plenaire Zaal

	5
	14:30 - 15:00 uur
	
	Subzaal

	6
	15:15 - 15:45 uur
	
	Subzaal




9 september 2016 
Tijdstip			Onderwerp			Locatie
08:30 – 09:00 uur 		Inloop				Plenaire Zaal
09:00 – 11:00 uur 		Plenaire sessie			Plenaire Zaal
11:00 – 11:15 uur		Pauze 				
11:15 uur	Start individuele sessies/ verdiepingsgesprekken per leverancier conform onderstaand schema:
	Sessie
	Tijdstip
	Leverancier
	Vergaderruimte

	1
	11:15 - 11:45 uur
	
	Subzaal

	Lunchpauze
	Plenaire Zaal

	2
	12:15 - 12:45 uur
	
	Subzaal

	3
	13:00 – 13:30 uur
	
	Subzaal

	4
	13:45 – 14:15 uur
	
	Subzaal

	Koffiepauze 
	
	 
	Plenaire Zaal

	5
	14:30 - 15:00 uur
	
	Subzaal

	6
	15:15 - 15:45 uur
	
	Subzaal



De projectgroep zal na de gesprekken en ontvangen informatie besluiten of er aanleiding is om (een aantal van) de marktpartijen uit te nodigen voor een verdere dialoog. 
Partijen die deelnemen aan de marktconsultatie zullen bij de Europese aanbesteding niet bevoor- of benadeeld worden. Alle partijen zullen over dezelfde informatie beschikken. Informatie die (commercieel) vertrouwelijk is, zal niet worden opgenomen in de aanbestedingsstukken.
Van de marktconsultatie wordt een eindrapport gemaakt. Het eindrapport zal deel uitmaken van de documenten die ter beschikking worden gesteld tijdens de Europese aanbesteding.

[bookmark: _Toc432687374][bookmark: _Toc433034867][bookmark: _Toc458413476]
Bijlage 1 Afkortingen en begrippen

AGS		Adviseur Gevaarlijke Stoffen

CBRNe	Chemische, Biologische, Radiologische en/of Nucleaire Stoffen (explosie)

GOE	Grootschalige Ontsmettingseenheid (GOE)

IFV		Instituut Fysieke Veiligheid

PvE		Programma van Eisen

RFI		Request for Information = marktconsultatie

SPR		Steunpuntenregio’s


[bookmark: _Toc458413477]Bijlage 2 Vragen formulier in Word

1. Met betrekking tot functioneren in de operationele brandweeromgeving

1.1. Voor welk monstertype(n) is het systeem / de apparatuur geschikt?

1.2. Hoe is de operationele werkingsduur geborgd als het systeem / de apparatuur langdurig in bedrijf moet zijn?

1.3. Is het systeem / de apparatuur draagbaar (person portable) en/of handheld?

1.4. Wat is de tijd benodigd voor:
1.4.a. Koude opstart?
1.4.b. Detectie van aangeboden stoffen (stoffenlijst) van het meetsysteem?
1.4.c. Analyse van aangeboden stoffen (stoffenlijst) van het meetsysteem? 
1.4.d. Herstel van het volledige meetsysteem tot operationaliteit, bij overbelading?
1.4.e. Herstel van het volledige meetsysteem tot operationaliteit, bij stroomonderbreking?

1.5. Is het systeem / de apparatuur fysiek geschikt voor gebruik in het operationele brandweerveld, meer specifiek in de zones conform bovenstaand schema?
1.5.a.  Geschikt voor gebruik in Hot zonet?
1.5.b.  Geschikt voor gebruik in Warm zone?
1.5.c.  Geschikt voor gebruik in Cold zone?

1.6. Is het systeem / de apparatuur fysiek geschikt voor transport en opslag in operationele brandweervoertuigen?

2. Met betrekking tot de gegenereerde respons

2.1. Geeft het systeem / de apparatuur een respons op de aanwezigheid van de in bijlage opgenomen stoffen? 

2.2. Wat is de detectielimiet en hoe werkt uw meetsysteem? Dit voor zowel de zuivere stoffen als stoffen aanwezig op of in de door u onder 1.1 opgegeven monstertypes;

2.3.  Waaruit bestaat de respons die u onder 2.1 heeft opgegeven?

2.4. Is de onder 2.1 en 2.2 genoemde respons in de vorm van instelbare alarmen te genereren?

2.5.  Is het mogelijk om en zo ja, op welke wijze, de ruwe sensordata real time in de operationele omgeving conform bovenstaand schema, digitaal beschikbaar te maken?

2.6.  Is de stoffendatabase die het systeem / de apparatuur gebruikt, door de eigenaar van het systeem uit te breiden?

3.  Met betrekking tot vertrouwelijke informatie

3.1. Bent u bereid om vertrouwelijk informatie m.b.t. referenties van het aangeboden product te delen?

3.2.  Zo ja, kunt u de contactgegevens delen?


[bookmark: _Toc458413478]Bijlage 3 Stoffenlijst

Separaat bijgesloten.
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