
Vraag nummer Documentnaam Paginanummer Paragraaf Vraag Antwoord

1 BIJLAGE 1.A: Prijzenblad Perceel 1 Cochleaire Implantaten (CI)
1 (kolom K, lijn17 en 

kolom L, lijn 17)
n.v.t.

Wat is precies de betekenis van "ordertarief"? En wat is het verschil met "LUMC prijs zoals deze gebruikt 

wordt in Kolom J, lijn 17?

Met ordertarief wordt bedoeld: Het bedrag dat als opslag in rekening wordt 

gebracht bij het plaatsen van een order. Bijvoorbeeld wanneer de totale 

bestelling beneden een bepaald minimum bedrag is. Het LUMC wordt voor deze 

product groep op dit moment niet voor dergelijke kosten belast.

De LUMC prijs in Kolom J is de prijs per artikel waarvoor u inschrijft.

2 BIJLAGE 1.A: Prijzenblad Perceel 1 Cochleaire Implantaten (CI)
prijzenblad CI kolom 

B rij 13
n.v.t.

In de inschrijvingsleidraad CI en BGI, staat vermeld (pag 11 paragraaf 3.2) dat er per perceel een 

spreadsheet is gemaakt van categorieen; producten. Wordt er hier van ons verwacht dat we ieder 

afzonderlijk artikel in de accessoires, rand apparatuur en ov

Ja graag, dit hoeft niet gespecifiseerd per kleur te zijn, of er moet daardoor een 

prijsverschil ontstaan.

3 2.2

Beengeleidingsimplantaten; 2 leveranciers zijn beoogd en met name genoemd; hoe wordt objectiviteit 

geborgd ten aanzien van tot nu toe niet genoemde aanbieders (waar dus blijkbaar geen ervaringen mee 

zijn)?.

Het LUMC zal alle leveranciers die voldoen aan de in de Inschrijvingsleidraad 

gestelde eisen contracteren. Een marktonderzoek en marktconsultatie heeft 

uitgewezen dat op de Nederlandse markt 2 leveraciers actief zijn waarvoor 

vergoeding vanuit de Nederlandse zorgverzekering van toepassing is en voldoen 

aan de gestelde eisen zo als genoemd in kolom 2 van het PvE 

beengeleidingsimplantaten.

4 3.2
Wat definieert het verschil tussen "1.150 service jaar" gedurende de eerste 5 jaar en "50 service jaar" 

gedurende de periode erna?

De 1150 is het aantal oren dat we in nazorg hebben waarvoor we nieuwe 

processoren aanschaffen inclusief een onderhoud van 5 jaar. De 50 is het 

geschatte aantal dat langer dan 5 jaar met de CI zal doen en daardoor een apart 

tarief vraagt.

5 3.2 Wat is een ordertarief? Is een ordertarief van € 0,= toegestaan?

Met ordertarief wordt bedoeld: Het bedrag dat als opslag in rekening wordt 

gebracht bij het plaatsen van een order. Bijvoorbeeld wanneer de totale 

bestelling beneden een bepaald minimum bedrag is. Het LUMC wordt voor deze 

product groep op dit moment niet voor dergelijke kosten belast.

De LUMC prijs in Kolom J is de prijs per artikel waarvoor u inschrijft.

6 3.4 Uiterste datum v0or het stellen van vragen is onjuist. De juiste datum is DONDERDAG 21 juli 2014 16:00 uur.

7 4.7
Kan de in art. 4.7 gevraagde verklaring van de Belastingdienst worden vervangen door een verklaring van 

de Tax accountant?
Opmerking hierbij is dat het LUMC de betreffende verklaringen KAN opvragen.

8 5.2.4
Wat betekent het in de praktijk dat er een volgordelijkheid zit in de beoordeling? Kan dit nader worden 

uitgelegd?

Perceel 1 heeft de grootste financiële omvang en zal als eerste worden 

beoordeeld.

9 5.5 Hoe worden de punten verdeeld wanneer minder dan 5 partijen inschrijven?
Er worden geen punten verdeeld, echter een score toegekend die respondeert 

met een aftrekwaarde.

10 Prijzenblad 1.a en 1.b

Wij willen het LUMC met meerdere alternatieven de maximaal gevraagde innovativiteit bieden. Dit zouden 

wij willen doen door de SYNCHRONY ST aan te bieden voor de meest voorkomende indicaties. Daarnaast 

bieden wij een SYNCHRONY ABI hersenstamimplantaat aan en een SYNCHRONY met de mogelijkheid van 

pinfixatie.

Daarnaast bieden wij voor perceel 2 graag een Bonebridge transcutaan beengeleidingsimplantaat aan voor 

conductief gehoorverlies en een Vibrant SoundBridge actief middenoorimplantaat voor gemengd 

gehoorverlies of perceptief gehoorverlies. 

De concrete vraag derhalve:

<inschrijver> wenst ten aanzien van perceel 1 en perceel 2 twee (2) inschrijvingsprijzen aan te bieden. Is 

dat akkoord wat u betreft?

Nee, dat is niet akkoord. Inschrijver mag geen alternatieven aanbieden.

Zie publicatie van deze aanbesteding: II.1.9) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen                                                  

Inschrijven op perceel 2 voor beengeleidingsimplantaat kan, maar niet voor 

middenoor en ABI, deze zijn niet meegenomen in de aanbesteding. Echter de 

kanteking dat de Bonebridge niet onder de vergoede zorg in Nederland valt.

11 Inschrijvingsleidraad Pagina 5

Op pagina 5 van de Inschrijvingsleidraad wordt gemeld dat het Programma van Eisen enkel een 

'informatieve bijlage' is. Het lijkt er echter op dat het document ook daadwerklijk ingevuld moet worden. 

Kunt u dit bevestigen?

Het Pragramma van Eisen is niet een 'informatieve bijlage'. Conform hoofstuk 

3.7 Inschrijvingsleidraad en bijlage 5 (checklist) dienen deze bijlagen ingevuld en 

ondertekend bij de inschrijving te worden ingediend.

12 Inschrijvingsleidraad 

In de inschrijvingsleidraad staat in 5.1: De opdracht zal per perceel gegund worden aan de Inschrijvers die 

de Economisch Meest Voordelige Inschrijving hebben uitgebracht.

Maar in 2.5.1 staat dat de verdeling niet van te voren kan worden vastgelegd omdat de patient een grote 

invloed heeft op de keuze van de processor. Mijn vraag is dehalve: kan het zo zijn dat een aanbieder de 

aanbesteding wint op basis van de EMVI, maar vervolgens geen CI's kan leveren op basis van de keuze van 

de patient? Of omgekeerd kan het zo zijn dat de inschrijver met het laagste EMVI toch de meeste CI''s kan 

leveren op basis van de keuze van de patient?

In theorie kan dit zo zijn. Echter de historische gegevens wijzen uit dat dit niet zo is. Met 

deze aanbesteding willen wij de leveranciers juist zodanig betrekken dat de patiënt een 

nog betere juiste keuze kan maken. Verder speelt natuurlijk de ontwikkeling van de 

producten een belangrijke rol (gebruiksmogelijkheden) en de assecoires in relatie tot de 

prijs die daarvoor betaald moet worden. 

13 Inschrijvingsleidraad en bijlagen 1A en 1B 

Kunt inz. bovengenoemde inschrijvingsleidraad en met betrekking tot de bijlagen 1A en 1B aangeven of op 

het onderdeel service:

- Alleen wordt gedoeld op service;

- danwel op service en accu;

- danwel op service en accu en het upgraden van processen?

De service heeft betrekking op de basis onderdelen om te kunnen horen. Ons 

inzien is dit de processor met bijbehorende accesoires, inclusief de accu en accu 

lader. Het upgraden van de processor valt hier niet onder.

14

Bijlage 2.1 

Bijlage 2.2

Bijlage 10.1

Bijlage 10.2

1.4 Subgunningcriterium kwaliteit CI

1.4 Subgunningcriterium kwaliteit BGI

1.4 Opgave subgunningcriterium kwaliteit CI

1.4 Opgave subgunningcriterium kwaliteit BGI

U vraagt: Beschrijf uw percentage research in verhouding met de totale omzet. Kunt u beschrijven wat u 

met "omzet" bedoelt? Totale omzet <leverancier> , <leverancier Benelux> of de omzet van de totale 

aanbesteding?

Hier dient u de verhouding research t.o.v. de totatle omzet van de inschrijvende 

entiteit te beschrijven.

15 Inschrijvingsleidraad 26 4.2.1.1

In de Aanbestedingsleidraad staat onder 4.2.1.1. op blz. 26: “Uw beschrijving van de aard van de Opdracht 

bij de referentieopdracht dient zodanig te zijn dat deze het LUMC voldoende inzicht verschaft om te 

kunnen beoordelen of aan vereiste aspecten is voldaan.”

De desbetreffende bijlage 9 bevat echter geen plek voor de beschrijving. Zoals uit de op 20 juli gestelde 

vraag blijkt is deze bijlage al deels onbruikbaar en wordt dat nu nog erger. Hoe dient de gevraagde 

informatie te worden aangeleverd? Wellicht ten overvloede: de referenties van mijn cliënte betreffen allen 

levering van gehoorimplantaten c.a. 

In bijlage 9 is naast 6 op pagina 3 (rechts naast de tekst 'Geef een omschrijving 

van de werkzaamheden die zijn uitgevoerd voor deze opdracht (naast de levering 

hier de verrichte dienstverlening).' gelegenheid om uw beschrijving in te vullen.  

16 Bijlage 9 3

Op blz. 3 van Bijlage 9 wordt gevraagd naar “Gegevens overeenkomst Angiomaterialen”. Dit heeft niets 

met CI’s te maken. Kan duidelijk worden gemaakt of en zo ja welke vraag hier beantwoord dient te 

worden?

Abusievelijk is hier de tekst “Gegevens overeenkomst Angiomaterialen” vermeld. 

U dient hier te lezen 'Gegevens overeenkomst CI dan wel BGI'.

17 Bijlage 1.1

2. De volgende vragen uit bijlage 1.1. (Programma van Eisen Wensen en Cochleaire implantaten 

Processoren en Service) zijn niet te beantwoorden i.v.m. het ontbreken van de bijlage waarnaar wordt 

verwezen: 1.8, 1.9, 1.10. Dit was overigens tijdens de marktconsultatie eveneens het geval.

MED-EL Bij deze vragen is vermeld 'Niet in te vullen'. Reden hiervoor is dat de 

overeenkomst met bijlagen na gunning in ondering overleg tussen partijen wordt 

opgesteld. Het LUMC zal hiervoor alsdan een voorstel doen.

18 Bijlage 1.2
3. Idem t.a.v. bijlage 1.2. (Programma van Eisen Wensen en Beengeleidings implantaten Processoren en 

Service)
Zie het antwoord op vraag 17.
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