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[.1.B.111. VI. A. B.
VOORAANKONDIGING
Diensten

I: AANBESTEDENDE DIENST
1.1) NAAM, ADRESSEN EN CONTACTPUNT(EN)

Officiéle benaming:

Holland Casino
Nationale identificatie:

40505300
Postadres:

Hoofdweg 640
Plaats:

HOOFDDORP
Postcode:

2132 MK
Land:

NL
Contactpunt(en):
Ter attentie van:

John Jonkhout
Telefoon:

+31 623881404
E-mail:

inkoop@hollandcasino.nl
Fax:

Internetadres(sen):

Adres van de aanbestedende dienst:
http://www.hollandcasino.nl

Adres van het kopersprofiel:

Nadereinlichtingen zijn te verkrijgen op het volgende adres
Hetzelfde adres als voor het/de hierboven vermel de contactpunt(en)
[.2) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Publiekrechtelijke instelling

1.3) HOOFDACTIVITEIT

» Recresatie, cultuur en godsdienst


mailto:inkoop@hollandcasino.nl
http://www.hollandcasino.nl
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|.4) GUNNING VAN DE OPDRACHT NAMENS ANDERE AANBESTEDENDE
DIENSTEN

De aanbestedende dienst koopt aan namens andere aanbestedende diensten: neen
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11.B: VOORWERP VAN DE OPDRACHT - LEVERINGEN OF DIENSTEN

11.1) DOOR DE AANBESTEDENDE DIENST AAN DE OPDRACHT GEGEVEN
BENAMING

Zelfregistratie en versnel de toegang

[1.2) TYPE OPDRACHT EN PLAATSVAN LEVERING OF VAN UITVOERING
Type: Diensten
Categorie: 7 Diensten in verband met computers

Belangrijkste plaats van dienstverlening of levering: NL

NUTS-code:
NL

[1.3) INLICHTINGEN OVER DE RAAMOVEREENKOMST
De aankondiging betreft de opstelling van een raamovereenkomst: -

I1.4) KORTE BESCHRIJVING VAN DE AARD EN DE HOEVEELHEID OF DE
WAARDE VAN DE LEVERINGEN OF DE DIENSTEN

Holland Casino is voornemens een aanbesteding te starten teneinde te kunnen voorzien in een
verdere optimalisatie van de registratie- en toegangsverleningsprocessen ten behoeve van de
gasten van Holland Casino. Deze aanbesteding zal worden uitgevoerd volgens de principes
van Best Value.

Hiermee wil Holland Casino vooral het onderscheidend vermogen van inschrijvers
aanspreken en een andere invulling geven aan de beoogde samenwerking. Best Vaueis

er op gericht om maximale reductie van risico’ s en maximale benutting van kansen bij de
aanbesteding en uitvoering van de opdracht bewerkstelligen. Hiermee verwacht Holland
Casino het in de markt aanwezige potentieel en de hiermee gepaard gaande mogelijkheden
optimaal te kunnen benutten.

Doelstelling van de opdracht is dat Holland Casino haar gasten een snelle, laagdrempelige,
gastvriendelijke, betrouwbare registratie en toegangsverlening kan aanbieden. Hierbij worden
de processen rondom toegangsregistratie en toegangscontrole bij de entree in hoge mate
geautomatiseerd. Hiermee verwacht Holland Casino dat wachttijden worden verminderd en
dat Holland Casino personeel effectiever kan worden ingezet.

De opdracht bestaat uit twee delen:

1. Een pilot waarin de door opdrachtnemer meerdere oplossingsrichtingen voor Holland
Casino worden uitgewerkt en navolgend getest in een live omgeving.

2. De vervolgopdracht waarbij de oplossing wordt uitgerold naar de vestigingen van Holland
Casino. Randvoorwaarde hierbij is een afdoende acceptatie van deze oplossing door de
gasten van Holland Casino.
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Op 22 maart 2016 van 13.00 tot 17.00 uur organiseert Holland Casino een marktbijeenkomst
waarin de filosofie en de principes van Best Vaue Procurement nader worden toegelicht.
Tevens wordt de opdracht kort toegelicht aan de hand van de op deze |ocatie aanwezige
toegangsverleningsprocessen en apparatuur. U vindt meer informatie in de uitnodiging.

Geraamde waarde zonder btw: 3 200 000,00 Munt: EUR
Percelen

Verdeling in percelen:
neen

11.5) CPV-CLASSIFICATIE (GEMEENSCHAPPELIJKE WOORDENLIJST
OVERHEIDSOPDRACHTEN)

Hoofdopdracht:

Hoofdcategorieén:
48000000 - Software en informatiesystemen
Subcategorieén:

Bijkomende opdrachten:

I1.6) GEPLANDE DATUM VOOR HET BEGIN VAN DE
GUNNINGSPROCEDURES

15/03/2016

[1.7) INLICHTINGEN OVER DE OVEREENKOMST INZAKE
OVERHEIDSOPDRACHTEN (GPA)

Opdracht valt onder de Overeenkomst inzake overheldsopdrachten (GPA):
ja

11.8) NADERE INLICHTINGEN
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I11: JURIDISCHE, ECONOMISCHE, FINANCIELE EN TECHNISCHE
INLICHTINGEN

111.1) VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT DE OPDRACHT

[11.1.1) Belangrijkste financierings- en betalingsvoor waar den en/of verwijzing naar
de voor schriften dienaangaande

111.2) VOORWAARDEN VOOR DEELNEMING

[11.2.1) Informatie over voor behouden opdrachten
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VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN
V1.1) INLICHTINGEN OVER MIDDELEN VAN DE EUROPESE UNIE

De opdracht houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van de
Europese Unie wordt gefinancierd: neen

V1.2) NADERE INLICHTINGEN

V1.3) INLICHTINGEN OVER DE ALGEMENE VOORSCHRIFTEN

Internetsites van de overheid waar inlichtingen verkrijgbaar zijn:
Belastingwetgeving:

Milieuwetgeving:

Arbeidsbescherming en arbeidsvoorwaarden:

V1.4) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

01/03/2016
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A: EXTRA ADRESSEN EN CONTACTPUNTEN

A.ll) Adres, contactpunten en internetsite van de over heidsdienst waar inlichtingen
over belastingen verkrijgbaar zijn

A.l11) Adres, contactpunt en internetsite van de over heidsdienst waar inlichtingen
over milieubescherming verkrijgbaar zijn

A.1V) Adres, contactpunten en internetsite van de over heidsdienst waar
inlichtingen over arbeidsbescher ming en ar beidsvoorwaar den verkrijgbaar zijn
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B: INLICHTINGEN OVER PERCELEN



