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VOORAANKONDIGING

I: AANBESTEDENDE DIENST

1.1) NAAM, ADRESSEN EN CONTACTPUNT(EN)

Officiéle benaming:
Gemeente Zaanstad
Nationale identificatie:
49675616
Postadres:
Stadhuisplein 100
Plaats:
Zaandam
Postcode:
1506MZ
Land:
NL
Contactpunt(en):
Ter attentie van:
Floor de Beurs
Telefoon:
+31 14075
E-mail:
inkoop.contracten@zaanstad.nl

Fax:

Internetadres(sen):

Adres van de aanbestedende dienst:
http://www.zaanstad.nl

Adres van het kopersprofiel:

Nadereinlichtingen zijn te verkrijgen op het volgende adres

Hetzelfde adres als voor het/de hierboven vermel de contactpunt(en)

|.2) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Regionale of plaatselijke instantie
1.3) HOOFDACTIVITEIT

« Algemene overheidsdiensten


mailto:inkoop.contracten@zaanstad.nl
http://www.zaanstad.nl
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|.4) GUNNING VAN DE OPDRACHT NAMENS ANDERE AANBESTEDENDE
DIENSTEN

De aanbestedende dienst koopt aan namens andere aanbestedende diensten: neen
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11.B: VOORWERP VAN DE OPDRACHT - LEVERINGEN OF DIENSTEN

11.1) DOOR DE AANBESTEDENDE DIENST AAN DE OPDRACHT GEGEVEN
BENAMING

V ooraankondiging aanbestedig Buurtbemiddeling

[1.2) TYPE OPDRACHT EN PLAATSVAN LEVERING OF VAN UITVOERING
Type: Diensten
Categorie: 25 Gezondheidszorg en maatschappelijke dienstverlening

Belangrijkste plaats van dienstverlening of levering: Wormerland, Zaanstad

NUTS-code:
NL325

NUTS-code:
NL

[1.3) INLICHTINGEN OVER DE RAAMOVEREENKOMST
De aankondiging betreft de opstelling van een raamovereenkomst: -

I1.4) KORTE BESCHRIJVING VAN DE AARD EN DE HOEVEELHEID OF DE
WAARDE VAN DE LEVERINGEN OF DE DIENSTEN

Oproep blijk van belangstelling opdracht buurtbemiddeling binnen gemeenten Zaanstad en
Wormerland.

Gemeenten Zaanstad en Wormerland, woningcorporaties Parteon, ZVH, Wormer Wonen en
Rochdale zijn op zoek naar 3-5 aanbieders die geinteresseerd zijn om de buurtbemiddeling uit
te voeren binnen de gemeente Zaanstad en Wormerland.

Op dit moment wordt de opdracht tot buurtbemiddeling via een subsidie verstrekt. Partijen
overwegen een mogelijke Europese 2B aanbesteding op te starten bij belangstelling door
geschikte aanbieders.

Omschrijving van de opdracht van buurtbemiddeling:

Doel van buurtbemiddeling is woonoverlast te verminderen en ruzies in de buurt te
voorkomen. Dit wordt bereikt door conflicten tussen buren of buurtbewonersin een vroeg
stadium te signaleren en zo efficiént mogelijk aan te pakken. De beoogde resultaten zijn een
meer |eefbare woonomgeving, sterkere gemeenschapszin en grotere zelfredzaamheid van
burgers.

Op basis van ervaringscijfers van de afgel open jaren verzorgt de aanbieder jaarlijks zo'n 375
bemiddelingen, waarvan tenminste 60 procent van de aangemelde en voor buurtbemiddeling
in aanmerking komende cases dient te leiden tot een positief resultaat. Buurbemiddeling
gratis voor bewoners en dient te worden uitgevoerd door gekwalificeerde vrijwilligers die
worden aangestuurd door een professionele codrdinator in dienst van de aanbieder.
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V oorwaarden maar niet per definitie beperkt tot:

» Aanbieder dient tenminste enkele jaren ervaring hebben in buurtbemiddeling in een
Gemeente waarbij de minimale omvang tenminste 250 bemiddelingen per jaar betreft;
 Aanbieder moet de buurtbemiddeling lokaal kunnen uitvoeren;

» Aanbieder dient de opdracht vanaf 1 januari 2017 te kunnen aanvangen;

 Aanbieder moet voldoen aan kwaliteitseisen zoals door CCV t.a.v. buurtbemiddeling is
vastgesteld;

 Aanbieder dient voldoende vrijwillige bemiddel aars te kunnen werven die allen een door
het CCV gecertificeerde basi straining buurtbemiddeling hebben gevolgd.

Percelen

Verdeling in percelen:
neen

11.5) CPV-CLASSIFICATIE (GEMEENSCHAPPELIJKE WOORDENLIJST
OVERHEIDSOPDRACHTEN)

Hoofdopdracht:

Hoofdcategorieén:
85310000 - Maatschappelijke diensten
Subcategorieén:

Bijkomende opdrachten:

I1.6) GEPLANDE DATUM VOOR HET BEGIN VAN DE
GUNNINGSPROCEDURES

11.7) INLICHTINGEN OVER DE OVEREENKOMST INZAKE
OVERHEIDSOPDRACHTEN (GPA)

Opdracht valt onder de Overeenkomst inzake overheldsopdrachten (GPA):
ja

11.8) NADERE INLICHTINGEN
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I11: JURIDISCHE, ECONOMISCHE, FINANCIELE EN TECHNISCHE
INLICHTINGEN

111.1) VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT DE OPDRACHT

[11.1.1) Belangrijkste financierings- en betalingsvoor waar den en/of verwijzing naar
de voor schriften dienaangaande

111.2) VOORWAARDEN VOOR DEELNEMING

[11.2.1) Informatie over voor behouden opdrachten
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VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN
V1.1) INLICHTINGEN OVER MIDDELEN VAN DE EUROPESE UNIE

De opdracht houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van de
Europese Unie wordt gefinancierd: neen

VI1.2) NADERE INLICHTINGEN

Met de indiening van deze “Blijk van belangstelling” toont onderstaande onderneming haar
interesse voor deelname aan een mogelijke Europese 2B aanbesteding op het gebied van
Buurtbemiddeling binnen de gemeente Zaanstad en Wormerland. Belangstellenden dienen
zich uiterlijk woensdag 13 april 2016 om 16.00 uur Nederlandse tijd hun interesse te melden
viae-mail adres inkoop.contracten@zaanstad.nl

V1.3) INLICHTINGEN OVER DE ALGEMENE VOORSCHRIFTEN

Internetsites van de overheid waar inlichtingen verkrijgbaar zijn:
Belastingwetgeving:

Milieuwetgeving:

Arbeidsbescherming en arbeidsvoorwaarden:

V1.4) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

01/04/2016
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A: EXTRA ADRESSEN EN CONTACTPUNTEN

A.ll) Adres, contactpunten en internetsite van de over heidsdienst waar inlichtingen
over belastingen verkrijgbaar zijn

A.l11) Adres, contactpunt en internetsite van de over heidsdienst waar inlichtingen
over milieubescherming verkrijgbaar zijn

A.1V) Adres, contactpunten en internetsite van de over heidsdienst waar
inlichtingen over arbeidsbescher ming en ar beidsvoorwaar den verkrijgbaar zijn
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B: INLICHTINGEN OVER PERCELEN



