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Vraag Betreft document/ 
hoofdstuk 

Vraag Antwoord 

1. Algemeen Vanaf 1 juli 2016 wordt de NEN 1010 norm wetgevend 
i.v.m. koppeling aan het Bouwbesluit. Welke versie van 
de norm dienen wij aan te houden voor deze opdracht? 

U dient uit te gaan van de huidige geldende wetgeving. De 
opdracht wordt voor 1 juli definitief gegund. 

2. Beschrijvend 
document 

Inschrijver dient een conceptcontract voor levering, 
plaatsing en monitoring en een conceptovereenkomst 
voor het onderhoud en verzekering voor 15 jaar bij te 
voegen. Wij gaan ervan uit dat deze stukken geen deel 
uit maken van de te beoordelen stukken. Is dit correct? 

Ja, dat is correct. 

3. Bijlage 7 Wij dienen twee referenties aan te leveren waarbij de 
omvang minimaal 60% van de waarde van deze 
opdracht dient te omvatten. Kan worden volstaan met 
referentieprojecten ter grootte van de grootste locatie 
in deze opdracht (Van Haersmasingel)? 

Het uitgangspunt was 60% van 5 locaties en niet alleen van 
de grootste locatie. Singelland gaat akkoord met € 250.000 
exclusief BTW per referentie. 

4. Beschrijvend 
document 

De Handleiding Duurzaam Inkopen ontbreekt bij de 
bestekstukken. Wij verzoeken u deze alsnog te 
verstrekken. 

Per abuis is de verkeerde benaming opgenomen. Het Plan 
van aanpak maatschappelijk verantwoord inkopen is 
geplaatst op TenderNed. 

5. 4.2 
Geschiktheidseisen 

U vraagt mee te nemen een verzekering, maar vermeld 
nergens in het document wat er precies door de 
verzekering gedekt moet worden. Kunt u deze alsnog 
opgeven? 

Op pagina 16 van het beschrijvend document is opgenomen 
waarvoor u verzekerd dient te zijn.  

6. 5.1 Kwaliteit Kunt u ons de handleiding duurzaam inkopen doen 
toekomen? 

Zie antwoord vraag 4. 

7. Technische 
uiteenzetting 

Algemeen: zijn er bouwkundige plattegronden, 
elektrotechnische tekeningen en dergelijke van de 

Op dit moment zijn de tekeningen niet leverbaar.  
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gebouwen? Dit om de ontwerpen te kunnen maken / 
controleren. 
 

8.  Algemeen: U vraagt hier mono panelen. Is dit een eis in 
verband met de esthetiek of mogen we ook een poly 
paneel aanbieden indien wij met een dergelijk paneel 
kunnen voldoen aan het gevraagde vermogen? 
 

Ja, dat is toegestaan. 

9.  Algemeen: U specificeert de omvormers reeds. Zijn wij 
vrij om het aantal zelf te bepalen? 
 

Ja, dat is toegestaan. 

10.  Algemeen: Nergens spreekt u over de bruto productie 
meter. Worden deze voorzieningen door u zelf geregeld 
of moeten wij deze voorzieningen meenemen in de 
uitbreiding / aanpassing van de elektrische verdelers? 
 

U dient deze mee te nemen in de prijs. De prijzenbladen zijn 
aangepast en geplaatst op TenderNed. 

11.  Algemeen: U vraagt bij de bekabeling bij voorkeur een 
spanningsverlies van minder dan 1%. Is dit echt een 
voorkeur en mogen we hier dan van afwijken of is dit 
werkelijk een eis dat het spanningsverlies minder dan 
1% bedraagt? 
 

We eisen dat het 1% is. Afwijkingen dienen gespecificeerd en 
beargumenteerd te worden. 

12.  Algemeen: U vraagt bij de bekabeling bij voorkeur een 
spanningsverlies van minder dan 1%. Is dit samen 1% 
voor zowel AC- als DC of is dit 1% voor de AC en 1% 
voor de DC? 
 

Voor zowel AC als DC geldt 1%, dus niet samen. 

13.  Algemeen: De PV-installatie dient aangesloten te 
worden op de bliksembeveiliging. Dient de PV-
installatie ook nog aanvullend beveiligd te worden 

Nee, dit is niet nodig. 
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middels opvangspitsen, zodat de installatie tegen een 
directe inslag beveiligd wordt? 

14.  Algemeen: Dienen de PV-installatie welke gekoppeld 
worden aan de bliksembeveiliging voorzien te worden 
van overspanningsbeveiligingen in de DC bekabeling? 
En dient dan in het AC deel ook voorzien te worden van 
een overspanningsbeveiliging? 
 

Wij hanteren de Nen-normen op dit gebied. Hier dient u 
vanuit te gaan. 

15.  Algemeen: In het onderwerp van de aanbesteding 
wordt ook de monitoring benoemd. We komen een 
uitwerking van de eis niet tegen. Kunt u aangeven wat 
hierin de eisen / wensen zijn? 
 

Op iedere locatie dient in de centrale hal een monitor 
geplaatst te worden waarop de prestaties van de panelen 
worden getoond. 
 
Daarnaast dient u de productie van de panelen in de gaten te 
houden. Bij afwijkingen in de productie dient door inschrijver 
actie te worden ondernomen voor het oplossen van de 
storing. 

16.  Algemeen: U vraagt in de offerte op te nemen een 
vervanging van de omvormers. Kunnen we dit als volgt 
lezen: Voor de omvormers dient voor een periode van 
15 jaar product garantie afgegeven te worden?  
 

Nee.  

17.  Locatie Haersmasingel: U spreekt hier over 540 of 370 
panelen. Kunt u aangeven welk aantal juist is? 
 

In versie 2 van de technische specificaties is dit aangepast. 
Dit document is reeds op TenderNed geplaatst. 

18.  Locatie Burgum: U spreekt hier over 4 omvormers maar 
een uitbreiding van de meterkast van 7. Kunnen we er 
van uitgaan dat we de uitbreiding van de meterkast 
afstemmen met het aantal noodzakelijke groepen voor 
de omvormers? 
 

U kunt uitgaan van 4 groepen en 4 omvormers. Zie ook vraag 
9. 
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19. Technische 
uiteenzetting 

In de aanvraag wordt gesproken over te plaatsen Wp, 
graag zou ik willen weten wat in de SDE beschikking 
staat Wp of opgewekt Kwhj 

Het gemiddelde jaarverbruik is subsidiabel. Dit is opgenomen 
in de technische specificaties. Hier dient u van uit te gaan, dit 
is de informatie vanuit de SDE-beschikking. 

20. Technische 
uiteenzetting 

Wordt gesproken over poly en mono panelen, zijn we 
hieraan gebonden of zijn we vrij in type paneel 

Zie antwoord vraag 8. 

21. Locatie Burgum Wat is de dakconstructie van het bijgebouw locatie 
Burgum 

Bij nader onderzoek is gebleken dat de dakconstructie van 
het bijgebouw niet geschikt is voor het plaatsen van 
zonnepanelen. Derhalve vervalt dit gebouw. Inschrijvers 
dienen rekening te houden met 25 – 30 m2 minder 
dakoppervlak.  

22. Technische 
uiteenzetting 

In technische uiteenzetting wordt omvormer vermogen 
aangegeven, is dit aantal en vermogen verplicht of 
mogen we hier van afwijken. 

U mag hier van afwijken. 

23. Technische 
uiteenzetting 

Mogen de omvormers ook op het dak worden geplaatst Nee, dit is niet toegestaan. 

24. Alle locaties Welk bedrijf gaat over de bliksembeveiliging Er is een overeenkomst met Van der Heide voor de locaties 
VHS, Drachtster Lyceum en De Venen. 

25.  Bij niet alle locaties is dakrandbeveiliging aanwezig, 
wordt dit aangelegd of moeten wij dat in onze 
aanbieding meenemen, 

Dit wordt door Singelland geregeld en hoeft u niet mee te 
nemen in uw aanbieding. 

26. Locatie 
Surhuisterveen 

Worden hier ook nog bomen gekapt  U dient hier niet vanuit te gaan. De bomen staan niet op het 
terrein van Singelland. 

27. Locatie Burgum Hier komt een dak vervanging, wat voor soort dak 
bedekking komt er op en wordt er weer grind opgelegd. 

Het dak in Burgum wordt niet vervangen. U dient uit te gaan 
bij het plaatsen van de huidige situatie.  

28. Locatie Burgum Zit er in het bijgebouw een onderverdeling? En wat is 
de kabeldikte vanaf het bijgebouw naar de HVK 

Zie antwoord vraag 21. 

29. Beschrijvend 
document 
hoofdstuk 3 

In de voorwaarden aanbesteding is opgenomen bij F 
dat de inkoopvoorwaarden van Pompebled van 
toepassing zijn.  Inschrijver heeft deze 

Onze voorwaarden blijven van toepassing. Eventuele 
aanvullende afspraken kunnen gemaakt worden in het 
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Voorwaarden 
aanbesteding 

inkoopvoorwaarden beoordeeld maar deze 
voorwaarden sluiten niet aan bij de inhoud van de 
opdracht. Inschrijver heeft ruime ervaring met deze 
aard van opdrachten en wil opdrachtgever voorstellen 
de algemene voorwaarden van inschrijver als 
uitgangspunt te nemen voor deze opdracht. Deze 
algemene voorwaarden wil inschrijver aan 
opdrachtgever toesturen ter beoordeling om zodoende 
tot voorwaarden te komen die aansluiten bij de 
opdracht en waar alle partijen akkoord mee kunnen 
gaan. 

contract. Dit dient u mee te nemen in uw aanbieding. 
Singelland heeft het recht om hier niet mee akkoord te gaan. 

30. Beschrijvend 
document 
hoofdstuk 3 
Voorwaarden 
aanbesteding 

Conform de voorwaarden dient de inschrijving 
tenminste 90 dagen geldig te zijn na de sluitingstermijn 
van deze aanbesteding. Inschrijver kan haar inschrijving 
maximaal 30 dagen geldig houden. Wij willen 
opdrachtgever vragen hier een aanpassing in te maken. 

Dit is niet akkoord. 

31. Beschrijvend 
document 
hoofdstuk 4 
Uitsluitingsgronden 
en 
geschiktheidseisen 

Inschrijver dient een ondertekende 
tevredenheidsverklaring mee te sturen bij de 
inschrijving. Graag ontvangen wij een (concept) 
tevredenheidsverklaring zodat inschrijver deze kan 
laten ondertekenen door de twee referenties. 

Dit dient inschrijver zelf met zijn opdrachtgever te regelen. 

32. Beschrijvend 
document 
hoofdstuk 4 
Uitsluitingsgronden 
en 
geschiktheidseisen 

Inschrijver dient in zijn aanbieding een 
conceptovereenkomst mee te sturen. Op deze 
conceptovereenkomst zijn algemene voorwaarden van 
toepassing. Indien deze algemene voorwaarden 
worden uitgesloten zal deze overeenkomst naderhand 
met opdrachtgever gezamenlijk moeten worden 
overeengekomen. Leverancier heeft derhalve de sterke 
voorkeur dat de overeenkomst + algemene 

De algemene voorwaarden van Singelland blijven van 
toepassing en prevaleren. Inschrijver dient hier vanuit te 
gaan bij het opstellen van de conceptovereenkomst. 
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voorwaarden prevaleren boven de algemene 
voorwaarden van opdrachtgever. 

33. Beschrijvend 
document 
hoofdstuk 5/5.1 
Gunningscriteria 

Kan opdrachtgever de Handleiding Duurzaam inkopen 
toezenden zodat inschrijver de juiste uitgangspunten 
heeft hierover een toelichting te verzorgen. 

Zie antwoord vraag 4. 

34. Bijlage 7 
referentieformulier 

De omvang van de referentie dient 60% van de waarde 
te omvatten. Heeft 60% betrekking op alle 5 locaties 
tezamen of heeft 60% betrekking op het grootste 
project van deze aanbesteding? Kan aanbestedende 
dienst akkoord gaan dat de referentieprojecten een 
minimale omvang dienen te hebben van €250.000 incl. 
BTW? 

Zie antwoord vraag 3. 

35. Bijlage 2 Overzicht 
locaties en 
adresgegevens 

Opdrachtgever heeft bijlage 2 toegevoegd met locaties 
waar de aanbesteding betrekking op heeft. In deze lijst 
staan locaties Langelaan 4 en 18. Kan Opdrachtgever 
toelichting geven wat het verschil is tussen deze 
locaties en Taeke Schuilengalaan 12. Van Teake 
Schuilengalaan 12 is namelijk de tekening 
meegestuurd. 

Langelaan 4 is niet meegenomen in de aanbesteding. De 
tekening betreft het pand aan de Langelaan 18. 
Teake Schuilengalaan 12 is het oude postadres en is niet 
meer in gebruik. 

36. Beschrijvend 
document 
hoofdstuk 4 
Uitsluitingsgronden 
en 
geschiktheidseisen 

Inschrijver is in het bezit van NEN certificering. 
Inschrijver is niet ISO gecertificeerd. Inschrijver heeft 
een kwaliteit en milieubeleid die in de organisatie is 
opgenomen maar geen ISO certificering heeft. Indien 
deze eis gehandhaafd blijft zal inschrijver niet kunnen 
deelnemen. Graag een aanpassing van deze eis. 

Het is akkoord als inschrijver een rechtsgeldig ondertekende 
verklaring bijvoegt waarin verklaard wordt dat bij gunning 
het kwaliteit en milieubeleid wordt overlegd. Het beleid dient 
gelijkwaardig te zijn aan de ISO-certificeringen. Indien blijkt 
dat dit niet het geval is, zal uitsluiting volgen. 
 

37. Bijlage 1 tekening 
Burgum 

In hoeverre is er sprake dat locatie Burgum diverse 
lokalen gaat bijbouwen en dat hiermee de tekening die 
nu beschikbaar is gesteld wijzigt ten opzichte van de 
nieuwe situatie. 

Dit is niet van toepassing. 
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38. Technische 
uiteenzetting 
locatie Burgum 

In de specificatie is er sprake van 7 extra groepen. 
Inschrijver verwacht maximaal 4 groepen bij te moeten 
plaatsen. Graag een aanpassing in de specificatie. 

Zie antwoord vraag 18. 

39. Beschrijvend 
document 

Er wordt in het document meerdere malen gesproken 
over de opdrachtwaarde. Welke definitie hanteert 
opdrachtgever met opdrachtwaarde? 

Dit is de totale waarde van de levering, plaatsing en 
monitoring van de zonnestroominstallatie. 

 

 


