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Tijdens de marktconsultatiefase zijn tot en met 29 januari 2016 (sluitingsdatum voor het stellen van schriftelijke vragen) door partijen onderstaande vragen gesteld. Bij
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elke vraag is door het Servicecentrum Drechtsteden direct het bijbehorende antwoord vermeld.

"eigen werkprocessen ondersteunt en faciliteert" Bent u bereid
om uw eigen processen aan te passen naar de geboden
(standaard) processen in een systeem?

Nr. | Vraag: Antwoord:

1 |Indeinleiding van het document Marktconsultatie is sprake van Aan beiden kan gedacht worden. De aard van de marktconsultatie
en een digitale toegangspoort en van instrumenten en is dat we graag 'de markt' (leveranciers) aan het woord laten.
workflowsytemen. Bedoelen jullie hiermee een (traditioneel) Centraal daarin staat de beantwoording van de gestelde vragen.
loopbaanportal met dan als content een aantal tools? Of kan er
ook gedacht aan een digitale oplossing die het activeren van de
mobiliteit als uitgangspunt neemt en het preventief handelen van
medewerkers stimuleert?

2 | In hoeverre is het wenselijk danwel haalbaar om over de mate van | In de huidige context lijkt de beschikbaarheid en/of aggregatie van
de mobiliteit van de medewerkers Management Informatie te management informatie wenselijk.
verschaffen?

3 | Voor over welke periode (termijn) zal de 'oplossing’ dienst gaan Uitgaande van regulier gebruik, afschrijving en ontwikkelingen is
doen? 1 jaar, ca 5 jaar of werkelijk lange termijn? de verwachting dat een adequate oplossing ca 5 jaar in gebruik zal

zijn.

4 | In verband met de opgave van een prijsindicatie. Wat is het te Als u met 'deelnemers' medewerkers bedoelt dan is het antwoord
verwachten aantal deelnemers per jaar? Dit ook in relatie tot ca 3000. De instrumenten en portal zijn toegankelijk voor alle
vraag 3. wat is de beoogde termijn. medewerkers werkzaam binnen het Drechtstedennetwerk. In

2018 zijn dit er naar verwachting 3000. Op voorhand is geen aantal
medewerkers aan te geven die er daadwerkelijk gebruik van gaat
maken.

5 |In het document “Marktconsultatie” worden bijlagen genoemd, Abusievelijk is in het marktconsultatie verwezen naar bijlagen.
welke we (nog) niet konden vinden. Kunt u deze alsnog voor ons Deze bijlagen zijn niet bedoeld voor openbare publicatie.
beschikbaar maken? Genoemde bijlagen zullen, onder voorwaarden van

geheimhouding, aan die partijen die op basis van het
gepubliceerde hoofddocument worden uitgenodigd voor de
whiteboardsessies ter beschikking gesteld worden.

6 | In het document “Marktconsultatie”vraagt u naar systemen die De aard van de marktconsultatie is dat we graag 'de markt'

(leveranciers) aan het woord laten. Centraal daarin staat de
beantwoording van de gestelde vragen.
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7 | Het uitrollen van een dergelijk systeem kan op verschillende Nee
manieren worden uitgevoerd; voor de gehele organisatie in één
keer of gefaseerd. Hebt u hier al ideeén over gevormd?

8 | Wij hebben ruime ervaring op het gebied van software ter Ja
ondersteuning van HCM processen. Staat u open voor goed
onderbouwde ideeén die afwijken van het gevraagde in de
marktverkenning en gebaseerd zijn op “best practices”?

9 |In het document wordt niet specifiek aangegeven wanneer de Ja, Nota van Inlichtingen is vanaf 5 februari 2016 beschikbaar.
beantwoording van de vragen beschikbaar komt. is er al bekend
wanneer we de antwoorden op de vragen kunnen verwachten?
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‘ADP’. Graag ontvangen wij meer informatie over wat u van ‘ADP’
in gebruik heeft.

10 | Wij hebben de informatie uit de marktconsultatie onderstaande Hoewel wij dit niet zozeer een verduidelijkingsvraag vinden, geven
samengevat. Kunt u ons bevestigen dat onderstaande wij toch kort een antwoord: inhoudelijk bevat uw samenvatting
samenvatting een juiste weergave van uw vraag is? grotendeels elementen die aansluiten bij onze vraag. Minder
Drechtsteden wenst een digitaal platform voor de medewerkers expliciet genoemd worden "bevorderen van mobiliteit en
van Drechtsteden waarin de volgende functionaliteiten en duurzame inzetbaarheid" en proces-ondersteuning van VWNW-
voorwaarden zijn opgenomen: organisatie. Over de concrete invulling van al deze aspecten
§ Het vastleggen van de competenties en ambities van de vernemen we graag uw visie.
medewerkers.

§ De mogelijkheden om het W&S proces digitaal te faciliteren
(vacatures, matching, logistiek proces).

§ Het ontsluiten van vraag en aanbod op het gebied van
opleidingen en de gehele administratie inclusief boeken van
opleidingen en de communicatie met de medewerkers.

§ Het faciliteren van loopbaancoaching door middel van registratie
van alle activiteiten, verslagen en toetsresultaten.

§ Het faciliteren en ontwikkelen van middelen ter ondersteuning
van de duurzame inzetbaarheid (bijvoorbeeld; trainingen,
coaching, toetsen en e-learnings).

§ Het faciliteren en ontwikkelen van middelen ter ondersteuning
van de ontwikkeling van de medewerkers (bijvoorbeeld;
trainingen, coaching, toetsen en e-learnings).

§ Aansluiting bij het nieuwe werken.

§ SSO en automatische overdracht van data.

11 | U verwijst naar ‘Menukaart Strategische Personeelsplanning, Abusievelijk is in het marktconsultatie verwezen naar bijlagen.
(Bijlage 1)’. Bij het marktconsultatiedocument is geen bijlage Deze bijlagen zijn niet bedoeld voor openbare publicatie.
bijgesloten. Graag ontvangen wij deze bijlage en willen u vragen Genoemde bijlagen zullen, onder voorwaarden van
ons deze bijlage toe te sturen. geheimhouding, aan die partijen die op basis van het

gepubliceerde hoofddocument worden uitgenodigd voor de
whiteboardsessies ter beschikking gesteld worden.

12 | U geeft aan dat u momenteel gebruik maakt van het systeem Workforce — Administratie / Multipay — salarisengine / Digitale

salarisstrook / Declaratiemodule / Daarnaast nog enkele kleinere
aspecten inzake rapportages en adreswijzigingen, etc.
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13 | U geeft niet aan wanneer u de beantwoording op de vragen naar | Ja, Nota van Inlichtingen is vanaf 5 februari 2016 beschikbaar.
aanleiding van het marktconsultatiedocument beschikbaar stelt.
Kunt u deze binnen een week beschikbaar stellen? Zo nee,
wanneer verwacht u de vragen beantwoord te hebben?

Ik wens u veel succes met de verdere uitwerking. Ik verzoek u vriendelijk om mij uiterlijk 26 februari 2016 om 15:00u uw 'schets' van de oplossing en beantwoording van de
vragen als gesteld in '"Vragen aan de markt" van dit marktconsultatiedocument, bij voorkeur per e-mail, toe te sturen

Bijlage(n):
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