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RAAMOVEREENKOMST M-EU-15-07 

Perceel <nummer en naam>  

 

 
 

 

 

Partijen: 

I. de publiekrechtelijke rechtspersoon Academisch Ziekenhuis Leiden (Leids 

Universitair Medisch Centrum), gevestigd te (2333 ZA) Leiden aan de Albinusdreef 2, 

te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer H.P.J. Gerla RA, Raad van 

Bestuur, hierna te noemen “Afnemer”; 

II. <Naam Leverancier>, gevestigd te (postcode) <Plaats> aan de <adres>, te dezen 

rechtsgeldig vertegenwoordigd door <geslacht en naam>, <functie>, hierna te 

noemen: “de Leverancier”; 

hierna, ieder afzonderlijk en tezamen (ook) te noemen: “Partij(en)”. 

 

Overwegingen: 

 Afnemer heeft een Europese Aanbestedingsprocedure met referentie M-EU-15-07 

georganiseerd voor de opdracht tot levering van Angiomaterialen ten behoeve van de 

afdeling Radiointerventie. Afnemer heeft die opdracht opgedeeld in vijf (5) percelen 

die corresponderen met vijf (5) productgroepen binnen de overkoepelende 

productgroep Angiomaterialen. 

 Leverancier heeft op <datum> een Inschrijving gedaan op perceel <nummer>.   

 Afnemer heeft de Inschrijving van Leverancier op het perceel <nummer>, als 

economisch meest voordelige inschrijving beoordeeld.  

 Met deze Overeenkomst worden de randvoorwaarden vastgelegd waarbinnen Nadere 

opdrachten zullen worden verstrekt. 

 Met deze Overeenkomst worden voorts de voorwaarden vastgelegd die van toepassing 

zijn op alle Nadere opdrachten die Afnemer aan Leverancier zal verstrekken 

gedurende de looptijd van deze Overeenkomst.   

 

Partijen zijn het volgende overeengekomen: 

1. Definities 

1.1 In deze Overeenkomst worden de navolgende met een hoofdletter geschreven begrippen 

als volgt gedefinieerd: 
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Aanbestedingsprocedure: de door Afnemer georganiseerde Europese openbare 

Aanbestedingsprocedure met kenmerk M-EU-15-01 voor levering van disposables en 

implantaten voor de afdeling maag, -darm, en –leverziekten (MDLZ)de levering van 

disposables en implantaten ten behoeve van cardiologie. 

Aangeboden Producten : de in bijlage 1 opgenomen producten die Leverancier voor 

perceel <nummer> heeft aanboden in haar Inschrijving. 

Afnemer: partij I en II bij Overeenkomst. 

Algemene Inkoopvoorwaarden: in bijlage 2A opgenomen algemene inkoopvoorwaarden 

d.d. 1 oktober 2011 die van toepassing zijn op de Overeenkomst en de Nadere 

opdrachten.  

Inschrijving: de in het kader van de Aanbestedingsprocedure door Leverancier 

ingediende inschrijving op perceel <nummer>.  

Leverancier: partij bij de Overeenkomst.  

Nadere opdrachten: de door Afnemer op grond van deze Overeenkomst aan Leverancier 

te verstrekken opdrachten voor de levering van Aangeboden Producten.  

Overeenkomst: de onderhavige raamovereenkomst. 

Prijzen: de prijzen die Leverancier in haar Inschrijving voor perceel <nummer> heeft 

opgenomen voor de Aangeboden Producten.  

Product(en): de in bijlage 1 opgenomen producten die Afnemer tijdens de 

Aanbestedingsprocedure voor perceel <nummer> heeft uitgevraagd dan wel 

gelijkwaardige alternatieven voor die producten. 

Raamcontractant: de onderneming waarmee Afnemer een raamovereenkomst heeft 

gesloten voor het perceel <nummer>. 

Recall: De in de Algemene Inkoopvoorwaarden bedoelde terugroep of verwijdering van 

artikelen en/of medische hulpmiddelen met een gesignaleerde kwaliteitsafwijking.  

 

2. Toepasselijke voorwaarden en verhouding Nadere opdrachten 

2.1. Op deze Overeenkomst en op de Nadere opdrachten zijn de Algemene  

Inkoopvoorwaarden van toepassing, voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet 

wordt afgeweken. Door ondertekening van deze Overeenkomst verklaren Partijen de 

Algemene Inkoopvoorwaarden te hebben ontvangen en daarvan kennis te hebben 

genomen. Eventuele voorwaarden van Leverancier worden door ondertekening van 

deze Overeenkomst uitdrukkelijk van de hand gewezen.  

2.2 Deze Overeenkomst alsmede de Algemene Inkoopvoorwaarden zijn integraal van 

toepassing op alle Nadere opdrachten. 

 

3. Rechten en plichten Afnemer en Leverancier 

 

3.1 Als Afnemer tijdens de looptijd van de Overeenkomst besluit om Producten te 

bestellen, dan is zij gehouden die Producten, conform de in artikel 4 opgenomen 

verdelingswijze, af te nemen van de Raamcontractanten. Het is Afnemer evenwel 

toegestaan om, ten behoeve van onderzoek en ontwikkeling, van ieder Product 

jaarlijks 10% van de totale jaarlijkse afname van dat Product te bestellen bij andere 

leveranciers, niet zijnde de Raamcontractanten. Die 10% van de jaarlijkse afname valt 

buiten de reikwijdte van deze Overeenkomst. Het is aan Afnemer om te bepalen wat 

wordt verstaan onder onderzoek en ontwikkeling.  
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3.2 Gedurende de looptijd van de Overeenkomst is Leverancier gehouden om de 

Aangeboden Producten te leveren aan Afnemer voor de overeengekomen Prijzen. De 

Prijzen zijn vast. Afnemer accepteert geen prijsindexeringen. 

3.3 De te leveren Producten zullen voldoen aan de in bijlage 2C genoemde algemene 

producteisen en specifieke eisen per perceel.  

3.4 Tijdens de looptijd van de Overeenkomst heeft Afnemer te allen tijde het recht om de 

Aangeboden Producten te vergelijken met de Producten. Als één of meer van de 

Aangeboden Producten naar het oordeel van Afnemer niet gelijkwaardig is aan de 

Producten, dan is Leverancier gehouden alsnog gelijkwaardige producten te leveren 

voor de door haar aangeboden Prijzen. Het is aan Afnemer om te bepalen of zij een 

bepaald Aangeboden Product gelijkwaardig acht aan een door haar uitgevraagd 

Product. 

3.5 Als Leverancier tijdens de looptijd van de Overeenkomst een nieuwe versie van een 

bepaald Aangeboden Product op de markt brengt, dan is Leverancier op verzoek van 

Afnemer gehouden om die nieuwe versie van het Aangeboden Product aan Afnemer te 

leveren voor de Prijs van het oorspronkelijke Aangeboden Product, tenzij de prijs 

lager is. Deze bepaling laat onverlet dat Leverancier gehouden blijft om het 

oorspronkelijke Aangeboden Product te blijven leveren tegen de aangeboden Prijs, 

althans indien Afnemer zulks wenst. Leverancier zal Afnemer schriftelijk en zo 

vroegtijdig mogelijk op de hoogte stellen van de ontwikkeling van nieuwe versies van 

een bepaald Aangeboden Product. 

3.6 Als Leverancier tijdens de looptijd van de Overeenkomst een nieuw product 

ontwikkelt binnen de productgroep <naam>, dan is Leverancier gehouden om dat 

nieuwe product te leveren aan Afnemer tegen de laagste prijs die zij voor dat product 

in de markt vraagt. Leverancier zal Afnemer schriftelijk en zo vroegtijdig mogelijk op 

de hoogte stellen van de ontwikkeling van nieuwe technologieën en toepassingen van 

producten binnen de productgroep <naam>.  

3.7 Als Leverancier binnen de productgroep <naam> een nieuw product op de markt 

brengt, dan is het aan Afnemer te bepalen of sprake is van een nieuwe versie van een 

bestaand Aangeboden Product, zoals bedoeld in artikel 3.4 van deze Overeenkomst, 

dan wel van een nieuw product, zoals bedoeld in artikel 3.5 van deze Overeenkomst.  

3.8 In het geval Leverancier binnen de productgroep <naam> een nieuw product wil testen 

bij Afnemer, dan verzoekt zij Afnemer om daarmee in te stemmen. In het geval 

Afnemer instemt met het testen van de nieuwe producten, wordt overeengekomen 

hoeveel testproducten Afnemer zal afnemen en tegen welke prijs zij die testproducten 

zal afnemen. Mocht Leverancier daarna aanvullende hoeveelheden testproducten 

willen testen bij Afnemer, dan is het aan Afnemer om te bepalen of sprake is van een 

nieuwe versie van een bestaand Aangeboden Product, zoals bedoeld in artikel 3.4 van 

deze Overeenkomst, dan wel van een nieuw product, zoals bedoeld in artikel 3.5 van 

deze Overeenkomst. 

 

4. Inhoud Nadere opdrachten 

 

4.1 Afnemer plaatst Nadere opdrachten schriftelijk, dat wil zeggen per brief, fax of e-mail. 

Indien een Nadere opdracht van Afnemer evident onjuiste of onduidelijke gegevens 

bevat, is de Leverancier gehouden onmiddellijk na ontvangst van de Nadere opdracht 

hierover opheldering te vragen bij de afdeling Inkoop van Afnemer. 
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4.2 Afnemer is gerechtigd om bij spoed de Nadere opdrachten mondeling te verstrekken 

aan Leverancier. Een mondeling geplaatste Nadere opdracht, wordt door Leverancier 

zo spoedig mogelijk schriftelijk bevestigd aan Afnemer. Indien Afnemer een 

mondelinge Nadere opdracht heeft geplaatst zonder vermelding van een ordernummer, 

dan is de Leverancier verplicht de Nadere opdracht te melden bij de afdeling Inkoop 

van Afnemer.  

4.3 Een Product dient binnen 24 uur te worden geleverd. In het geval de Leverancier in 

voorkomend geval niet in staat is om een Product binnen die fatale termijn te leveren, 

staat het Afnemer vrij om het Product – buiten deze Overeenkomst om – bij derden in 

te kopen.  

 

5. Evaluatie / communicatie 

 

5.1 Partijen zullen ten minste twee keer per jaar een evaluatiegesprek voeren. Daarin 

komen in ieder geval aan de orde: 

  

- de prestaties van de Leverancier; 

- de communicatie tussen Partijen; 

- de vooruitgang sinds het vorige evaluatiegesprek. 

 

5.2 Partijen zullen overeenkomstig het in bijlage 2B weergegeven 

communicatieschema het wederzijds contact onderhouden. 

 

6. Kwaliteit van de Producten en technische ondersteuning 

 

6.1 Onverminderd artikel 11 van Algemene Inkoopvoorwaarden, garandeert Leverancier 

dat alle te leveren Producten voldoen aan de in de Inschrijving opgenomen 

omschrijving van de kwaliteit van de Producten. Leverancier garandeert voorts dat de 

Aangeboden Producten minimaal gelijkwaardig zijn aan de Producten. In het geval 

een Product van een bepaalde Leverancier niet (meer) voldoet aan de gevraagde 

kwaliteit, dan behoudt Afnemer zich het recht voor om tijdens de resterende looptijd 

van de Overeenkomst de Producten (uitsluitend) bij de overige Raamcontractant af te 

nemen.  

 

7. Recall 

 

7.1 Onverminderd het bepaalde in de Algemene Inkoopvoorwaarden, is Afnemer 

gerechtigd om over te gaan tot een Recall van een bepaald Product, in het geval de 

kwaliteit van dat Product niet voldoet aan het in artikel 6 van de Overeenkomst en/of 

artikel 11 van de Algemene Inkoopvoorwaarden bedoelde kwaliteitsniveau.  

7.2 Onverminderd het bepaalde in de Algemene Inkoopvoorwaarden, is Leverancier 

aansprakelijk voor alle directe en/of indirecte (gevolg)schade die voortvloeit uit een 

Recall van een door Leverancier geleverd Aangeboden Product, materiaal, artikel, 

medisch hulpmiddel, etc. 
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7.3  Leverancier vrijwaart Afnemer van alle aanspraken van derde tot schadevergoeding of 

vergoeding van kosten als gevolg van een Recall van één van de door Leverancier 

geleverde Aangeboden Producten, materialen, artikelen, medisch hulpmiddelen etc. 

7.4 Behandelingen van patiënten naar aanleiding van een Recall waarvan de kosten van 

Afnemer geheel of gedeeltelijk door een (zorg)verzekeraar van de desbetreffende 

patiënt worden vergoed, hebben voor zo ver vergoeding daadwerkelijk heeft 

plaatsgevonden niet te gelden als schade als bedoeld in het tweede lid. 

 

8. Overige bepalingen  

 

 scholing 

8.1 De Leverancier zal de feitelijke gebruikers van de Producten, werkzaam onder 

verantwoordelijkheid van de Afnemer, trainen en scholen in het gebruik en de 

toepassing van de Producten van de Leverancier. Partijen zullen hieromtrent nadere 

schriftelijke afspraken maken. 

 

 Sponsoring 

8.2 Sponsoring van activiteiten van gebruikers vindt slechts plaats na overleg tussen de 

Leverancier en de Afnemer en nadat de Afnemer de hiervoor genoemde sponsoring 

schriftelijk toestemming heeft verleend. 

 

 Logistieke eisen  

8.3 Onverminderd het bepaalde in de Algemene Inkoopvoorwaarden, dient Leverancier de 

in bijlage 2C opgenomen logistieke eisen in acht te nemen. In het geval van een 

discrepantie tussen de logistieke eisen in bijlage 2C en het bepaalde in de Algemene 

Inkoopvoorwaarden, dan prevaleren de eisen in bijlage 2C. 

 

 Facturering 

8.4 Onverminderd het bepaalde in de Algemene Inkoopvoorwaarden, dient het bedrag op 

de door Leverancier in te dienen factuur overeenstemmen met het bedrag in de Nadere 

opdracht. 

  

9. Duur van de Overeenkomst, ontbinding, opzegging 

 

9.1 Deze Overeenkomst wordt door ondertekening aangegaan voor een periode van twee 

jaren en wordt geacht te zijn ingegaan op <datum>  en eindigt derhalve op <datum> . 

Afnemer heeft het recht om de Overeenkomst eenzijdig twee keer te verlengen met 

één jaar. Of van deze verlengingsmogelijkheid gebruik zal worden gemaakt, zal 

worden besloten op basis van interne evaluatie van de initiële contractperiode. 

 

9.2 Onverminderd het bepaalde in artikel 20 van de Algemene Inkoopvoorwaarden, is 

Afnemer gerechtigd om de gehele Overeenkomst en/of de Nadere overeenkomsten 

zonder gerechtelijke tussenkomst te ontbinden of te beëindigen, zonder dat zij tot 

enige schadevergoeding gehouden is, indien Afnemer is overgegaan tot een Recall van 

een door Leverancier geleverd Aangeboden Product, materiaal, artikel, medisch 

hulpmiddel etc.  
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10. Toepasselijk recht en geschillen 

 

10.1  Deze Overeenkomst alsmede de Nadere opdrachten, worden beheerst door Nederlands 

recht. 

10.2 De in artikel 21.3 van de Algemene Inkoopvoorwaarden bedoelde rechter is de civiele 

rechter van de rechtbank te Den Haag.  

 

 

 

Aldus overeengekomen op 

 

Leiden, <datum>     <Plaats, datum> 

 

 

 

Leids Universitair Medisch Centrum,                        <Naam Leverancier>, 

rechtsgeldig vertegenwoordigd door                          rechtsgeldig vertegenwoordigd door 

 

 

 

 

 

 

H.P.J. Gerla MA <naam> 

Lid Raad van Bestuur <functie> 
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BIJLAGEN 
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BIJLAGE 1 PRODUCTENLIJST TEVENS PRIJZENBLAD PERCEEL <Nummer> 

 

Zie separate bijlage 
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BIJLAGE 2A ALGEMENE INKOOPVOORWAARDEN LUMC D.D. 1 OKTOBER 

2011 

 

Zie separate bijlage 
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BIJLAGE 2B COMMUNICATIESCHEMA 

 

 

Onderwerpen    Afnemers:     Leverancier: 

 

Afsluiten raamovereenkomst  Lid Raad van Bestuur    Directie 

Visie, ontwikkeling en planvorming Directeur FB     Directie 

(vertegenwoordiger) 

Integrale kostenbeheersing  Manager Inkoop    Directie 

(vertegenwoordiger) 

 

Periodieke evaluaties, performance Contractmanager    Account Manager 

meting, contract bijstellen, prijs-   interne klant(en) en de contracteigenaar 

en omzetwijzigingen 

 

Aanvragen, bestelling plaatsen,  Interne klant(en) en Operationele  Verkoopafdeling 

orderbewaking, levertijd  bewaking,  Inkoopservice (OIS)   

deelleveringen     

 

After Sales          Customer Service 

 

Testen nieuwe producten  Interne klant(en)    Productspecialisten 

 

Productkennis    Interne klant(en)    Productspecialisten 

 

Automatisering    Inkoop      Account Manager 

 

Databeheer artikelen (prijs/verpakking)      Verkoopafdeling 
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BIJLAGE 2C LOGISTIEKE EISEN 

 

 

Zie separate bijlage 

      

 

 

 


