
                                     

Paraaf Opdrachtgever:  Paraaf Opdrachtnemer: 

 

Raamovereenkomst levering reservedelen MLU’s 
 

Raamovereenkomstnummer:4600121xxx 
  
 
De ondergetekenden: 
 
1. De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag,  

te dezen vertegenwoordigd door de Minister van Defensie, 
namens deze, 
Dhr. H.P. Vervelde 
Senior Contractmanager, CLAS, MatLogCo 
hierna te noemen: Koper, 

 
en 

 
2.  Fa. xxxx 

gevestigd te xxxx 
te dezen vertegenwoordigd door 
Dhr.xxxx 
hierna te noemen: Leverancier, 

 
OVERWEGENDE DAT: 
 
1. Koper met betrekking tot de levering van reservedelen MLU, hierna in de Raamovereenkomst 

benoemd als Producten, gedurende een zekere tijd vaste afspraken wil maken; 
 
2.  Koper daartoe een Raamovereenkomst wil sluiten met een looptijd van 4 (vier) jaar, waarin de 

voorwaarden voor alle door Koper gedurende die looptijd te verstrekken opdrachten tot het 
leveren de Producten zijn vastgelegd; 

 
3.  Koper de aanbieding van Leverancier, als economisch meest voordelige aanbieding heeft 

beoordeeld; 
 
4.  In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle 

opdrachten tot het leveren van reservedelen MLU die Koper voornemens is te gunnen 
gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst. 

 
KOMEN OVEREEN: 
 

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan 
deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene 
Rijks Inkoop Voorwaarden 2014 (ARIV-2014). In aanvulling daarop wordt onder de volgende 
begrippen in deze Raamovereenkomst verstaan: 

 
Beschrijvend document: het document van Opdrachtgever d.d. dd-mm-jjjj referentie 
4600121xxx waarin de deelname aan de Raamovereenkomst met betrekking tot de uitvoering 
van het leveren van reservedelen MLU gedurende een bepaalde periode,  

 
Offerte : door Leverancier uitgebrachte offerte d.d. dd-mm-jjjj 

 
 



                                     

Paraaf Opdrachtgever:  Paraaf Opdrachtnemer: 

 
1. Voorwerp van de Raamovereenkomst 
 
1.1 De Leverancier verkoopt en levert de fabrieksnieuwe Producten aan de Koper op afroep, in 

overeenstemming met door de Afroeper geplaatste orders, fabrieksnieuwe Producten zoals 
genoemd in Annex A bij deze Raamovereenkomst (benoemd assortiment), gedurende de 
looptijd van deze Raamovereenkomst, een en ander in overeenstemming met de op basis van 
de Inschrijvingsdocumentatie door de Leverancier uitgebrachte Offerte, tenzij in deze 
Raamovereenkomst anders is bepaald. 

 
1.2 De Leverancier verkoopt en levert aan de Koper op afroep, in overeenstemming met door de 

Afroeper of Koper geplaatste orders, soortgelijke fabrieksnieuwe Producten welke niet genoemd 
zijn in Annex A bij deze Raamovereenkomst (onbenoemd assortiment), uitsluitend nadat de 
Leverancier op verzoek van de Afroeper of Koper hiervoor een offerte heeft uitgebracht. Deze 
offerte moet gebaseerd zijn op marktconforme prijzen. Indien geen marktconforme prijzen zijn 
geoffreerd staat het de Afroeper of Koper vrij om de Producten elders te kopen. 

 
1.3  Voor de reguliere afroepen geldt dat de Leverancier zich verplicht gedurende de looptijd van de 

Raamovereenkomst elke gewenste aantal te leveren. 
 

1.4  De Koper behoudt zich het recht voor gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst op elk 
moment afroepen te plaatsen. De afroepfrequentie is op voorhand niet bekend. 

 
1.5 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze 

documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven 
het later genoemde: 

 
Annex A  Prijslijst en levertijden benoemd assortiment; 
Annex B  Afroepende Defensie-eenheden; 
Annex C  ARIV-2014; 
Annex D  Programma van Eisen 018652 d.d. 16-09-2015. 

 
 
2. Inwerkingtreding en duur van de Raamovereenkomst 
 
2.1 Deze Raamovereenkomst treedt in werking met ingang van de laatste datum van de 

ondertekening van deze Raamovereenkomst door beide Partijen. 
 
2.2  Deze Raamovereenkomst wordt aangegaan voor de duur van 4 jaar, derhalve ingaand op 

(datum ondertekening Raamovereenkomst door beide partijen) en eindigend op 4 jaar na 
datum ondertekening Raamovereenkomst door beide partijen), .  

  
2.3  Deze Raamovereenkomst mag door Koper op elk moment, met een gedegen onderbouwing en 

dossiervorming , tussentijds door middel van een aangetekend schrijven worden opgezegd met 
inachtneming van de volgende opzegtermijnen, afhankelijk van de reeds verstreken looptijd van 
de Raamovereenkomst: 

 Indien de Raamovereenkomst tussentijds wordt opgezegd als bedoeld in dit artikellid vindt 
tussen Koper en Leverancier een afrekening plaats op basis van door Leverancier ter zake van 
de uitvoering van de Raamovereenkomst in redelijkheid gemaakte kosten en overeenkomstig 
artikel 3 van deze Raamovereenkomst reeds geplaatste orders van het Product die na het 
eindigen van de Raamovereenkomst nog aan Koper geleverd moeten worden. Koper is niet 
gehouden Leverancier op enigerlei wijze anderszins schadeloos te stellen voor de (eventuele) 
gevolgen van de opzegging van de Raamovereenkomst. 

 
2.4 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst blijven van toepassing na beëindiging van deze 

Raamovereenkomst met betrekking tot reeds voor de beëindiging overeenkomstig artikel 3 van 
deze Raamovereenkomst geplaatste orders van Producten die na het eindigen van deze 
Raamovereenkomst nog aan Koper geleverd moeten worden. 

 



                                     

Paraaf Opdrachtgever:  Paraaf Opdrachtnemer: 

 
3.  Levering 
 
3.1 Afroepen vinden plaats door middel van een afroepformulier, dat tenminste de volgende 

informatie moet bevatten: 
 

- Uniek afroepnummer (MM4500………) 
- Orderdatum 
- Afroepende instantie 
- Naam, adres, woonplaats van de Leverancier 
- SAP artikelnummer 
- Artikelbenaming 
- Aantal besteld 
- Besteleenheid 
- Verpakkingseenheid 
- Prijs per besteleenheid 
- Geëiste leverdatum 
- Afleveradres 

  
De Leverancier dient slechts volledig ingevulde afroepformulieren in behandeling nemen. 
In geval van afwijkingen kan contact worden opgenomen met de afroepende instantie, zoals 
vermeld in Annex B. 

 
3.2 Het Product wordt door de Leverancier uiterlijk binnen het aantal gestelde leverdagen zoals per 

Product in Annex A staat vermeld geleverd nadat Koper schriftelijk een order heeft geplaatst op 
het aangegeven afleveradres. 
Indien de Koper gebruik maakt van afroepformulieren waarop meerdere afleveradressen staan 
vermeld, impliceert dit nimmer dat het is toegestaan om de artikelen bij aflevering daadwerkelijk 
te bundelen tot één zending. 
De Producten dienen altijd te worden afgeleverd in de aangegeven aantallen op het 
aangegeven afleveradres. 

 
3.3 Conform het gestelde in artikel 3.1 van de ARIV-2014 geschiedt levering van het Product door 

de Leverancier op basis van leveringsconditie DDP, Afleveradres, Incoterms 2010. 
 
3.4 Gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst wordt het Product door de Leverancier op 

afroep en eerste verzoek van de Afroeper of Koper door middel van het plaatsen van een 
schriftelijke of digitale ondertekende order aan de Koper verkocht en op de locatie van de 
Afroeper geleverd, tenzij anders is aangeven op het orderformulier. De in overeenstemming met 
de voorgaande zin door de Afroeper of Koper geplaatste orders worden door de Leverancier 
door middel van ondertekening van deze Raamovereenkomst geacht te zijn aanvaard bij 
ontvangst van de betreffende order. 

 
3.5 Het Product wordt, nadat de Afroeper zoals genoemd in Annex B schriftelijk of digitaal een 

order heeft geplaatst door de Leverancier binnen het aantal gestelde leverdagen zoals per 
Product in Annex A staat vermeld op het afleveradres van de Afroeper geleverd. 

 
3.6 In Annex B staan de Afroepers met hun locaties vermeld. Aflevering geschiedt in overleg tussen 

de Afroeper en de Leverancier. 
 
3.7 Producten die in het kader van deze Raamovereenkomst worden geleverd dienen 

handelsgebruikelijk te worden verpakt. 
 
4. Rapportage en berichtgeving 
 
4.1 De Leverancier zal telkens binnen 4 weken na afloop van elk contractjaar over dat jaar een 

voortgangsrapportage indienen waarin tenminste wordt vermeld; 



                                     

Paraaf Opdrachtgever:  Paraaf Opdrachtnemer: 

 
 
 

4.1.1 Algemene informatie over de voortgang met betrekking tot de uitvoering van deze 
Raamovereenkomst; 

 
4.1.2 De omschrijving van de verrichte leveringen met betrekking tot deze Raamovereenkomst; 

 
4.1.3 Een gedetailleerd overzicht van de leveringen, de keuringsresultaten, de ingediende 
facturen en de ontvangen betalingen met betrekking tot deze Raamovereenkomst. 

 
De Leverancier zal eveneens onverwijld mondeling en binnen 1 week daarna schriftelijk 
rapporteren zodra zich een probleem voordoet dat van invloed kan zijn op de uitvoering van 
deze Raamovereenkomst.  

 
4.1.4  Deze rapportage zal tenminste de volgende elementen bevatten: 

 
- nauwkeurige omschrijving van het probleem; 
- datum van constateren; 
- hoe het probleem is ontstaan; 
- wie bij het probleem betrokken zijn; 
- de geschatte duur van het probleem; 
- de voorgenomen oplossing ervan; 
- de invloed op het afleveringsschema; 
- de (geschatte) technische en overige consequenties. 

 
4.2 De Leverancier dient een klachtenadministratie bij te houden waarin in ieder geval wordt 

bijgehouden: 
 
 - datum klacht; 
 - klagende Afroeper; 
 - locatie Afroeper; 

- omschrijving van de klacht; 
- datum en wijze van afhandeling van de klacht. 

 
4.3 De rapportage dient te worden toegezonden aan het in lid 1 van artikel 6.1 “contactpersoon 

voor de Leverancier met betrekking op deze Raamovereenkomst”” vermelde adres. 
 
4.4 In de correspondentie zal steeds worden gerefereerd aan de naam en het nummer van deze  

Raamovereenkomst. 
 
4.5 Gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst voert de Leverancier een direct 

opvraagbare en dag actuele administratie waarbij te allen tijde de bewijslast bij de Leverancier  
ligt. De Leverancier heeft daarbij ook een directe meldplicht aan de contactpersoon van de 
Koper als er onverwijld essentiële veranderingen plaatsvinden die van invloed zijn op de 
Raamovereenkomst. 

 
4.6 Behalve bovenvermelde rapportages zullen gedurende de looptijd van deze 

Raamovereenkomst, minimaal 1 x per jaar voortgangsbesprekingen worden gevoerd tussen de 
Koper en de Leverancier. 

 
5. Prijs en overige financiële bepalingen 
 
5.1 De overeengekomen prijzen en levertijden voor de Producten staan opgenomen in Bijlage A. 

Deze prijzen hebben betrekking op alle in het kader van deze Raamovereenkomst te leveren 
Producten en daarbij behorende eventuele materialen en documentatie, zoals 
gebruiksaanwijzingen e.d.  

 



                                     

Paraaf Opdrachtgever:  Paraaf Opdrachtnemer: 

5.2 De overeengekomen prijzen voor de Producten staan gedurende het eerste kalenderjaar van 
deze Raamovereenkomst vast. Daarna kunnen de prijzen eenmaal per jaar worden herzien. De 
prijzen dienen marktconform te zijn.  

 
5.3 Dit verzoek inclusief alle relevante bewijsstukken dient minimaal 3 maanden voor het aflopen 

van het lopende Raamovereenkomst jaar in het bezit te zijn van de Koper. 
Indien de Opdrachtnemer de Opdrachtgever niet minimaal 3 maanden voor het aflopen van het 
lopende Raamovereenkomst jaar informeert over de nieuwe prijzen, zullen de prijzen van het 
voorgaande jaar gehandhaafd blijven. Tussentijdse prijswijzigingen zijn niet toegestaan. 
Indien geen overeenstemming tussen beiden partijen wordt bereikt zal deze 
Raamovereenkomst worden beëindigd. 

 
5.4 Betaling vindt plaats als volgt:  

Op de factuur dient tenminste het unieke afroepnummer en het BTW identificatienummer 
NL00.80.78.452.B16 te worden vermeld. 
Tevens dient een omschrijving van het geleverde te worden vermeld, een valutateken en het 
totaalbedrag. Leveranciers zijn verplicht naast het nummer van de Kamer van Koophandel, het 
rekeningnummer, de Bank Identificatie Code (BIC) en het International Bank Account Number 
(IBAN) van de huisbankier te vermelden. Indien de huisbankier hierover niet beschikt, dient 
duidelijk de naam en het adres van de bank te worden vermeld. 

 
5.5 In afwijking van hetgeen in artikel 10.2 van de ARIV-2014 is bepaald over elektronisch 

factureren, kan de Leverancier de facturen ook op papier aan de Koper zenden. De Leverancier 
zendt de facturen onder vermelding van het ordernummer aan: 

 
Ministerie van Defensie 
Financieel Administratie en Beheer Kantoor (FABK) 
Postbus 7500 
6460 NE Kerkrade  

 
Elektronisch factuuradres: FABK.infodesk@mindef.nl 

 
6. Contactpersonen  
 
6.1 Contactpersoon voor Koper is : 
 

Xxxxxxxxxxx 
Xxxxxxxxxxxx 
Xxxxxxxxxxxx 
xxxxxxxxxxxxx 

 
 Contactpersoon voor Leverancier met betrekking op assortiment en logistieke aspecten binnen 

deze Raamovereenkomst is: 
Dhr. G.B. Monster,, Clustermanager GN CLAS/MatLogCo 
Telefoonnummer: 030 2182112 
Mobiel telefoonnummer: 06 22679646 
E mail: GB.Monster@mindef.nl 

 
Contactpersoon voor de Leverancier met betrekking op commerciële aspecten binnen deze 
Raamovereenkomst is: 
Dhr. H.P. Vervelde, Senior Contractmanager / CLAS/MatLogCo 
Mobiel telefoonnummer: 06 22395425 
E-mail: HP.Vervelde@mindef.nl 

mailto:FABK.infodesk@mindef.nl
mailto:GB.Monster@mindef.nl
mailto:HP.Vervelde@mindef.nl


                                     

Paraaf Opdrachtgever:  Paraaf Opdrachtnemer: 

 
7. Overige Voorwaarden 
 
7.1 Op deze Raamovereenkomst zijn uitsluitend van toepassing de "Algemene 

Rijksinkoopvoorwaarden 2014 (ARIV-2014)”, voor zover daarvan in deze Raamovereenkomst 
niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van de (eventuele) algemene en bijzondere 
voorwaarden van Leverancier is uitgesloten.  

 
7.2    Artikel 4.5 en 11 van de ARIV-2014 zijn niet van toepassing. 
 
 
8. Integriteitsverklaring 

 
8.1 Leverancier verklaart dat hij ter verkrijging van de order personeel, ondergeschikten of 

hulppersonen van Koper generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen 
geven. Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde dergelijke personen te bewegen enige 
handeling te verrichten of na te laten. 

 
 
9. Toegang tot Militaire objecten 
 
9.1 De Leverancier wordt door de Koper op de hoogte gesteld van de bij het Ministerie van 

Defensie geldende regels met betrekking tot de toegang tot complexen en gebouwen en dient 
zicht te conformeren aan de ter plekke uitgevaardigde regels en aanwijzingen van daartoe 
bevoegd Defensie personeel. De chauffeurs dienen in bezit te zijn van een “Verklaring Omtrent 
het Gedrag (VOG)”.   

 
 
10. Accountantsonderzoek 
 
10.1 De Koper heeft het recht door of namens de ADR (Accountant Dienst Rijk) een onderzoek in te 

(doen) stellen naar iedere calculatie en prijsstelling met betrekking tot wijzigingen en 
aanvullingen op deze Raamovereenkomst, naar de juiste naleving in algemene zin van de in 
deze Raamovereenkomst opgenomen financiële condities en condities met financiële aspecten 
en op de aanvaardbaarheid van eventuele afwijkingen van dergelijke condities. 

 
10.2 Ten behoeve van het onderzoek zal de Leverancier onverwijld inzage geven in alle boeken en 

bescheiden, alsmede alle aanvullende informatie verstrekken welke de ADR nodig oordeelt 
voor een verantwoorde uitvoering van zijn onderzoek. De Leverancier dient er zorg voor te 
dragen dat de door de ADR benodigde informatie op eenvoudige wijze aan de administratie kan 
worden ontleend. 

 
10.3  De ADR heeft het recht zich bij zijn onderzoek te laten assisteren door vanwege de Koper aan 

te wijzen deskundigen. Het onderzoek draagt een vertrouwelijk karakter en strekt zich niet 
verder uit dan noodzakelijk is voor de beoordeling van het in dit artikel gestelde. 

 
10.4 Door ondertekening van deze Raamovereenkomst verklaart de Leverancier dat alle gegevens 

met financiële aspecten welke hij met betrekking tot deze Raamovereenkomst ter beoordeling 
heeft voorgelegd of nog zal voorleggen aan de ADR, naar zijn beste weten en kunnen, juist, 
compleet en geldend waren of zullen zijn op de datum van overlegging aan de ADR. 

 
10.5 Indien uit het onderzoek van de ADR blijkt dat de prijzen als bedoeld in Annex A te hoog zijn 

vastgesteld, zullen zij op basis van de uitkomst van het onderzoek worden bijgesteld. 
 
10.6 Daarenboven zal de ADR namens en ten behoeve van de Koper min of meer frequent 

onderzoeken kunnen instellen ten behoeve van de beeldvorming bij de Koper over de 
financieel-economische gang van zaken bij de onderneming van de Leverancier als geheel, 
gezien vanuit de optiek van de door de Koper met Leverancier overeengekomen voorwaarden 
en de mogelijke risico's in het kader van deze overeenkomst. 



                                     

Paraaf Opdrachtgever:  Paraaf Opdrachtnemer: 

11. Slotbepaling 
 
11.1 Afwijkingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk 

tussen de Leverancier en de Koper schriftelijk zijn overeengekomen. 
 
11.2 Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door de 

Leverancier en de Koper gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de 
overeenkomstig deze Raamovereenkomst geplaatste order(s) voor de levering van het Product. 

 
11.3 Gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst is tussentijdse bijstelling van het 

assortiment zoals genoemd in Annex A mogelijk. Hiervoor treden de Leverancier en de Koper in 
overleg met elkaar.  

 
11.4 Gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst kunnen, als gevolg van reorganisaties in 

de Defensieorganisatie, wijzigingen optreden in het aantal Afroepers en afleveringsadressen 
zoals genoemd in Annex B. De Koper en de Leverancier hebben de verplichting elkaar hiervan 
op de hoogte te houden. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud 
ondertekend,  
 
 
De Minister van Defensie 

voor deze, 
 

 

Naam:  H.P. Vervelde Naam  

Functie: Sr. Contractmanager 

 

Functie:  

Datum:  
 

Datum: 

Plaats: Utrecht Plaats:  

Handtekening:  

 



                                     

Paraaf Opdrachtgever:  Paraaf Opdrachtnemer: 

 

Annex A: Prijslijst reservedelen MLU 
 
 

No. benaming SAP art 
nummer 
defensie 

Referentienummer lev. eenheid Prijs € 
per 
eenheid 

Levertijd 
Kalender 
dagen 

1  volgt  Stuk   

2  n.v.t.  Set   

3       

4       

Enz.       

 
 
 
 



                                     

Paraaf Opdrachtgever:  Paraaf Opdrachtnemer: 

Annex B Afroepende Defensie-eenheden 
 
CLAS/MatLogCo/Afd. Logistiek/Cluster Genie 
Kromhoutkazerne 
Herculeslaan 1 
3584 AB Utrecht 
 
Postbus 90004, 3509 AA Utrecht 
 



                                     

Paraaf Opdrachtgever:  Paraaf Opdrachtnemer: 

Annex C Algemene Rijks Inkoop Voorwaarden 2014 

 
Zie: 
 
http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/def/contact/zakendoen-met-defensie/voorwaarden 
 
 



                                     

Paraaf Opdrachtgever:  Paraaf Opdrachtnemer: 

 
Annex D Programma van Eisen 018652 d.d. 16-09-2015 

 
 


