
Concept plan:   Aanbesteding Digitale Post Verwerking 

  

Algemeen  

Datum Oktober 2015 

Aanbestedende dienst Ministerie van Economische Zaken (EZ), Rijksdienst voor 

Ondernemend Nederland (RVO.nl) 

Budget N.N.B. 

Verwachte duur 

overeenkomst 

48 maanden met optie tot verlenging van 2 x 24 maanden 

Project informatie  

Aanleiding Het ministerie van EZ, RVO.nl is voornemens om in 2016 de 

Digitale Post Verwerking opnieuw aan te besteden via een 

Europese Aanbesteding. Verwachte ingangsdatum voor de 

nieuwe overeenkomst wordt ook 2016. 

 

Algemene 

opdrachtomschrijving 

De Rijksdienst voor Ondernemend Nederland (RVO.nl)  maakt 

voor het digitaal verwerken van inkomende 

regelingenpoststukken en facturen gebruik van een externe  

opdrachtnemer. Dit doet RVO.nl, 

omdat het gebruik wil maken van de schaalvoordelen en kennis 

van een leverancier die grote volumes aan inkomende 

poststukken digitaal verwerkt voor verschillende klanten. Dit 

resulteert in lagere kosten en meer flexibiliteit dan wanneer de 

RVO.nl binnen de eigen organisatie deze dienstverlening inricht.  

 

Voor ICT ondersteuning maakt RVO.nl gebruik van de ICT 

dienstverlener van het ministerie van Economische Zaken, 

DICTU.  

 

Onderdeel van deze aanbesteding is het maximaal digitaal 

werken binnen de organisatie. RVO.nl zoekt naar een flexibele 

partner die RVO.nl ondersteunt bij dit streven. De activiteiten die 

de opdrachtnemer voor RVO.nl uitvoert, behoren tot het primaire 

proces van RVO.nl en vloeien voort uit het door RVO.nl uniek uit 

te voeren beleid voor ondernemend Nederland. 

 

De opdrachteisen bestaan uit de volgende onderdelen: 

• ICT eisen afgeleid van het te ondersteunen proces 

•  ICT eisen afgeleid vanuit Applicatielandschap RVO.nl 

ondersteund door  de ICT dienstverlener van het 

ministerie van Economische Zaken DICTU 

• Niet functionele eisen 

o Informatie beveiliging 

o Performance 

o Eisen met betrekking tot ICT standaarden 

(afstemmen met DICTU) 

o Toekomstvastheid 

o Betrouwbaarheid 

o Uitwisselbaarheid 

 



 
Opzet bijeenkomst Tijdens de bijeenkomst wordt er een presentatie op hoofdlijnen 

gegeven. De volgende onderwerpen worden behandeld: 

� Inhoud van de opdracht; 

� Uit te voeren werkzaamheden/dienstverlening; 

� Stand van zaken tot nu toe; 

� Procesbeschrijving op hoofdlijnen; 

� Financieel model; 

Planning 05 oktober 2015 publicatie marktoriëntatie 

14 oktober 2015, 12.00 uur sluitingsdatum voor aanmelding 

19 oktober 2015 marktoriëntatie bijeenkomst 

26 oktober 2015 sluitingsdatum voor stellen van vragen 

03 november 2015 verzenden antwoorden 

11 november 2015 sluitingsdatum reactie marktpartijen 

 

De aanmelding en/of reacties ontvangen wij graag via 

Tenderned. 

Achtergrond 

marktoriëntatie 

RVO.nl heeft de volgende vragen: 

1.  Zijn er voldoende marktpartijen voor deze opdracht; 

2.  Is de gekozen strategie voor de invulling van het bestek  

reëel voor de marktpartijen; 

3.  Dekt het gekozen financieel model de lading; 

4.  Welke (on)mogelijkheden zijn er 

Plaats en duur 

bijeenkomst 

Rijksdienst voor Ondernemend Nederland, Assen. Bijeenkomst 

zal ongeveer 2 uur duren. (Van 14.00 – 16.00 uur) 

  

 


