28/10/2013 S076.
I IL III. IV. VL. B.
AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT - NUTSSECTOREN

Diensten

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

1.1 NAAM, ADRESSEN EN CONTACTPUNT(EN)
NS Groep N.V.
Laan van Puntenburg 100, 3511ER UTRECHT (Nederland)
Ter attentie van: Rick van Haaren
Telefoon: +31 302353897,
E-mail: procurementsupport@ns.nl, Internetadres(sen): www.ns.nl
Adres van het kopersprofiel: -
Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op het volgende adres:
Zelfde adres als voor het/de hierboven vermelde contactpunt(en)
Bestek en aanvullende documenten (zoals documenten voor een dynamisch aankoopsysteem) zijn verkrijgbaar op:
Zelfde adres als voor het/de hierboven vermelde contactpunt(en)
Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten worden gericht aan:
Zelfde adres als voor het/de hierboven vermelde contactpunt(en)

1.2 HOOFDACTIVITEIT OF -ACTIVITEITEN VAN DE AANBESTEDENDE DIENST
Vervoersdiensten per spoor

AFDELING II: VOORWERP VAN DE OPDRACHT
I1.1 BESCHRIJVING

I.1.1 Door de aanbestedende dienst aan de opdracht gegeven benaming
Connect=Key

I.1.2 Type opdracht en plaats van uitvoering van de werken, levering van de goederen of verlening van de diensten(Kies

slechts één categorie - werken, leveringen of diensten - die het best overeenkomt met het voorwerp van uw opdracht of

aankoop/aankopen)
Type: (c) Diensten
Categorie: 5. Telecommunicatie
Belangrijkste plaats van dienstverlening: Utrecht
NUTS-code: NL

I1.1.3 De aankondiging betreft
De opstelling van een raamovereenkomst

I1.1.4 Inlichtingen over een raamovereenkomst
Raamovereenkomst met één onderneming
of maand(en): 132
Frequentie van de te gunnen opdrachten: -

I1.1.5 Korte beschrijving van de opdracht of de aankoop/aankopen
NS is begin 2013 de voorbereidingen voor een aanbesteding van connectiviteit gestart. Het project dat de
verantwoordelijkheid heeft deze aanbesteding succesvol te doorlopen heet CONNECT=KEY. Het doel van deze
aanbesteding is het leverancierslandschap te vereenvoudigen voor connectiviteit en duidelijke en eenduidige
verantwoordelijksafspraken te maken voor de instandhouding, verbetering, vernieuwing en levering van de
netwerkinfrastructuur. Dit door middel van toekomstvaste, marktconforme, gecontracteerde en gestandaardiseerde ICT
(infrastructuur) dienstverlening. Deze dienstverlening dient dynamisch mee te bewegen met de volwassenheid en de
behoefte van de NS (ICT) organisatie.

NS is voornemens in september 2014 het definitieve contract te starten met een initi€le looptijd van 60 maanden.

Qua omvang hebben de gevraagde diensten betrekking op:



50 kantoren en Productie Eenheden (PE's);
403 Stations;

120 Stations met Retail activiteiten;

43 werkplaatsen;

550 IP-VPN verbindingen.

Voor verdere informatie over de scope, de omvang en andere relevante onderwerpen van deze aanbesteding verwijst
NS naar de Selectieleidraad behorende bij deze aanbesteding. De Selectieleidraad is op te vragen door een e-mail te
sturen aan procurementsupport@ns.nl met daarin de NAW gegevens van uw organisatie. In de e-mail die u retour
ontvangt vindt u de inloggevens voor Ariba Sourcing. Door met deze gegevens in te loggen, kunt u de Selectieleidraad
inzien.

I1.1.6 CPV-classificatie (Gemeenschappelijke woordenlijst overheidsopdrachten)
Hoofdopdracht
Hoofdcategorieén: 72000000-5 (IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning)
Subcategorieén: JA10-8 (Voor internet)
Subcategorieén:JA12-4 (Voor netwerk)

I1.1.7 Opdracht valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)
ja

I1.1.8 Verdeling in percelen
neen

I1.1.9 Varianten worden geaccepteerd
neen

I1.2 HOEVEELHEDEN OF OMVANG VAN DE OPDRACHT

I1.2.1 Totale hoeveelheid of omvang
Het betreft hier de volgende onderdelen die in-scope zijn:
2e lijns servicedesk
Algemene Dienst
Security Dienst
Privaat WAN
LAN (Kantoren, werkplaatsen, retail en stations)
WLAN (kantoren, PE's, retail en werkplaatsen)
Telefonie - SIP

I1.2.2 Opties
ja
beschrijving van deze opties: Optie tot verlenging 3 maal 2 jaren.
voorlopig tijdschema voor de uitoefening van deze opties: in maanden: 60
Aantal mogelijke verlengingen: 3
in geval van verlengbare opdrachten voor leveringen of diensten, geraamd tijdsbestek voor verdere opdrachten: in
maanden: 24

1.3 DUUR VAN OF UITERSTE TERMIJN VOOR DE VOLTOOIING VAN DE OPDRACHT

AFDELING III: JURIDISCHE, ECONOMISCHE, FINANCIELE EN TECHNISCHE INLICHTINGEN
III.1 VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT DE OPDRACHT
III.1.1 Verlangde borgsommen en waarborgen

III.1.2 Belangrijkste financierings- en betalingsvoorwaarden en/of verwijzing naar de voorschriften dienaangaande



III.1.3 De vereiste rechtsvorm van de combinatie van ondernemers waaraan de opdracht wordt gegund

II1.1.4 Ander bijzondere voorwaarden voor de uitvoering van de opdracht
ja
Eis: Minimale eisen
Beschrijving: Voor de minimale eisen verwijzen wij u naar de Selectieleidraad.
De Selectieleidraad is op te vragen door een mail te sturen naar procurementsupport@ns.nl met daarin de NAW
gegevens van uw organisatie. In de mail die u retour ontvangt vindt u inloggegevens voor Ariba Sourcing. Door met
deze gegevens in te loggen, kunt u de Selectieleidraad inzien.
Toelichting op Bewijsstuk: Voor de minimale eisen verwijzen wij u naar de Selectieleidraad.
De Selectieleidraad is op te vragen door een mail te sturen naar procurementsupport@ns.nl met daarin de NAW
gegevens van uw organisatie. In de mail die u retour ontvangt vindt u inloggegevens voor Ariba Sourcing. Door met
deze gegevens in te loggen, kunt u de Selectieleidraad inzien.

II1.2 VOORWAARDEN VOOR DEELNEMING
II1.2.1 Persoonlijke situatie van ondernemers, waaronder de vereisten in verband met de inschrijving in het beroeps- of
handelsregister

II1.2.2 Economische en financiéle draagkracht

I1.2.3 Vakbekwaamheid
II1.2.4 Voorbehouden opdrachten
neen
I11.3 VOORWAARDEN BETREFFENDE EEN OPDRACHT VOOR DIENSTVERLENING
II1.3.1 Het verrichten van de dienst is aan een bepaalde beroepsgroep voorbehouden
neen
I11.3.2 Rechtspersonen moeten de namen en beroepskwalificaties opgeven van het personeel dat met de uitvoering van de
dienstverleningsopdracht wordt belast
neen

AFDELING IV: PROCEDURE
IV.1 TYPE PROCEDURE
IV.1.1 Type procedure
Onderhandeling
De gegadigden zijn reeds geselecteerd: neen
IV.2 GUNNINGSCRITERIA
IV.2.1 Gunningscriteria
Economisch meest voordelige inschrijving, gelet op
de onderstaande criteria (de gunningscriteria moeten worden vermeld met hun weging of in afnemende volgorde van
belangrijkheid wanneer om aantoonbare redenen geen weging mogelijk is)
Criterium: GunningsCriterium
Beschrijving: Voor de minimale eisen verwijzen wij u naar de Selectieleidraad.
De Selectieleidraad is op te vragen door een mail te sturen naar procurementsupport@ns.nl met daarin de NAW
gegevens van uw organisatie. In de mail die u retour ontvangt vindt u inloggegevens voor Ariba Sourcing. Door met
deze gegevens in te loggen, kunt u de Selectieleidraad inzien.
Vereisten: -
IV.2.2 Er wordt gebruik gemaakt van een elektronische veiling
neen
IV.3 ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN
IV.3.1 Referentienummer van het dossier bij de aanbestedende dienst



IV.3.2 Eerdere aankondigingen betreffende dezelfde opdracht
neen
IV.3.3 Voorwaarden voor de verkrijging van bestekken en aanvullende documenten
Termijn voor ontvangst van aanvragen voor documenten of voor toegang tot documenten: 09/12/2013 13:00
Tegen betaling verkrijgbare documenten: neen
IV.3.4 Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of deelnemingsaanvragen
10/12/2013 13:00
IV.3.5 Taal of talen die mogen worden gebruikt bij inschrijvingen of verzoeken tot deelneming
NL
Andere: -

AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN
VI.1 PERIODIEKE OPDRACHT
neen
V1.2 OPDRACHT HOUDT VERBAND MET EEN PROJECT EN/OF EEN PROGRAMMA DAT MET MIDDELEN VAN
DE GEMEENSCHAP WORDT GEFINANCIERD
neen
VL3 NADERE INLICHTINGEN

VL4 BEROEPSPROCEDURES
VI.4.1.1 Voor beroepsprocedures bevoegde instantie

V1.4.1.2 Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie
V1.4.2 Instellen van beroep

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor het instellen van een beroep: -
V1.4.3 Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden verkregen
VL5 DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING:

28/10/2013

BIJLAGE B: INLICHTINGEN OVER PERCELEN



