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	Vraag
	Antwoord

	Algemene vragen over de uw bedrijf 
	

	Vraag A.1 	Wat is de naam van het bedrijf?
	

	Vraag A.2 	Indien het bedrijf een dochteronderneming is, wat is de naam van de moedermaatschappij?
	

	Vraag A.3 	Wat zijn de adressen van het bedrijf?
· Hoofdkantoor.
· Lokale vestigingen in Nederland.
	

	Vraag A.4 	Wie is/zijn degene(n) die verantwoordelijk is/zijn voor de beantwoording van deze RFI? 
	

	Vraag A.5 	Wat zijn de contact gegevens van de verantwoordelijke(n):
· Telefoon
· Fax
· Email
	

	Vraag A.6 	Beschrijf a.u.b. relevante(gerelateerd aan deze scope) partnerships met andere bedrijven.
	

	Vraag A.7 	Verwacht u binnen afzienbare tijd te maken te krijgen met fusies of overnames? Zo ja, heeft dit invloed op uw portfolio?
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Vragen met betrekking tot de behoefte
	Antwoord

	4.1a
	Welke van de genummerde functionaliteiten kunt u realiseren met uw product en op welke wijze?

	

	4.2a
	Kunt u een dergelijke intelligente zoekfunctie bieden voor het zoeken van het juiste document in de database? Zo ja, op welke manier werkt deze zoekfunctie en heeft u hier praktijkervaring mee?

	

	4.2b
	Geef aan of u een gevulde database kunt leveren of niet? Geef tevens aan wat de mogelijkheden zijn om eigen documenten en kenmerken toe te voegen. 
	

	4.2c
	Geef aan welke spectrale mogelijkheden u heeft?
	

	4.3a
	Welke verschillende belichtingen en variaties kunt u daarin bieden voor het automatisch controleren van zoveel mogelijk echtheidskenmerken?
	

	4.3b
	Welke methodes (gebaseerd op patroonherkenning of andere technieken) voor het automatisch onderscheiden van verschillende types en modellen paspoorten (en/of andere reis- en identiteitsdocumenten) kunt u leveren?
	

	4.3c
	Welke methodes en algoritmen voor het herkennen van verschillende soorten echtheidskenmerken kunt u bieden?
	

	4.3d
	Welke mogelijkheden voor het lezen van elektronische echtheidskenmerken biedt uw oplossing en zijn deze naar behoefte te activeren?
	

	4.3e
	Geef aan welke methoden u hanteert voor het controleren van elektronische echtheidskenmerken?
	

	4.3f
	Welke methodes en algoritmen voor het controleren van verschillende soorten echtheidskenmerken kunt u bieden? 

	

	4.3g
	Geef aan welke methoden u hanteert om variabele gegevens te vergelijken?
	

	4.3h
	Welk soort beeld aanleverende devices ondersteunt uw oplossing?
	

	4.3i
	Welke methodes biedt uw oplossing om geautomatiseerd een steeds nauwkeuriger oordeel te vormen over de echtheid van het aangeboden document (zelflerend vermogen)?
	

	4.3j
	Op welke wijze geeft de oplossing invulling aan het instellen van de drempelwaarde en het zelfstandig aanscherpen van de drempelwaarde?
	

	4.3k
	Biedt uw oplossing nog andere functionaliteiten naast de hierboven genoemde zaken in paragraaf 4.3?
	

	4.4a
	Geef aan op welke wijze uw oplossing de invoer van documenten en hun bijbehorende echtheidskenmerken kan vergemakkelijken en wat zijn de mogelijkheden?
	

	4.4b
	Wat is uw oplossing om een echtheidskenmerken-verzameling zowel aan de BVE MC als aan de BVE HC aan te kunnen bieden? Houd hierbij rekening met de per toepassing mogelijk verschillende database structuren (data/beeldinformatie)?
	

	4.4c
	Hoe lang het duurt om één reisdocument met alle echtheidskenmerken in te lezen en te verwerken met uw oplossing?
	

	4.4d		
	Wat voor soort database managementsysteem gebruikt uw oplossing?
	

	4.5a
	Geef aan wat uw mogelijkheden zijn, graag uitgebreid antwoorden?
	

	4.6.1a
	Ondersteunt uw oplossing alle bovengenoemde processen en verzoek per bullit de mogelijkheden aan te geven?
	

	4.6.2a
	Geef aan en leg uit hoe uw module standaard communiceert met een aanroepende applicatie?
	

	4.6.2b
	Welke protocollen (bijv. SOAP of proprietary) gebruikt uw toepassing?
	

	4.6.2c
	Is uw oplossing service georiënteerd, geef de mogelijkheden aan?
	

	4.6.3a
	Geef de minimale eisen aan waar de hardware aan moet voldoen om met uw oplossing samen te kunnen werken, en geef aan wat de mogelijkheden zijn de hardware ook te wijzigen, zonder met een Vendor Lock-in geconfronteerd te worden?
	

	4.6.4a
	Geef aan wat u kunt aanbieden, welke wel en welke niet?  
	

	4.6.4b
	Is uw oplossing benaderbaar met een standaard browser, zo ja, welke browsers worden ondersteund?
	

	4.6.4c
	Welke voorkeur qua database systeem heeft uw oplossing?
	

	4.6.4d
	Met welke specifieke zaken qua software dient defensie rekening te houden?
	

	4.6.5a
	Beschrijf indien aanwezig  uw ervaringen met toepassing van uw oplossing binnen de genoemde of soortgelijke processen?
	

	4.6.6a
	Op welke wijze kunt u een positieve bijdrage leveren in het beheer en het  reduceren van de beheerlast voor Defensie
	

	4.6.6b
	Hoe ziet het huidige releasemanagement van uw oplossing er uit?
	

	4.6.8a
	Welke beveiligingsmaatregelen zijn standaard al onderdeel van uw oplossing. En bent u bereid een ABDO-certificering aan te gaan? Is het nakomen van, door Defensie gestelde, strikte uitvoeringseisen ten aanzien van de vertrouwelijkheid voor u een probleem?
	

	4.6.9a
	Wat zijn globaal de eenmalige en jaarlijkse kosten voor de aanschaf, bouw, garantie en onderhoud van uw oplossing? 
	

	4.6.9b
	Kunt u aangeven hoe de prijs wordt opgebouwd en kunt u tevens aangeven op basis van welke variabelen de prijzen kunnen fluctueren?
	

	4.6.9c
	Wat zijn de globale kosten van upgrades en uitbreidingen van uw oplossing? 
	

	4.6.9d
	Wat is de workload voor de invoer van documenten etc. kortom hoeveel FTE-en van defensie zijn hiermee gemoeid? (indicatie in tijd per x aantal documenten)?
	

	4.6.9e
	Uitgangspunt is een COTS-product, mocht er toch ontwikkeld moeten worden, verzoek om aan te geven wat u nog moet ontwikkelen om aan onze vraag te kunnen volden, wat de omvang hiervan is in uren en doorlooptijd? 
	

	4.6.9f
	Geef aan of levering eind 2015 / begin 2016 tot de mogelijkheden behoort. Verzoek de vraag uitgebreid te beantwoorden?
	









