Verslag marktconsultatie

Op 14 januari 2015 heeft de gemeente Bussum namens de gemeente Gooise Meren i.0. een
marktconsultatie uitgezet voor de aanbesteding van een Oplossing voor zaakgericht werken en
documentmanagement. Volgens de planning zoals beschreven in het marktconsultatiedocument
wordt bij deze een verslag gepubliceerd van de resultaten. In dit verslag wordt niet verwezen naar
individuele marktpartijen; de resultaten worden dan ook geanonimiseerd weergegeven.

De marktconsultatie is aangekondigd via TenderNed. Door zeven marktpartijen is gebruik gemaakt
van de mogelijkheid om vragen te stellen over de marktconsultatie. Deze marktpartijen hebben 66
vragen gesteld. De antwoorden op deze vragen zijn gepubliceerd op TenderNed.

Van 9 marktpartijen is een inhoudelijke reactie op de marktconsultatie ontvangen. De reacties op de
marktconsulatie zijn geanalyseerd. De belangrijkste bevindingen uit de analyse zijn:

- Het overgrote deel van de concept-eisen kan ingevuld worden met bestaande oplossingen uit
de markt;

- De benodigde implementatietijd is voor de marktpartijen betrekkelijk kort, waarbij met name
de conversie/migratie als risico genoemd wordt;

- Aandacht voor verandermanagement door de gemeente Gooise Meren i.o. is van belang
voor een succesvolle implementatie;

- Koppelingen kunnen een risico met zich meebrengen, omdat er buiten de invloedssfeer van
de potentiéle leveranciers gehandeld moet worden.

Deze analyse heeft er toe geleid dat er besloten is om een Europese openbare
aanbestedingsprocedure te starten. De concept-eisen zoals weergegeven in het marktconsultatie
document zullen op onderdelen worden gewijzigd in het programma van eisen in de offerteaanvraag.



