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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Vlissingen

Rechtsvorm van de koper
: 

Regionale overheid

Rechtsvorm van de 
bevoegde autoriteit: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Planning- en roosterapplicatie

Beschrijving: 

Gemeente Vlissingen bereidt de selectie en implementatie voor van één organisatiebrede 
planning- en roosterapplicatie. Het doel van het project is het realiseren van één centrale 
oplossing voor personeelsplanning en roostering die zorgt voor uniforme processen, 
automatisering van planningswerkzaamheden en integratie met HR- en financiële processen. De 
oplossing moet ondersteuning bieden aan diverse gemeentelijke teams met uiteenlopende 
planningsvraagstukken, waaronder handhaving, reiniging, openbare ruimte, accommodaties en 
andere operationele diensten. Om de scope goed kunnen bepalen en de kans op een 
succesvolle aanbesteding te vergroten, willen we een beter zicht krijgen op waar marktpartijen 
momenteel in kunnen voorzien. Met deze marktverkenning beogen we inzicht te verkrijgen in de 
beschikbare marktoplossingen, de mate waarin deze aansluiten op de gemeentelijke behoeften 
en de wijze waarop leveranciers invulling geven aan functionaliteit, implementatie, integraties en 
beheer. Ook wil de gemeente inzicht verkrijgen in de gebruikelijke marktstandaarden, innovaties 
en contractvormen binnen dit werkveld. Ter verduidelijking van onze behoeften hebben wij een 
conceptprogramma van eisen en een aantal use cases toegevoegd aan deze open consultatie. 
Daarnaast is daar het document “Inpasbaarheid informatiesystemen – techniek Gemeente 
Vlissingen, gemeente Middelburg en Orionis Walcheren” ter informatie bij opgenomen. 
Geïnteresseerde marktpartijen worden uitgenodigd om inzicht te geven in: • De functionaliteiten 
van hun planning- en roosteroplossing; • De mate waarin de oplossing aansluit op de beschreven 
use case; • Beschikbare standaardintegraties met HR-systemen; • Mogelijkheden voor 
cloudhosting, informatiebeveiliging en privacy; • Beschikbare referenties binnen gemeenten of 
vergelijkbare publieke organisaties; • Implementatieaanpak, beheerorganisatie en 
ondersteuning; • Innovatieve ontwikkelingen zoals AI-ondersteunde planning, forecasting en 
selfservicefunctionaliteit; • Eventuele aandachtspunten, risico's of aanbevelingen voor de 
voorgenomen aanbesteding. Deze marktverkenning heeft uitsluitend een informatief karakter 
en maakt geen onderdeel uit van een aanbestedingsprocedure. 1 applicatie

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

48450000 Software voor tijdregistratie of human reousrces

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Overig Zeeland (NL342)

Land:  Nederland

2.1.4 Algemene informatie
Aanvullende informatie:  Zie document marktverkenning.

Rechtsgrondslag:

Ander

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
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Titel:  Planning- en roosterapplicatie

Beschrijving: 

Gemeente Vlissingen bereidt de selectie en implementatie voor van één organisatiebrede 
planning- en roosterapplicatie. Het doel van het project is het realiseren van één centrale 
oplossing voor personeelsplanning en roostering die zorgt voor uniforme processen, 
automatisering van planningswerkzaamheden en integratie met HR- en financiële processen. De 
oplossing moet ondersteuning bieden aan diverse gemeentelijke teams met uiteenlopende 
planningsvraagstukken, waaronder handhaving, reiniging, openbare ruimte, accommodaties en 
andere operationele diensten. Om de scope goed kunnen bepalen en de kans op een 
succesvolle aanbesteding te vergroten, willen we een beter zicht krijgen op waar marktpartijen 
momenteel in kunnen voorzien. Met deze marktverkenning beogen we inzicht te verkrijgen in de 
beschikbare marktoplossingen, de mate waarin deze aansluiten op de gemeentelijke behoeften 
en de wijze waarop leveranciers invulling geven aan functionaliteit, implementatie, integraties en 
beheer. Ook wil de gemeente inzicht verkrijgen in de gebruikelijke marktstandaarden, innovaties 
en contractvormen binnen dit werkveld. Ter verduidelijking van onze behoeften hebben wij een 
conceptprogramma van eisen en een aantal use cases toegevoegd aan deze open consultatie. 
Daarnaast is daar het document “Inpasbaarheid informatiesystemen – techniek Gemeente 
Vlissingen, gemeente Middelburg en Orionis Walcheren” ter informatie bij opgenomen. 
Geïnteresseerde marktpartijen worden uitgenodigd om inzicht te geven in: • De functionaliteiten 
van hun planning- en roosteroplossing; • De mate waarin de oplossing aansluit op de beschreven 
use case; • Beschikbare standaardintegraties met HR-systemen; • Mogelijkheden voor 
cloudhosting, informatiebeveiliging en privacy; • Beschikbare referenties binnen gemeenten of 
vergelijkbare publieke organisaties; • Implementatieaanpak, beheerorganisatie en 
ondersteuning; • Innovatieve ontwikkelingen zoals AI-ondersteunde planning, forecasting en 
selfservicefunctionaliteit; • Eventuele aandachtspunten, risico's of aanbevelingen voor de 
voorgenomen aanbesteding. Deze marktverkenning heeft uitsluitend een informatief karakter 
en maakt geen onderdeel uit van een aanbestedingsprocedure.

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

48450000 Software voor tijdregistratie of human reousrces

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Overig Zeeland (NL342)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie: 

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/449338

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/449338

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Termijn ontvangst 
antwoorden: 

26/11/2026 23:59 +01:00

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/449338
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/449338
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beroepsprocedures:  Gemeente Vlissingen - Rechtbank Zeeland-West-Brabant

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Vlissingen

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Vlissingen

Registratienummer:  57639693

Postadres:  Paul Krugerstraat 1  

Stad:  Vlissingen

Postcode:  4382 MA

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Overig Zeeland (NL342)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Tonny Vleugel

E-mail:  tvleugel@vlissingen.nl

Telefoon:  +31 621287231

Fax:  +31 118410218

Internetadres:  http://www.vlissingen.nl

Kopersprofiel:  https://www.vlissingen.nl/ondernemer/overig-ondernemer/inkoop-en-aanbesteding.html

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Zeeland-West-Brabant

Postadres:  Stationslaan 10  

Stad:  Breda

Postcode:  4815 GW

Onderverdeling land 
(NUTS): 

West-Noord-Brabant (NL411)

Land:  Nederland

Contactpunt:  -

E-mail:  Info.zwb@rechtspraak.nl

Telefoon:  +31 883616000

Fax:  +31 883610276

Internetadres:  http://Www.rechtbank.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

311d319c-db3f-4a2b-8242-d388afcd7081 - 01

Type formulier:  Raadpleging

Type aankondiging:  Aankondiging van voorafgaande marktconsultatie

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

13/11/2026 12:55 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:tvleugel@vlissingen.nl
http://www.vlissingen.nl
https://www.vlissingen.nl/ondernemer/overig-ondernemer/inkoop-en-aanbesteding.html
mailto:Info.zwb@rechtspraak.nl
http://Www.rechtbank.nl
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