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BIJLAGE – BEANTWOORDING VRAGEN MARKTCONSULTATIE BEDRIJFSKLEDING KADASTER
Algemene gegevens

	Bedrijfsnaam
	

	Naam contactpersoon
	

	Functie
	

	Telefoonnummer
	

	E-mailadres
	



VRAGEN

Scope en beheer
1. Welke mogelijkheden biedt u om houdbaarheidsdata van PBM's en andere veiligheidsartikelen te monitoren?
2. Welke kledingoplossingen adviseert u voor medewerkers die gedurende alle seizoenen buiten werken? Denk aan modulaire kledingpakketten, laagjessystemen, regen- en winterkleding.
3. Welke oplossingen biedt u om het draagcomfort te vergroten bij intensief buitenwerk? Bijvoorbeeld vochtregulatie, stretchmaterialen, ademend vermogen en bewegingsvrijheid.
4. Welke UV-beschermende (kleding)oplossingen kunt u aanbieden?

Antwoord:

Dienstverlening
5. Hoe is uw retour- en omruilproces ingericht voor bedrijfskleding, veiligheidsschoenen en PBM's? Welke inspanningen verwacht u hierbij van het Kadaster, uitgaande van acht locaties verspreid over Nederland? Een Kadasterlocatie kan hierbij een rol vervullen, maar dit is niet noodzakelijk. Licht de voor- en nadelen van uw voorgestelde werkwijze toe, waaronder de gevolgen voor gebruiksgemak, doorlooptijd, logistiek, duurzaamheid, kosten en de benodigde inzet van het Kadaster?
6. Welke KPI's acht u passend om de dienstverlening gedurende de contractperiode te monitoren en te beoordelen? Geef per voorgestelde KPI aan:
· de definitie en berekeningswijze;
· de beschikbare/benodigde brongegevens;
· een realistische prestatienorm.

Antwoord:

Productieproces
7. Welke certificaten, keurmerken of andere bewijsmiddelen zijn binnen de markt voor bedrijfskleding gangbaar om productkwaliteit en ketentransparantie aantoonbaar te borgen en kinderarbeid en andere arbeidsmisstanden tegen te gaan? Geef aan welke hiervan geschikt en proportioneel zijn als minimumeis of gunningscriterium en welke gelijkwaardige bewijsmiddelen kunnen worden geaccepteerd.

Antwoord:

Duurzaamheid en circulariteit
8. Welke mogelijkheden ziet u om personalisatie van bedrijfskleding te beperken of flexibel toe te passen en daarmee hergebruik van kleding te vergroten?
9. Welke duurzame dan wel circulaire oplossingen biedt u voor het innemen, hergebruiken of recyclen van gebruikte bedrijfskleding, veiligheidsschoenen en PBM's? Geef in dat geval aan waarin voor circulariteit de toegevoegde waarde zit.
10. Welke rapportages kunt u leveren over gebruik, verbruik, vervangingen en duurzaamheidsprestaties?

Antwoord:

Maatschappelijk
11. Op welke wijze kan het Kadaster de inzet van sociale ondernemingen of sociale werkvoorzieningen bij het inzamelen, sorteren, repareren en hergebruiken van bedrijfskleding het beste opnemen naast een vaste SROI-verplichting: als minimumeis, gunningscriterium, contractuele ontwikkelverplichting of afzonderlijk perceel? Licht toe welke vorm haalbaar en proportioneel is en hoe overlap of dubbeltelling met SROI kan worden voorkomen.
12. Beschrijf welke gevolgen de inzet van sociale ondernemingen of sociale werkvoorzieningen heeft voor de uitvoering van de dienstverlening. Beschrijf hierbij wat de gevolgen zijn voor onder meer de kosten, doorlooptijden, kwaliteit, flexibiliteit en eventuele overige relevante aspecten.

Antwoord:

Overig
13. Welke aanvullende onderwerpen zijn van belang voor een succesvolle aanbesteding maar niet of onvoldoende aan bod gekomen? Geef per onderwerp aan wat het belang en uw visie is en hoe het Kadaster daar in een eventuele aanbesteding mee om kan gaan.
14. Welke innovaties en ontwikkelingen verwacht u in de komende vijf jaar binnen uw branche?
15. Hoe kan het Kadaster omgaan met tussentijdse wijzigingen in bijvoorbeeld huisstijl of uitstraling? Wat zijn hiervoor oplossingen in de markt om niet met onnodige voorraden te blijven zitten.

Antwoord:
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