Raamovereenkomst ARVODI-2025 op het gebied van inhuur Quality Assurance
Capaciteit en expertise

De ondergetekenden:

1. Raad voor Rechtsbijstand, gevestid aan de Magistratenlaan 174 te ‘s-Hertogenbosch
namens deze,

hierna te noemen: Opdrachtgever,
en
2. [volledige naam en rechtsvorm Opdrachtnemer],
(statutair) gevestigd te [...],
hierbij vertegenwoordigd door

[naam ondertekenaar]
hierna te noemen: Opdrachtnemer,

OVERWEGENDE DAT:

- Opdrachtgever over het uitvoeren van Diensten op het gebied van inhuur Quality Assurance
capaciteit en expertise van.

- Opdrachtgever in verband daarmee de opdracht voor Inhuur Quality Assurance capaciteit en
expertise heeft aanbesteed door middel van een Europese openbare aanbesteding.

- Opdrachtgever de opdracht op [datum] heeft gegund aan Opdrachtnemer [....
- In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle

opdrachten tot het uitvoeren van Diensten die Opdrachtgever gunt tijdens de looptijd van
deze Raamovereenkomst;

KOMEN OVEREEN:

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. De
betekenis van deze begrippen is vermeld in artikel 1 van de Algemene Rijksvoorwaarden voor het
verstrekken van opdrachten tot het uitvoeren van Diensten 2025 (ARVODI-2025). In aanvulling
daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Raamovereenkomst verstaan:

Aanbestedingsstukken: alle stukken die door Opdrachtgever zijn opgesteld voor de aanbesteding;

Inschrijving: de in het kader van de [Europese] aanbesteding [...] met kenmerk [...] door
Opdrachtnemer ingediende inschrijving d.d. [datum] met kenmerk [...];

Nadere Overeenkomst: de nadere overeenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer tot het
uitvoeren van Diensten;

Offerte: een aanbieding van Opdrachtnemer tot het uitvoeren van Diensten;

Offerteaanvraag: een uitnodiging van Opdrachtgever tot het uitbrengen van een Offerte.

1. Voorwerp van de Raamovereenkomst
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1.1 Opdrachtgever mag gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst een
Offerteaanvraag doen, maar is daartoe niet verplicht. Opdrachtnemer is verplicht naar
aanleiding van een Offerteaanvraag een Offerte uit te brengen.

1.2 Op deze Raamovereenkomst, en op een Nadere Overeenkomst, zijn uitsluitend van
toepassing de ARVODI-2025 tenzij daarvan in deze Raamovereenkomst wordt afgeweken.
De (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer zijn niet van
toepassing.

1.3 De volgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Als deze documenten
elkaar tegenspreken, gaat het eerder genoemde document boven het later genoemde:

dit document;

de ARVODI-2025;

de Aanbestedingsstukken;

de Inschrijving;

de overige Bijlagen (instructie: benoem hier indien van toepassing de overige
bijlagen).
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1.4 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere
Overeenkomsten.

1.5 Afwijkingen van deze Raamovereenkomst of een Nadere Overeenkomst zijn alleen bindend
als Partijen dit uitdrukkelijk schriftelijk of per e-mail zijn overeengekomen.
Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door
Partijen gemaakte afspraken ten aanzien van de Diensten.

2. Duur van de Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomst

2.1 Deze Raamovereenkomst komt tot stand wanneer de laatste Partij heeft ondertekend, en is
van kracht voor de duur van 2 jaar met een optie, eenzijdig uit te oefenen door
Opdrachtgever, tot verlenging van deze Raamovereenkomst onder gelijkblijvende
voorwaarden met een periode van 2 x 12 maanden.

Als Opdrachtgever gebruik maakt van de verlengingsoptie informeert Opdrachtgever
Opdrachtnemer schriftelijk of per e-mail uiterlijk 3 maanden voor het verstrijken van de
initiéle of op dat moment geldende looptijd van de Raamovereenkomst . Als Opdrachtgever
de verlengingsoptie niet gebruikt eindigt de Raamovereenkomst van rechtswege na het
verstrijken van de initiéle of op dat moment geldende termijn.

2.2 Als deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook eindigt, blijven de rechten en
verplichtingen uit een Nadere Overeenkomst van kracht.

2.3 De duur van een Nadere Overeenkomst die onder deze Raamovereenkomst aan
Opdrachtnemer wordt gegund wordt in de Nadere Overeenkomst per opdracht vastgelegd.

2.4 In aanvulling op het bepaalde in artikel 21 van de ARVODI-2025 kan Opdrachtgever de
Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk of per e-mail opzeggen als de
maximale hoeveelheid en/of waarde zoals beschreven in de Aanbestedingsstukken is bereikt,
of deze door een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan worden overschreden.
Opdrachtgever hoeft Opdrachtnemer niet schadeloos te stellen voor de gevolgen van het
opzeggen van de Raamovereenkomst.

3. Nadere gunning

3.1 Opdrachtnemer is verplicht om binnen de in het Beschrijvend document genoemde
werkdagen na ontvangst van een Offerteaanvraag en spoedaanvragen een Offerte uit te
brengen die voldoet aan de bepalingen in deze Raamovereenkomst. Opdrachtnemer kan
voor het uitbrengen van een Offerte geen kosten in rekening brengen.

3.2 De Offerte mag niet minder gunstig zijn dan de Inschrijving.
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3.3 De opdracht wordt gegund zoals beschreven in de Aanbestedingsstukken.

4, Prijs en overige financiéle bepalingen

4.1 In alle Nadere Overeenkomsten wordt overeengekomen dat Opdrachtnemer de in de Nadere
Overeenkomst gespecificeerde Diensten tegen een vast uurtarief uitvoert.

4.2  Uurtarief QA Analist:
Uurtarief QA Analist met testautomatisering
Uurtarief Senior QA Analist met testautomatisering
Uurtarief QA Consultant

™ ™ ™

4.1 Opdrachtnemer declareert het werkelijk aantal bestede uren met betrekking tot de op grond
van een Nadere Overeenkomst uitgevoerde Diensten per maand, voor de 10¢ van de maand,
tegen het in de Nadere Overeenkomst opgenomen uurtarief. De factuur wordt gestuurd naar
facturen@rvr.org.

4.3 De in artikel 4.1 van deze Raamovereenkomst bedoelde prijs heeft betrekking op alle door
Opdrachtnemer in het kader van de desbetreffende Nadere Overeenkomst uit te voeren
Diensten en eventueel daartoe benodigde materialen en is inclusief eventuele reis- en
verblijfskosten en alle eventueel bijkomende kosten en exclusief BTW.

4.4 De overeengekomen (maximum) tarieven zijn vast en onveranderlijk voor de duur van deze
Raamovereenkomst en de onder deze Raamovereenkomst gesloten Nadere Overeenkomsten.

4.5 Indexering zal jaarlijks plaatsvinden, in jaar 1 zal geen indexering plaatsvinden, conform het
CBS Prijsindexcijfer Dienstenprijsindex (DPI, niveau 2021=100).

5. Contactpersonen

5.1 Contactpersoon voor Opdrachtgever is [naam en functie].
Contactpersoon voor Opdrachtnemer is [naam en functie].

6. Integriteit

Opdrachtnemer verklaart dat aan Personeel van Opdrachtgever geen voordeel is of wordt
gegeven in het kader van de gunning van deze Raamovereenkomst en ook niet in het kader
van het verkrijgen van opdrachten tot het uitvoeren van Diensten onder Nadere
Overeenkomsten.

7. Intellectuele eigendomsrechten
Zoals bepaald in de artikelen 23.1, 23.4 en 23.5 van de ARVODI-2025 worden de

auteursrechten en databankrechten die kunnen worden uitgeoefend ten aanzien van de
resultaten van de Diensten overgedragen aan Opdrachtgever.

8. Overige Voorwaarden

8.1 Bij schending van de geheimhoudingsverplichtingen die op grond van artikel 11 van de
ARVODI-2025 op Opdrachtnemer en diens Personeel rusten, is Opdrachtnemer een boete
verschuldigd van € 10.000,- per gebeurtenis
In de onder a. en b. genoemde gevallen vervalt het recht op ontbinding drie jaar nadat de
desbetreffende veroordeling onherroepelijk is geworden.

8.2 Opdrachtnemer dient op het moment van inschrijving en de gehele duur van de opdracht te
voldoen aan de eisen in het Programma van eisen. Indien blijkt dat zulks niet aan de orde is
dan heeft Opdrachtgever het recht om de Raamovereenkomst te ontbinden.

8.3 Naleving Wtta
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8.3.1. Opdrachtnemer dient gedurende de gehele looptijd van de Raamovereenkomst te
voldoen aan de toepasselijke vereisten van de Wet toelating terbeschikkingstelling van
arbeidskrachten (Wtta), waaronder het beschikken over en behouden van de wettelijk
vereiste toelating, ontheffing of het voldoen aan een toepasselijke overgangsregeling.
8.3.2 Opdrachtnemer is verplicht iedere wijziging in de status van de Wtta-toelating,
waaronder schorsing, intrekking of het vervallen daarvan, binnen 24 uur na kennisneming
schriftelijk aan Opdrachtgever te melden.

8.3.3 Indien Opdrachtnemer niet tijdig de vereiste Wtta-toelating verkrijgt, deze wordt
geschorst of ingetrokken, of Opdrachtnemer anderszins niet langer aan de toepasselijke
wettelijke vereisten voldoet, heeft Opdrachtgever het recht de Raamovereenkomst met
onmiddellijke ingang, zonder rechterlijke tussenkomst en zonder verplichting tot
schadevergoeding, te ontbinden.

8.3.40pdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever voor alle boetes, schade en aanspraken van
derden die voortvloeien uit het niet naleven van de toepasselijke Wtta-verplichtingen door
Opdrachtnemer, voor zover wettelijk toegestaan.

,'s-Hertogenbosch, [datum] [Plaats], [datum]

namens deze

I.D. Nijboer [functie en naam ondertekenaar]
Algemeen Directeur/Bestuurder

Intern gebruik

Pagina 4 van 5



Pagina 5 van 5

Intern gebruik



