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DE ONDERGETEKENDEN: 

 

Openbaar lichaam Veiligheidsregio Rotterdam-Rijnmond (VRR), ingesteld bij artikel 2 wet 

gemeenschappelijke regeling Veiligheidsregio Rotterdam Rijnmond, gevestigd aan de Wilhelminakade 

947 te Rotterdam, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar algemeen directeur, mr. drs. A. 

Littooij, verder te noemen “VRR”. 

en 

…..<Naam bedrijf>, gevestigd aan de …..<Adres> te …..<Plaats>, ingeschreven in het Handelsregister 

onder <KvK-nummer>, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de …..<Functie>, de 

heer/mevrouw …..<Naam>, hierna te noemen: “Leverancier”. 

<Indien van toepassing bij inschrijving als combinatie:> Leverancier bestaat uit de combinatie van 

<naam combinant 1> en <naam combinant 2>, die hoofdelijk aansprakelijk zijn voor de nakoming van 

deze overeenkomst en de nadere Opdrachten, waarbij <naam> optreedt als penvoerder. 

Tezamen ook wel genoemd “Partijen”. 

 

Overwegende dat: 

a. De VRR namens de gemeenten in de regio Rotterdam-Rijnmond taken uitvoert op het gebied 

van brandweerzorg, ambulancezorg, geneeskundige hulpverlening bij ongevallen en rampen 

en risico- en crisisbeheersing, en voor de uitvoering daarvan afhankelijk is van de continue 

beschikbaarheid van haar locaties; 

b. De VRR vanuit het programma Weerbare Veiligheidsregio de zelfredzaamheid van haar locaties 

bij langdurige uitval van de reguliere elektriciteitsvoorziening wil vergroten en daartoe behoefte 

heeft aan betrouwbare, veilige en toekomstbestendige noodstroomvoorzieningen; 

c. De VRR in verband met hetgeen hiervoor onder a en b is overwogen, tot aanbesteding van het 

leveren, plaatsen, aansluiten, in bedrijf stellen en onderhouden van noodstroomvoorzieningen 

door middel van een Europese openbare procedure is overgegaan; 

d. op …..<datum> door of namens de VRR een aankondiging op TenderNed is gepubliceerd onder 

nummer …..<TenderNed-nummer>; 

e. Leverancier een Inschrijving heeft uitgebracht voor de te leveren producten met bijbehorende 

dienstverlening; 

f. De VRR de Inschrijving van Leverancier heeft beoordeeld als zijnde de aanbieding met de beste 

prijs-kwaliteitverhouding en Leverancier derhalve deze overeenkomst tot het leveren van de 

producten met bijbehorende dienstverlening heeft verkregen; 

g. Leverancier verklaart dat in de door hem ten behoeve van de selectie aan de VRR verstrekte 

gegevens geen wijzigingen van betekenis zijn opgetreden, op grond waarvan Leverancier niet 

langer voor gunning door de VRR in aanmerking zou komen; 

h. Leverancier zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van alle voor uitvoering van 

deze overeenkomst voor hem van belang zijnde gegevens over de VRR ten behoeve van de 

door Leverancier te leveren producten en het verlenen van bijbehorende dienstverlening; 

i. De VRR de voorwaarden wenst vast te leggen op basis waarvan de VRR in de toekomst 

Opdrachten wil gaan verstrekken aan Leverancier, en gelijktijdig met het aangaan van deze 

overeenkomst de eerste nadere Opdracht (fase 1) verstrekt. 
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Verklaren te zijn overeengekomen: 

ARTIKEL 1 Voorwerp van de overeenkomst 

1.1 De Leverancier zorgt in overeenstemming met de bepalingen van deze overeenkomst voor de 

tijdige en deugdelijke levering van noodstroomvoorzieningen voor locaties van de VRR, inclusief 

detailengineering, plaatsen, aansluiten, testen, in bedrijf stellen, onderhoud en de bijbehorende 

dienstverlening. 

1.2 De VRR verstrekt bij het aangaan van deze overeenkomst de eerste nadere Opdracht voor fase 

1. Voor het overige is de VRR niet verplicht gedurende de looptijd van de raamovereenkomst 

(een bepaalde omvang van) prestaties door Leverancier te laten verrichten, maar is zij gerechtigd 

een prestatie af te nemen. Leverancier kan derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen 

van (een bepaalde omvang aan) Opdrachten tot het verrichten van een prestatie gedurende de 

looptijd van de raamovereenkomst. 

1.3 Op deze overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de Algemene Inkoopvoorwaarden voor 

leveringen en diensten van de VRR (AIV VRR 2026), voor zover daarvan in deze overeenkomst 

niet uitdrukkelijk wordt afgeweken. De toepasselijkheid van de (eventuele) algemene en 

bijzondere voorwaarden van Leverancier is uitgesloten. 

1.4 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de overeenkomst. Voor zover deze 

documenten met elkaar in tegenspraak zijn, geldt de navolgende rangorde, waarbij het eerder 

genoemde document prevaleert boven het later genoemde: 

a) Onderhavige overeenkomst inclusief het Prijzenblad (bijlage I; bijlage 5 bij de 

Offerteaanvraag), maar exclusief overige bijlagen; 

b) Nota van Inlichtingen 2 en Nota van Inlichtingen 1 (bijlage II); 

c) Offerteaanvraag inclusief bijlagen, waaronder het Programma van Eisen (PvE) (bijlage II); 

d) De Algemene Inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten van de VRR (AIV VRR 2026) 

(bijlage II); 

e) Inschrijving van Leverancier (bijlage II). 
 

1.5 Toezeggingen in de Inschrijving die verder gaan dan de eisen in de overige documenten, 

waaronder de uitwerking van de gunningscriteria G1 en G2, binden Leverancier. De rangorde 

van lid 1.4 doet daaraan niet af. 

1.6 Een nadere Opdracht wordt vastgelegd volgens het model nadere overeenkomst (bijlage III) en 

bevat uitsluitend locatiespecifieke afspraken binnen de kaders van deze overeenkomst. Bij 

strijdigheid prevaleert deze overeenkomst. 

ARTIKEL 2 Ingangsdatum en duur van de overeenkomst 

2.1 De overeenkomst heeft een initiële looptijd van twee (2) jaar. De overeenkomst is na afloop van 

deze periode van rechtswege beëindigd, tenzij de VRR drie (3) maanden voor het einde van de 

looptijd van de overeenkomst schriftelijk mededeelt aan Leverancier gebruik te willen maken van 

verlenging. Er kan maximaal twee (2) maal door de VRR verlengd worden voor de periode van 

één (1) jaar, onder gelijkblijvende condities. De looptijd van de overeenkomst gaat in op …..<8 

maart 2027>. 

2.2 De maximale waarde van de overeenkomst bedraagt € 6.800.000,- inclusief btw. De 

overeenkomst eindigt van rechtswege zodra deze waarde is bereikt, indien dat eerder is dan het 

einde van de looptijd. 

2.3 Iedere nadere Opdracht die gedurende de looptijd van de overeenkomst is verstrekt, zal – ook 

indien de overeenkomst tussentijds eindigt – in zijn geheel dienen te worden uitgevoerd, tenzij 
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(ook) de nadere Opdracht rechtsgeldig tussentijds eindigt. De voor de nadere Opdracht relevante 

bepalingen uit de overeenkomst blijven alsdan voor de resterende duur van de Opdracht 

onverkort van toepassing. 

2.4 De onderhoudsperiode van een noodstroomvoorziening vangt aan op de datum van acceptatie 

en eindigt op 31 december 2029, tenzij in de nadere Opdracht een andere einddatum is 

opgenomen. De VRR is gerechtigd de onderhoudsperiode voor alle of een deel van de 

noodstroomvoorzieningen schriftelijk, uiterlijk drie (3) maanden voor afloop, te verlengen met 

perioden van één (1) jaar, uiterlijk tot het einde van de maximale looptijd van deze overeenkomst. 

ARTIKEL 3 Garantie, nakoming 

3.1 Indien de geleverde goederen en/of de dienst niet aan de overeenkomst beantwoorden, kan de 

VRR eisen dat Leverancier het ontbrekende kosteloos herstelt en/of de zaken herstelt en/of 

vervangt op kosten van de Leverancier, binnen een termijn zoals vastgesteld door de VRR. 

3.2 In afwijking van artikel 21.5 van de AIV VRR 2026 bedraagt de garantietermijn vierentwintig (24) 

maanden na acceptatie van de betreffende noodstroomvoorziening. Garantieherstel is voor de 

VRR kosteloos, inclusief onderdelen, arbeid, voorrijkosten en transport. Op een hersteld of 

vervangen onderdeel geldt een nieuwe garantietermijn van twaalf (12) maanden, doch ten minste 

tot het einde van de oorspronkelijke garantietermijn. 

3.3 Kan een gebrek niet binnen vijf (5) Werkdagen definitief worden hersteld, dan stelt Leverancier 

op verzoek van de VRR kosteloos een gelijkwaardige tijdelijke noodstroomvoorziening 

beschikbaar totdat het herstel is voltooid. 

3.4 De garantie wordt niet beperkt door de maandelijkse testen door medewerkers van de VRR, het 

gebruik van HVO100, het transport van mobiele noodstroomvoorzieningen door of namens de 

VRR of de inzet bij langdurige netuitval. 

3.5 Doet een gelijksoortig gebrek zich voor bij drie (3) of meer noodstroomvoorzieningen van 

hetzelfde type, dan voert Leverancier op eigen kosten een oorzaakanalyse uit en herstelt of 

vervangt hij het betreffende onderdeel bij alle noodstroomvoorzieningen van dat type, ook waar 

het gebrek zich (nog) niet heeft voorgedaan. 

3.6 In afwijking van artikel 21.6 van de AIV VRR 2026 garandeert Leverancier dat onderdelen ten 

minste tien (10) jaar na acceptatie leverbaar zijn. Fabrieksgaranties komen ten goede aan de 

VRR. 

3.7 Indien de levering van een noodstroomvoorziening niet binnen de overeengekomen termijn is 

geschied op een wijze die aan de overeenkomst beantwoordt, is Leverancier aan de VRR een 

onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van 0,2% van de prijs van die noodstroomvoorziening 

(inclusief locatie-integratie) voor elke dag dat de tekortkoming voortduurt, tot een maximum van 

10% daarvan. 

3.8 Bij overschrijding van de responstijd uit het PvE is Leverancier een boete verschuldigd van € 

250,- per begonnen uur overschrijding, met een maximum van € 2.500,- per storing. De 

responstijd is de tijd tussen de melding en de aanwezigheid van een gekwalificeerde monteur op 

de locatie. 

3.9 Indien het preventief onderhoud niet binnen twintig (20) Werkdagen na de geplande datum is 

uitgevoerd, is Leverancier een boete verschuldigd van € 100,- per dag, met een maximum van € 

2.000,- per noodstroomvoorziening per kalenderjaar. 

3.10 Komt Leverancier een toezegging uit de Inschrijving na schriftelijke sommatie niet binnen de 

daarin gestelde termijn na, dan is hij een boete verschuldigd van € 500,- per tekortkoming. 
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3.11 Het totaal van de boetes uit de leden 3.7 tot en met 3.10 bedraagt per nadere Opdracht ten 

hoogste 10% van de waarde van die Opdracht. Indien nakoming anders dan door overmacht 

blijvend onmogelijk is geworden, is de boete onmiddellijk in haar geheel verschuldigd. Een boete 

is niet verschuldigd voor zover de overschrijding aantoonbaar is veroorzaakt door de VRR of een 

door de VRR ingeschakelde derde, waaronder de netbeheerder, en Leverancier de VRR 

daarvoor tijdig schriftelijk heeft gewaarschuwd. 

ARTIKEL 4 Prijs 

4.1 De prijs zoals genoemd in bijlage I is exclusief btw en is inclusief alle kosten. 

4.2 De prijzen voor de levering en locatie-integratie van fase 1 zijn vast tot en met de volledige 

uitvoering van de eerste nadere Opdracht en worden niet geïndexeerd. 

4.3 De overige prijzen mogen, na overleg met- en schriftelijk akkoord van de VRR, eenmaal per jaar 

worden geïndexeerd, en wel als volgt: 

a) Leveringen (eenheidsprijzen voor levering en locatie-integratie van nadere Opdrachten na 

fase 1): deze prijzen zijn gedurende het kalenderjaar 2027 vast en onveranderlijk en kunnen 

voor het eerst per 1 januari 2028 worden geïndexeerd conform de CBS 

Producentenprijsindex (PPI), afzetprijzen binnenland, <CPA 27 Elektrische apparatuur>, 

reeks 2021=100, van september ten opzichte van september van het voorafgaande jaar. De 

aanpassing bedraagt ten hoogste 4% per jaar. 

b) Onderhoud (jaarprijs preventief onderhoud, herhalingsinspecties, uurtarieven correctief 

onderhoud inclusief voorrijden): deze prijzen zijn tot en met 31 december 2028 vast en 

onveranderlijk en kunnen voor het eerst per 1 januari 2029 worden geïndexeerd conform het 

CBS-indexcijfer cao-lonen, contractuele loonkosten per uur, sector Bouwnijverheid, van 

september ten opzichte van september van het voorafgaande jaar. 
 

Rekenvoorbeeld: prijsindex nieuw / prijsindex oud x 100 – 100 = prijsstijging. Bijvoorbeeld: 

indexcijfer september 2027 / indexcijfer september 2026 x 100 – 100 = 104,10 / 100,00 x 100 – 

100 = 4,1%. Voor leveringen wordt dit 4,0%. 

De prijsaanpassing kan alleen plaatsvinden per 1 januari en dient uiterlijk op 1 december daaraan 

voorafgaand aan de VRR gemaild te worden naar ContractbeheerVRR@vr-rr.nl, met een 

geactualiseerd Prijzenblad. Pas na akkoord door de VRR mogen de prijzen aangepast worden. 

De VRR verplicht zich binnen 21 dagen na ontvangst van de (inhoudelijke) mededeling van de 

prijsaanpassing te reageren met goed- of afkeuring. 

Inhaalslagen zijn niet mogelijk, evenals meerdere indexaties in hetzelfde kalenderjaar. Indien er 

een daling van het prijsindexcijfer plaatsvindt, dient Leverancier zijn prijsstelling ook naar 

beneden aan te passen. Wordt een indexreeks beëindigd of gewijzigd, dan geldt de door het CBS 

aangewezen opvolger. 

4.4 Stelposten worden verrekend op basis van de werkelijke, aantoonbare kosten tegen de tarieven 

en opslagen uit het Prijzenblad. Onderschrijding wordt in mindering gebracht. Overschrijding is 

alleen toegestaan na voorafgaande schriftelijke opdracht van de VRR. 

4.5 Meerwerk wordt uitsluitend uitgevoerd na voorafgaande schriftelijke opdracht van een bevoegde 

vertegenwoordiger van de VRR, tegen de tarieven en opslagen uit het Prijzenblad. 

Werkzaamheden die op grond van het PvE tot een volledig functionerende voorziening behoren, 

zijn geen meerwerk. 

4.6 Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Leverancier geen btw in rekening brengt, terwijl voor (een 

deel van) de diensten geen vrijstelling van btw blijkt te bestaan, deze niet ten laste komt van de 

VRR. 
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ARTIKEL 5 Facturatie 

5.1 De betaling van de vergoeding voor de levering van iedere noodstroomvoorziening vindt als volgt 

plaats: 

a) 10% na verstrekking van de nadere Opdracht en orderbevestiging door Leverancier; 

b) 40% na aflevering op de locatie; 

c) 30% na acceptatie; 

d) 20% na goedkeuring van het volledige opleverdossier. 
 

De verrekening van stelposten wordt na acceptatie gefactureerd. Preventief onderhoud wordt 

jaarlijks achteraf gefactureerd na uitvoering van de onderhoudsbeurt. Correctief onderhoud wordt 

gefactureerd na uitvoering, onder bijvoeging van de door de VRR afgetekende werkbon. 

5.2 Alle facturen dienen conform de wettelijke vereisten te zijn en minimaal voorzien te zijn van: 

- naam, adres, postcode, vestigingsplaats, IBAN- en BIC-gegevens, btw-nummer, KvK-

nummer; 

- het factuuradres van Leverancier; 

- het totale factuurbedrag inclusief en exclusief btw; 

- het factuurnummer, inkoopordernummer en contractnummer van de VRR, locatie, 

serienummer van de noodstroomvoorziening, uitvoeringsdatum en omschrijving/specificatie 

van de levering/dienstverlening. 
 

5.3 De door de Leverancier in te dienen facturen dienen in PDF en XML, bij voorkeur in UBL 2.1, 

gestuurd te worden naar: facturen@vr-rr.nl. 

5.4 Bij eventuele creditfacturen dient duidelijk te worden aangegeven op welke debetfactuur de 

creditfactuur betrekking heeft en wat er gecrediteerd/gecorrigeerd dient te worden. 

5.5 Met uitzondering van de eerste termijn uit lid 5.1 verricht de VRR geen vooruitbetalingen. 

5.6 De uiterste termijn voor indiening van facturen door Leverancier bij de VRR ter zake van 

inkooporders is vier (4) maanden na levering. Facturen die na deze termijn door de VRR worden 

ontvangen, zullen door de VRR niet in behandeling worden genomen. 

ARTIKEL 6 Verwerking persoonsgegevens 

6.1 Voor zover Leverancier ten behoeve van de VRR persoonsgegevens verwerkt, zoals 

gebruikersaccounts van het monitoringsportaal, sluiten Partijen voorafgaand aan de verwerking 

een verwerkersovereenkomst. 

ARTIKEL 7 Onvoorziene omstandigheid 

7.1 Ingeval van onvoorziene omstandigheden kan de overeenkomst of een nadere Opdracht door de 

VRR geheel of gedeeltelijk zonder gerechtelijke tussenkomst en zonder tot enige 

schadevergoeding gehouden te zijn door een aan Leverancier gerichte aangetekende schriftelijke 

mededeling worden ontbonden. Van een onvoorziene omstandigheid is sprake ingeval een of 

meer van de volgende situaties zich voordoen: oorlog, revolutie, terrorisme, sabotage, 

natuurrampen, valutabeperkingen, embargo’s, epidemieën, pandemieën. Tevens vallen 

hieronder daarmee verband houdende door de Rijksoverheid genomen maatregelen. Reeds 

verrichte en geaccepteerde prestaties worden vergoed. 
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ARTIKEL 8 Wekelijkse rapportage 

8.1 Gedurende de realisatie van een nadere Opdracht is Leverancier gehouden de VRR wekelijks 

schriftelijk door middel van een rapportage te informeren over de voortgang van de Opdracht in 

termen van tijd, budget en kwaliteit. 

8.2 In de in lid 8.1 genoemde rapportage moet Leverancier rapporteren over de (eventuele) 

ontwikkeling van de risico’s, de bijbehorende verantwoordelijkheid en beheersmaatregelen. 

8.3 Tijdens de realisatie vindt ten minste tweewekelijks voortgangsoverleg plaats. 

ARTIKEL 9 Overige voorwaarden 

Nadere Opdrachten (fase 2 en verder) 

9.1 Voor nadere Opdrachten na fase 1 geldt de werkwijze uit de Offerteaanvraag. De offerte van 

Leverancier bevat ten minste: 

a) de voorgestelde variant en vermogensklasse, met onderbouwing van de dimensionering; 

b) de prijs, opgebouwd uit de op dat moment geldende prijzen uit het Prijzenblad; 

c) eventuele stelposten; 

d) de onderhoudsprijzen; 

e) een planning met opleverdatum. 
 

De prijzen zijn niet hoger dan de op dat moment geldende prijzen uit het Prijzenblad. 

9.2 Is een vermogensklasse of uitvoering nodig die niet in het Prijzenblad is opgenomen, dan wordt 

de prijs bepaald op basis van de aantoonbare inkoopprijs van aggregaat en 

systeemcomponenten (op open-boekbasis en onderbouwd met ten minste twee (2) offertes van 

fabrikanten of leveranciers), vermeerderd met de opslagen, tarieven en eenheidsprijzen uit het 

Prijzenblad. De aldus bepaalde prijs is niet hoger dan de prijs van de naastgelegen hogere 

vermogensklasse van dezelfde uitvoering. Dit lid geldt als herzieningsclausule in de zin van artikel 

2.163c Aanbestedingswet 2012. 

9.3 Leverancier is verplicht iedere nadere Opdracht die binnen de voorwaarden van deze 

overeenkomst wordt verstrekt te aanvaarden en uit te voeren. Brengt Leverancier niet tijdig een 

offerte uit die aan deze overeenkomst voldoet, dan is de VRR gerechtigd de betreffende prestatie 

bij een derde te betrekken. 

Planning en uitvoering 

9.4 Leverancier legt per nadere Opdracht een planning per noodstroomvoorziening ter goedkeuring 

aan de VRR voor. De opleverdata in de goedgekeurde planning gelden als fatale termijnen. 

Wijziging is alleen mogelijk met voorafgaande schriftelijke toestemming van de VRR. 

9.5 Leverancier waarborgt de operationele continuïteit van de locatie. Spanningsloos stellen gebeurt 

uitsluitend na voorafgaande schriftelijke afstemming met de VRR, op een door de VRR 

goedgekeurd tijdstip en voor ten hoogste vier (4) uur per onderbreking, tenzij de VRR schriftelijk 

anders toestaat. 

9.6 Leverancier blijft gedurende de looptijd voldoen aan de geschiktheidseisen E1 tot en met E4 uit 

de Offerteaanvraag, meldt het verlies daarvan onverwijld en toont op verzoek binnen tien (10) 

Werkdagen aan dat hij nog aan deze eisen voldoet. Personeel dat werkzaamheden aan 

elektrische installaties verricht, is aantoonbaar opgeleid en aangewezen conform NEN 3140. 

9.7 Een derde op wiens bekwaamheid of draagkracht Leverancier zich bij de Inschrijving heeft 

beroepen, blijft betrokken bij de uitvoering. Vervanging is alleen mogelijk met voorafgaande 

schriftelijke toestemming van de VRR en door een vervanger die aan dezelfde eisen voldoet. 
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Oplevering en acceptatie 

9.8 Leverancier nodigt de VRR ten minste tien (10) Werkdagen vooraf uit voor de FAT en de 

belastingproef. 

9.9 Leverancier meldt schriftelijk wanneer een noodstroomvoorziening gereed is voor oplevering. 

Binnen tien (10) Werkdagen vindt een gezamenlijke opneming plaats, waarvan een proces-

verbaal wordt opgemaakt. Voldoet de noodstroomvoorziening, dan accepteert de VRR deze 

schriftelijk. Zo niet, dan vermeldt de VRR gemotiveerd de gebreken en vindt na herstel een 

nieuwe opneming plaats. Kleine gebreken die veiligheid en beschikbaarheid niet beïnvloeden, 

worden als restpunten vastgelegd en binnen twintig (20) Werkdagen hersteld. 

9.10 In afwijking van artikel 21.4 van de AIV VRR 2026 geldt een noodstroomvoorziening uitsluitend 

als goedgekeurd na schriftelijke acceptatie. Ingebruikname vóór acceptatie, ook bij een 

stroomstoring, geldt niet als acceptatie. 

9.11 Het opleverdossier bevat naast de documenten uit het PvE ook revisietekeningen, CE-

/conformiteitsverklaringen en een bedieningsinstructie en wordt digitaal (pdf) in de Nederlandse 

taal aangeleverd. De VRR keurt het opleverdossier binnen tien (10) Werkdagen afzonderlijk goed. 

Onderhoud en storingsdienst 

9.12 Leverancier onderhoudt een storingsdienst die 24 uur per dag, 7 dagen per week bereikbaar is. 

Leverancier spant zich in een storing binnen 24 uur te verhelpen. Lukt dat niet, dan informeert hij 

de VRR onverwijld over de oorzaak en de hersteltermijn en stelt hij op verzoek een tijdelijke 

vervangende noodstroomvoorziening beschikbaar, buiten garantie tegen de tarieven uit het 

Prijzenblad. Bij grootschalige stroomuitval geeft Leverancier, voor zover redelijkerwijs mogelijk, 

voorrang aan de VRR. 

9.13 Leverancier legt jaarlijks uiterlijk op 1 december een onderhoudsplanning voor het volgende 

kalenderjaar ter goedkeuring aan de VRR voor en kondigt ieder onderhoudsbezoek ten minste 

vijf (5) Werkdagen vooraf aan. Van ieder bezoek en iedere storing stelt Leverancier een digitale 

werkbon op, die door de VRR wordt afgetekend. 

9.14 Leverancier verstrekt kosteloos een instructie en checklist voor de maandelijkse testen door 

medewerkers van de VRR. 

9.15 Correctief onderhoud buiten garantie wordt vergoed tegen de uurtarieven (inclusief voorrijden) uit 

het Prijzenblad, en onderdelen tegen kostprijs vermeerderd met de opslag uit het Prijzenblad. 

Werkzaamheden met een verwachte waarde van meer dan € 1.000,- exclusief btw worden 

uitgevoerd na voorafgaand schriftelijk akkoord van de VRR, behoudens spoedeisend herstel van 

de beschikbaarheid. 

9.16 Leverancier rapporteert ieder kwartaal over het uitgevoerde onderhoud, de storingen, de 

gerealiseerde responstijden, de technische staat en aanbevelingen. Ieder kwartaal vindt 

contractoverleg plaats. 

9.17 De VRR is gerechtigd het onderhoud van één of meer noodstroomvoorzieningen met 

inachtneming van een termijn van drie (3) maanden schriftelijk te beëindigen, zonder tot enige 

schadevergoeding gehouden te zijn. De onderhoudsvergoeding wordt naar rato verrekend. 

Monitoring en informatiebeveiliging 

9.18 De kosten van de monitoringsvoorziening, inclusief abonnementen en datacommunicatie 

gedurende de onderhoudsperiode, zijn in de prijzen inbegrepen. 

9.19 De noodstroomvoorziening functioneert volledig autonoom, ook zonder internetverbinding. 

Toegang op afstand is beperkt tot uitlezen, tenzij de VRR schriftelijk instemt met bediening op 

afstand. Leverancier draagt zorg voor versleutelde verbindingen, meerfactorauthenticatie, het 
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wijzigen van standaardwachtwoorden en het tijdig doorvoeren van beveiligingsupdates, volgt het 

informatiebeveiligingsbeleid van de VRR en de Baseline Informatiebeveiliging Overheid (BIO) 

voor zover van toepassing, en meldt beveiligingsincidenten binnen 24 uur aan de VRR. 

9.20 De monitoringsgegevens komen toe aan de VRR en worden op eerste verzoek kosteloos 

verstrekt in een gangbaar, open bestandsformaat. 

Sancties 

9.21 Leverancier voldoet gedurende de looptijd aan artikel 5k van Verordening (EU) nr. 833/2014 en 

meldt onverwijld schriftelijk aan de VRR indien dat niet langer het geval is. 

Wijzigingen 

9.22 Als herzieningsclausules in de zin van artikel 2.163c Aanbestedingswet 2012 gelden, naast lid 

9.2: 

a) indien een aangeboden type niet meer leverbaar is, mag Leverancier na voorafgaande 

schriftelijke toestemming van de VRR een ten minste gelijkwaardig opvolgend type leveren 

dat volledig aan het PvE voldoet, tegen ten hoogste dezelfde prijs; 

b) indien na de datum van Inschrijving gewijzigde wet- of regelgeving, normen of 

netbeheerdersvoorschriften in werking treden die aanpassing van de prestaties noodzakelijk 

maken, brengt Leverancier een offerte uit op basis van het Prijzenblad en beslist de VRR 

over de uitvoering. Kosten van wijzigingen die op de datum van Inschrijving al waren 

gepubliceerd, zijn voor rekening van Leverancier. 
 

Opzegging en ontbinding 

9.23 De VRR is gerechtigd de overeenkomst geheel of gedeeltelijk schriftelijk op te zeggen met 

inachtneming van een opzegtermijn van drie (3) maanden. Bij opzegging van een lopende nadere 

Opdracht vergoedt de VRR de verrichte prestaties en de aantoonbaar gemaakte, onvermijdbare 

kosten, zoals reeds bestelde en niet annuleerbare aggregaten, die in dat geval aan de VRR 

worden geleverd, maar geen gederfde winst. 

9.24 De VRR is gerechtigd de overeenkomst en/of een nadere Opdracht met onmiddellijke ingang 

zonder rechterlijke tussenkomst te ontbinden indien: 

a) een situatie als bedoeld in artikel 2.163h Aanbestedingswet 2012 zich voordoet; 

b) Leverancier handelt in strijd met lid 9.21; 

c) Leverancier niet binnen twintig (20) Werkdagen herstelt dat hij niet langer voldoet aan lid 

9.6; 

d) het maximum van de boetes als bedoeld in lid 3.11 is bereikt. 
 

Exit 

9.25 Bij het einde van het onderhoud verleent Leverancier gedurende drie (3) maanden medewerking 

aan een ordentelijke overdracht aan de VRR of een door de VRR aangewezen partij en stelt hij 

kosteloos ter beschikking: de onderhouds- en storingshistorie, de technische documentatie, de 

parameterinstellingen, toegangscodes en wachtwoorden en de monitoringsgegevens. 

Leverancier verleent de VRR een niet-exclusief, eeuwigdurend en kosteloos gebruiksrecht op de 

software en firmware van de noodstroomvoorzieningen. 

ARTIKEL 10 Geschillen 

10.1 Alle geschillen in verband met de overeenkomst worden beslecht door de bevoegde rechter in 

Rotterdam. 
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10.2 Partijen kiezen voor alle geschillen die verband houden met de uitvoering van deze overeenkomst 

domicilie in Rotterdam. 

ARTIKEL 11 Slotbepaling 

11.1 Leverancier garandeert dat wijzigingen in de rechtsopvolging in de positie van de oorspronkelijke 

Leverancier ten gevolge van herstructurering, waaronder overname, fusie, acquisitie, insolventie 

of impact wettelijke maatregelen en dergelijke, altijd vooraf schriftelijk aan de VRR kenbaar 

worden gemaakt. 

11.2 Afwijkingen van deze overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen 

Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

 

Aldus overeengekomen te Rotterdam en in tweevoud opgemaakt en ondertekend, 

d.d.        d.d. 

 

 

 

______________________________ ______________________________ 

Veiligheidsregio Rotterdam-Rijnmond    …..<Naam Leverancier> 

mr. drs. A. Littooij      ……….<titel/de heer/mevrouw naam> 

Algemeen Directeur      ……………………………….<Functie> 
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