TenderNed Nota van inlichtingen

Algemene informatie

Aanbesteding: Wagenparkverzekering ten behoeve van Veiligheidsregio Kennemerland
Aanbestedende Dienst: Veiligheidsregio Kennemerland
Referentie: -

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Bijlage 2. Inschrijfstaat
Vraag:

Wij zien dat diverse invulvelden vanaf regel 5 met tekstkleur wit staan, waardoor de invoer niet
zichtbaar is. Wilt u dit aanpassen?

Antwoord:

In de "witte" velden kunt u de gewenste premie invoeren. Zie in de bijlage de aangepaste
Inschrijfstaat. Deze dient bij de inschrijving gebruikt te worden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
9 nov 2026

Percelen:
P1 Wagenparkverzekering ten behoeve van Veiligheidsregio Kennemerland

Ref.nr. Onderwerp:
2 Bijlage 1c Programma van eisen
Vraag:

Dekking bij uitlenen
Uitlenen van materieel is akkoord. Eventuele schades drukken op de schadelast van uw
wagenpark. Bent u hiervan op de hoogte? Verhuur is uitgesloten van de dekking. Gaat u akkoord?

Antwoord:
Akkoord

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 nov 2026

Percelen:
P1 Wagenparkverzekering ten behoeve van Veiligheidsregio Kennemerland

Onderwerp:
Bijlage 1c Programma van eisen

Vraag:

Toer- en behendigheidsritten, brandweerwedstrijden

Rijvaardigheidstrainingen met een snelheidselement of een wedstrijdelement zijn uitgesloten van
de dekking.

Rijvaardigheidstrainingen met een snelheidselement of een wedstrijdelement is voor
sirenevoertuigen toegestaan met als voorwaarde dat het op een circuit onder begeleiding gebeurt.
Gaat u akkoord?

Antwoord:

Niet akkoord. Rijvaardigheidstrainingen vinden eveneens plaats op de Openbare Weg. Daarnaast
dient er ook dekking te zijn bij Brandweerwedstrijden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 nov 2026

Percelen:
P1 Wagenparkverzekering ten behoeve van Veiligheidsregio Kennemerland

Onderwerp:
Bijlage 1c Programma van eisen

Vraag:
Keuze schadehersteller
U geeft aan gebruik te willen maken van een eigen hersteller. In het geval deze hersteller niet

aangesloten is bij verzekeraar, is dit akkoord onder voorbehoud dat het calculeren van de schade
gebeurt op Audatex en daar waar mogelijk door een expert begeleid wordt. Gaat u akkoord?

Antwoord:
Akkoord

Fase:
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Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 nov 2026

Percelen:
P1 Wagenparkverzekering ten behoeve van Veiligheidsregio Kennemerland

Onderwerp:
Bijlage 1c Programma van eisen

Vraag:

Gevaarlijke stoffen
De dekking gevaarlijke stoffen heeft een premie. Wilt u om de totale premie te beperken aangeven
welke voertuigen deze dekking moeten krijgen? Wilt dit op de inschrijfstaat aanpassen?

Antwoord:

"Deze dekking dient op alle ambulances van toepassing te zijn. Het gaat om het vervoer van
zuurstof.

In de toekomst verwacht de Veiligheidsregio Kennemerland ook één of enkele voertuigen te
krijgen waarin/waarop een voorraad diesel kan worden opgeslagen (onder de 1000 liter) als
noodvoorraad. Deze moeten in de toekomst ook verzekerd kunnen worden.

Zie in de bijlage de aangepaste inschrijfstaat."

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 nov 2026

Percelen:
P1 Wagenparkverzekering ten behoeve van Veiligheidsregio Kennemerland

Onderwerp:
Bijlage 1c Programma van eisen

Vraag:
Opbouw

Kunt u aangeven voor welke voertuigen dit geldt en wat er opgebouwd is?

Antwoord:
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Dit betreft de uitrukvoertuigen van de brandweer, zoals de tankautospuit, ladderwagen,
waterwagen etc. Een complete omschrijving van wat is opgebouwd zou te uitgebreid worden om
op te nemen. De waarde van de opbouw is meegenomen in de te verzekeren waarde op de
inschrijfstaat.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 nov 2026

Percelen:
P1 Wagenparkverzekering ten behoeve van Veiligheidsregio Kennemerland

Onderwerp:
Bijlage 1c Programma van eisen

Vraag:

Eigen risico ruitschade

Uit het schadeoverzicht blijkt dat u deze regeling nu niet heeft voor uw ruitschade. Daarnaast
vraagt u een hoog casco eigen risico (€ 1.000,00). Het is niet gebruikelijk om voor ruitschade dan
een dergelijk laag eigen risico te hanteren.

Om de cascopremie te beperken, stellen wij voor het casco eigen risico voor ruitschade te
beperken en de volgende clausule toe te voegen:

Eigen risico ruitreparatie/ruitvervanging

Welk eigen risico is er afgesproken bij ruitreparatie?

-Er zal geen eigen risico bij ruitreparatie in rekening

worden gebracht.

Welk eigen risico is er afgesproken bij ruitvervanging?

-Bij ruitvervanging geldt een eigen risico van EUR 150,00

voor voertuigen < 3500 kg.

-Bij ruitvervanging geldt een eigen risico van EUR 500,00

voor voertuigen > 3500 kg.

Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Akkoord

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Beantwoord op:
6 nov 2026

Percelen:
P1 Wagenparkverzekering ten behoeve van Veiligheidsregio Kennemerland

Ref.nr. Onderwerp:
8 Bijlage 1c Programma van eisen
Vraag:

Aanrijding panden (koop, huur, erfpacht, bruikleen)
De dekking aanrijdingschade heeft een premie. Wilt u om de totale premie te beperken aangeven
welke voertuigen deze dekking moeten krijgen?

Antwoord:
Deze clausule dient vanzelfsprekend voor het gehele wagenpark van toepassing te zijn.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 nov 2026

Percelen:
P1 Wagenparkverzekering ten behoeve van Veiligheidsregio Kennemerland

Ref.nr. Onderwerp:
9 Bijlage 1c Programma van eisen
Vraag:

Bonus/Malus

Het is in de markt niet gebruikelijk om een vaste premie voor vrachtauto's te hanteren voor de
(beperkt) Cascodekking. Gaat u akkoord met een percentage van de oorspronkelijke
cataloguswaarde?

Antwoord:
Akkoord

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Ref.nr.
1
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Beantwoord op:
6 nov 2026

Percelen:
P1 Wagenparkverzekering ten behoeve van Veiligheidsregio Kennemerland

Onderwerp:
Bijlage 1c Programma van eisen

Vraag:
Aanhouden verzekering t.b.v. her-aanbesteding
Bij her-aanbesteding is verlenging van maximaal 2 maanden voor ons akkoord, als wij tijdens de

verlengingsperiode de premie mogen verhogen bij een slecht schadeverloop. Gaat u akkoord?

Antwoord:
Akkoord

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 nov 2026

Percelen:
P1 Wagenparkverzekering ten behoeve van Veiligheidsregio Kennemerland

Onderwerp:
Bijlage 1c Programma van eisen

Vraag:
Wij hanteren de consumentenprijsindex Totaalbestedingen (CPI) van het CBS. De premies worden

jaarlijks geindexeerd. De eerste toepassing daarvan zal per 1 januari 2028 zijn. Is dit akkoord?

Antwoord:
Niet akkoord. De eerste mogelijkheid om een premie-aanpassing door te voeren is 01-01-2029.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Beantwoord op:
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Ref.nr.
13

TN-618786 - 9 nov 2026

6 nov 2026

Percelen:
P1 Wagenparkverzekering ten behoeve van Veiligheidsregio Kennemerland

Onderwerp:
Bijlage 1c Programma van eisen

Vraag:

Ingangsdatum en looptijd

U geeft aan dat de verzekering ingaat op 31-12-2026 en eindigt op 01-01-2029. Klopt dit? Het is
gebruikelijk dat een contract loopt van 01-01 tot 01-01.

Antwoord:
De in het Programma van Eisen weergegeven looptijd is juist

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 nov 2026

Percelen:
P1 Wagenparkverzekering ten behoeve van Veiligheidsregio Kennemerland

Onderwerp:
Inschrijfstaat

Vraag:
Voor de Cascopremie is het gebruikelijk een vast percentage over de cataloguswaarde te rekenen.

Wij gaan ervan uit dat dit akkoord is. Kunt u dit volledigheidshalve bevestigen?

Antwoord:
Akkoord

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 nov 2026
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Ref.nr.
15
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Percelen:
P1 Wagenparkverzekering ten behoeve van Veiligheidsregio Kennemerland

Onderwerp:
Programma van Eisen, werkrisico

Vraag:

Voor het werkrisico hanteren wij onderstaande clausule. Kunt u hiermee

akkoord gaan?

"Deze verzekering is ook van kracht ten aanzien van op/aan het verzekerd

motorijtuig gemonteerde werkmaterieel. Verzekerd is de wettelijke

aansprakelijkheid voor schade veroorzaakt tijdens en door werkzaamheden met het materieel.
Onder verzekerden worden begrepen zij die het werkmaterieel bedienen. Van deze verzekering is
uitgesloten:

- schade aan de bestuurder/bediener van het materieel zelf;

- schade aan de last;

- schade aan het casco van het werkmaterieel;

- schade veroorzaakt tijdens graafwerkzaamheden;

- ondergrondse schade;

- de aansprakelijkheid van hen die niet uitdrukkelijk of stilzwijgend door een daartoe bevoegd
persoon zijn gemachtigd het werkmaterieel te bedienen;

- schade veroorzaakt terwijl diegene die het werkmaterieel bedient de leeftijd van 16 jaar nog niet
heeft bereikt.

De laatste twee uitsluitingen gelden niet voor de verzekerde die aantoont dat de daarin genoemde
omstandigheden zich buiten zijn weten en tegen zijn wil hebben voorgedaan en dat hem terzake
van deze omstandigheden geen enkel verwijt treft."

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 nov 2026

Percelen:
P1 Wagenparkverzekering ten behoeve van Veiligheidsregio Kennemerland

Onderwerp:
Programma van Eisen, Aanhouden verzekering t.b.v. her-aanbesteding

Vraag:

Kan aanbestedende dienst bevestigen dat de verplichting om dekking te continueren na
contractvervaldatum ten behoeve van een heraanbesteding beperkt is tot uiterlijk 1 maart van het
betreffende jaar? Tevens verzoeken wij te bevestigen dat verzekeraar gedurende deze
verlengingsperiode het recht heeft om premie, voorwaarden en condities aan te passen op basis
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van een actuele risico- en markttechnische beoordeling. Bij gebreke hiervan lijkt namelijk sprake
van een open einde-verplichting waarvan de financiéle en verzekeringstechnische gevolgen voor
inschrijvers niet kunnen worden vastgesteld.

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 nov 2026

Percelen:
P1 Wagenparkverzekering ten behoeve van Veiligheidsregio Kennemerland
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