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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  ProRail B.V.

Rechtsvorm van de koper
: 

Entiteit met bijzondere of uitsluitende rechten

Activiteit van de 
aanbestedende instantie
: 

Spoorwegdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Landelijk - Learning Management Systeem (LMS)

Beschrijving: 

ProRail wenst een overeenkomst te sluiten met één leverancier omtrent het leveren van een 
Learning Management Systeem (LMS) als een SaaS-applicatie ter ondersteuning van leren, 
opleiden, ontwikkelen en registratie van (veiligheids)verplichtingen, inclusief bijbehorende 
hosting, integraties met aanpalende systemen, onderhoud en ondersteuning met betrekking tot 
deze applicatie Zie selectieleidraad en beschrijving scope

Identificatiecode van de 
procedure: 

fbac6cce-8bbc-405e-a9d4-ba59bad92294

Type procedure:  Niet-openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72260000 Diensten in verband met software

Aanvullende classificatie (
cpv): 

48000000 Software en informatiesystemen

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

2.1.4 Algemene informatie

Aanvullende informatie: 

ProRail heeft besloten de Europese aanbestedingsprocedure voor het Learning Management 
System (LMS) in te trekken. Uit een nadere beoordeling van de procedure is gebleken dat de 
beoordelingssystematiek op onderdelen onvoldoende eenduidig is geformuleerd. De inschrijvers 
zijn geïnformeerd over het besluit en de motivering daarvan.

Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/25/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Landelijk - Learning Management Systeem (LMS)

Beschrijving: 

ProRail wenst een overeenkomst te sluiten met één leverancier omtrent het leveren van een 
Learning Management Systeem (LMS) als een SaaS-applicatie ter ondersteuning van leren, 
opleiden, ontwikkelen en registratie van (veiligheids)verplichtingen, inclusief bijbehorende 
hosting, integraties met aanpalende systemen, onderhoud en ondersteuning met betrekking tot 
deze applicatie € 1.974.000

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
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(cpv):  72260000 Diensten in verband met software

Aanvullende classificatie (
cpv): 

48000000 Software en informatiesystemen

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

Onderdeel van de overeenkomst is een herzieningsclausule waarmee ProRail gedurende de 
looptijd va de overeenkomst, de scope van de overeenkomst kan uitbreiden met de volgende 
functionaliteiten: - Virtuele leerassistent - Verdiepte skillsintegratie met HR-domein - Social 
learning & kennisdeling / community-functies - Auteurstooling - Koppeling Railcenter - Koppeling 
arbodienstverlener

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie: 

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  01/09/2026

Einddatum van de duur:  31/08/2038

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

4

Overige informatie over 
verlengingen: 

4x een verlenging van 2 jaar

5.1.6 Algemene informatie
Als de kavel wordt geannuleerd of niet succesvol is, wordt deze opnieuw gestart

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving: 

Het gunningscriterium is de beste prijs-kwaliteitverhouding. De inschrijving met de beste prijs-
kwaliteitverhouding betreft de aanbieding met de laagste evaluatieprijs. De evaluatieprijs wordt 
als volgt berekend: Inschrijfsom : Euro ………………… CO2-prestatieladder : Euro …………………-/- 
(max 5% inschrijfsom) Prestatiecriteria: Euro ………………-/- (max €400k) Fictieve kwaliteitskorting : 
Euro …………………-/- (max €1.100k) ----------------------------------------------------------------------------- 
Evaluatieprijs: : Euro ………………… De korting op basis van de CO2-Prestatieladder wordt 
berekend op basis van de inschrijfsom. De inschrijfsom wordt ingediend op het 
inschrijvingsformulier en dient te worden onderbouwd in de begroting.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

1

Criterium:
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Type:  Kwaliteit

Naam:  CO2-ambitie

Beschrijving:  Fictieve korting op basis van het aangeboden CO2 (ambitie)niveau

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

1

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Prestatiecriteria

Beschrijving:  De extra geboden -te kwantificeren- functionaliteit die geboden wordt

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

1

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Implementatieplan

Beschrijving:  Mate waarin het Implementatieplan van de Inschrijver aantoonbaar leidt tot een succesvolle 
dienstverlening bij ProRail

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

1

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Demo en gebruikerstesten

Beschrijving: 

Live demo en toelichting van de leverancier op basis van door ProRail gespecificeerde use-cases, 
met hierop volgende beoordeling door experts en eindgebruikers in zogenaamde 
gebruikerstesten, waarbij de kwaliteit van de functionaliteit en gebruikersvriendelijkheid wordt 
beoordeeld in een door de leverancier beschikbaar gestelde demo omgeving

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

1

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

ProRail B.V. - Rechtbank Midden-Nederland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure ProRail B.V.
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verstrekt: 

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

ProRail B.V.

6. Resultaten
6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is geen winnaar gekozen en de mededinging is gesloten.

De reden waarom geen 
winnaar is gekozen: 

Besluit van de koper, volgend op een verzoek van een inschrijver tot herziening van de gunning

6.1.4 Statistische informatie
Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:

Aantal klagers:  3

Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

3

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  ProRail B.V.

Registratienummer:  381962604

Postadres:  Moreelsepark 3  

Stad:  Utrecht

Postcode:  3511 EP

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Lisette Drieman

E-mail:  aanbestedingen@prorail.nl

Telefoon:  +31 639357939

Internetadres:  http://www.prorail.nl/leveranciers/aanbesteden-en-inkoop

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Midden-Nederland

Postadres:  Postbus 16005  

Stad:  Utrecht

Postcode:  3500 DA

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Rechtbank Midden-Nederland

E-mail:  Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl

Telefoon:  +31 883620000

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

mailto:aanbestedingen@prorail.nl
http://www.prorail.nl/leveranciers/aanbesteden-en-inkoop
mailto:Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

dd1bf4c5-4073-4c94-bf32-87c6932674d2 - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

06/11/2026 13:48 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


