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Ondergetekenden:


naam Opdrachtgever, gevestigd te plaats aan de adres, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door naam rechtsgeldig vertegenwoordiger in zijn/haar hoedanigheid als functie rechtsgeldig vertegenwoordiger, hierna te noemen: “Opdrachtgever”;
 	
En

naam Opdrachtnemer, gevestigd te plaats aan de adres, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door naam rechtsgeldig vertegenwoordiger in zijn/haar hoedanigheid als functie rechtsgeldig vertegenwoordiger, hierna te noemen: “Opdrachtnemer”;

De Partijen nemen het volgende in aanmerking:
a. Opdrachtgever heeft via de Europese openbare procedure voor een softwarebroker  ten behoeve van gemeenten: Beesel, Bergen, Gennep, Leudal en Mook en Middelaar verzocht om een inschrijving uit te brengen met betrekking tot de opdracht betreffende een softwarebroker, dit alles op grond van het Beschrijvend Document, inclusief alle bijbehorende bijlagen;
b. Opdrachtnemer heeft op [Vul datum in] een inschrijving uitgebracht;
c. Opdrachtnemer heeft zich in voldoende mate op de hoogte gesteld van de relevante organisatie van Opdrachtgever en van de specifieke eisen van de Opdrachtgever met betrekking tot de opdracht betreffende het (door)leveren van Standaardprogrammatuur en alle aanverwante dienstverlening (softwarebroker);
d. Opdrachtnemer heeft door middel van het indienen van een inschrijving kenbaar gemaakt in staat en bereid te zijn de opdracht uit te voeren, te leveren en/of te verrichten.
e. Partijen een raamovereenkomst willen aangaan onder de volgende voorwaarden.
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De opdrachtgever en de opdrachtnemer zijn als volgt overeengekomen:


Artikel 1	Definities
In deze Overeenkomst zijn de volgende begrippen met bijbehorende betekenis van toepassing. Alle toepasselijke begripsbepalingen dienen zowel in enkelvoud als in meervoud te worden geïnterpreteerd.

Aanbod
De inschrijving die Opdrachtnemer via de aanbestedingsprocedure heeft uitgebracht en zoals bedoeld onder ‘De Partijen nemen het volgende in aanmerking’, sub b.

Bijlage
De bijlagen behorende bij deze Overeenkomst die integraal deel uitmaken van de Overeenkomst.

Diensten
De door Opdrachtnemer op basis van de Overeenkomst te verrichten werkzaamheden, zoals nader omschreven in het Beschrijvend Document.

Elektronische factuur (E-factuur)
Een gestructureerd, digitaal bestand, waarbij alle (factuur-)gegevens altijd op een vaste plek in het bestand staan en hun eigen betekenis hebben.

GIBIT 2025, inclusief afwijkingen
De Gemeentelijke Inkoop bij IT Toolbox 2025, bestaande uit alleen de Inkoopvoorwaarden en de toelichtingen op die voorwaarden. Daarop gelden bij de raamovereenkomst en Nadere Opdrachten tussen Opdrachtgever en Softwarebroker de volgende afwijkingen:


Artikel 1. Begrippen  De artikelen 1.3, 1.4, 1.18, 1,19, 1.25 zijn niet van toepassing
Artikel 4.2 en 4.3 De in deze bepalingen genoemde termijnen gelden niet als vaste en fatale termijnen. Ten aanzien van het intreden van verzuim gelden de wettelijke regels inzake verzuim.
Artikel 13 en 14  De artikelen 13 en 14 zijn niet van toepassing.
Artikel 15 Artikel 15.3 is niet van toepassing.
Artikel 17.3 De aansprakelijkheid voor persoons- en zaakschade en daaruit voortvloeiende schade is beperkt tot € 1.250.000 per gebeurtenis, met een maximum van € 2.000.000 per jaar. Samenhangende gebeurtenissen worden aangemerkt als één gebeurtenis.
Artikel 17.4 De aansprakelijkheid voor overige schade is beperkt tot tweemaal de Jaarvergoeding per gebeurtenis, met een maximum van € 1.000.000 per jaar. Samenhangende gebeurtenissen worden aangemerkt als één gebeurtenis.
Artikel 17.5 sub III en IV  Artikel 17.5 sub III en IV zijn niet van toepassing. De daarin bedoelde aansprakelijkheid valt onder de generieke aansprakelijkheidsbeperkingen van artikel 17, zoals hiervoor gewijzigd.
Artikel 17.6 De vrijwaring in de twee laatste zinnen is niet van toepassing
Artikel 19.6 De in dit artikellid bedoelde boete bedraagt €500 per overtreding.
Artikel 27.1 Partijen zijn over en weer niet gerechtigd hun verplichtingen op te schorten dan na het sturen van een ingebrekestelling waarin aan de andere Partij een redelijke termijn van minimaal dertig (30) dagen wordt geboden om alsnog aan de verplichtingen te voldoen.
Artikel 28  Artikel 28 is niet van toepassing.

Deel  II. Privacy, beveiliging en archivering   is niet van toepassing

[Aanvullingen door Nota van Inlichtingen]

Nadere Opdracht
Een specifieke opdracht van Opdrachtgever aan Opdrachtnemer tot het leveren en/of verrichten van een ICT prestatie (levering van ICT goederen of ICT diensten) onder de Overeenkomst.

Nadere Overeenkomst
De Nadere Overeenkomst die voortvloeit uit een Nadere Opdracht.

Overeenkomst
Deze raamovereenkomst, inclusief alle Bijlagen.

Artikel 2	Voorwerp van de Overeenkomst
2.1 Deze Overeenkomst heeft als doel de rechten en verplichtingen van Partijen vast te leggen die gelden voor het verrichten van Diensten door Opdrachtnemer, evenals ten aanzien van de uitvoering van Nadere Opdrachten door Opdrachtnemer. De opdracht bestaat uit alle werkzaamheden zoals omschreven in het beschrijvend document met kenmerk ______d.d. [Vul datum in] versie definitief en alle bijbehorende bijlagen, Nota van inlichtingen d.d. [Vul datum in]en de inschrijving d.d. [Vul datum in] van Opdrachtnemer.

2.2 Opdrachtnemer verricht voor Opdrachtgever de Diensten overeenkomstig de bepalingen en voorwaarden die zijn beschreven in deze Overeenkomst.

2.3 Deze Overeenkomst garandeert op geen enkele wijze een minimumomzet voor Opdrachtnemer. Opdrachtgever is niet gehouden een (minimaal) aantal Diensten van Opdrachtnemer af te nemen.

2.4 De volgende documenten maken onverbrekelijk deel uit van deze Overeenkomst. In geval van strijdigheid tussen de Overeenkomst en de daarvan deel uitmakende documenten geldt de navolgende rangorde, waarbij de inhoud van het hoger genoemde document prevaleert boven het lager genoemde:

1. Deze Overeenkomst.
2. Verificatieverslag d.d. [Vul datum in] inclusief bijlagen.
3. De Nota van Inlichtingen d.d. [Vul datum in] en d.d. [Vul datum in].
4. Het Beschrijvend Document inclusief alle Bijlagen (waarbij de meest recente versie Prevaleert).
5. GIBIT 2025, inclusief afwijkingen;
6. De inschrijving van Opdrachtnemer d.d. [Vul datum in].







Artikel 3	Totstandkoming Nadere opdrachten

2. 
3. 
3.1 De opdracht voor het verrichten van Diensten gebeurt telkens door verstrekking van een Nadere opdracht door Opdrachtgever conform de eisen zoals opgenomen in bijlage 2-Programma van eisen.

3.2 Opdrachtgever plaatst nadere opdrachten binnen deze raamovereenkomst rechtstreeks bij de Opdrachtnemer. Deze opdrachten worden aangegaan door middel van een nadere overeenkomst. Op deze nadere overeenkomsten zijn alle bepalingen en GIBIT 2025, inclusief afwijkingen van toepassing die gelden binnen deze raamovereenkomst..

3.3 Deze raamovereenkomst en de daaruit voortkomende nadere opdrachten worden in beginsel uitsluitend met Opdrachtnemer aangegaan. Indien Opdrachtnemer een opdracht geheel of gedeeltelijk niet zelf kan uitvoeren, kan hij met voorafgaande, schriftelijke instemming van Opdrachtgever een toeleverancier inschakelen. In dat geval worden twee contractrelaties onderscheiden:

1. Nadere overeenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer
Opdrachtgever plaatst haar offerteaanvraag bij Opdrachtnemer. Opdrachtnemer levert het gevraagde aan Opdrachtgever en factureert ook rechtstreeks aan Opdrachtgever. Op deze Nadere Overeenkomsten zijn de GIBIT 2025, inclusief afwijkingen van toepassing.

2. Nadere Overeenkomst tussen Opdrachtgever en producent
Opdrachtgever sluit een Nadere Overeenkomst met de producent (fabrikant/vendor) ten aanzien van gebruiksvoorwaarden. Op deze overeenkomst zijn de vigerende versie van GIBIT van toepassing.

3.4 In het geval artikel 2.3 punt 2 blijft Opdrachtnemer te allen tijde volledig verantwoordelijk en aansprakelijk voor de uitvoering van de opdracht, ook wanneer een producent
werkzaamheden verricht. Levering, administratieve afhandeling en facturatie verlopen altijd via Opdrachtnemer. Een producent brengt geen kosten rechtstreeks in rekening bij Opdrachtgever.

3.5 Opdrachtgever zal de (End-User) licentievoorwaarden van de betreffende producent accepteren voor zover deze betrekking hebben op het intellectuele eigendom, gebruiksrechten en technische gebruiksvoorwaarden van de Standaardprogrammatuur. Commerciële en contractuele
voorwaarden vallen buiten deze Raamovereenkomst.

3.6 De licentievoorwaarden brengen geen wijziging aan in aansprakelijkheid, opschorting, betaling, beëindiging en overige commerciële bepalingen.

3.7 Per Nadere Opdracht wordt door Opdrachtgever bekeken of een verwerkersovereenkomst opgesteld dient te worden.

3.8 Voor zover bepalingen in een Nadere Overeenkomst afwijken van deze Raamovereenkomst, prevaleert de Nadere Overeenkomst. Voor alle onderwerpen waarover de Nadere
Overeenkomst niets regelt, blijven de bepalingen van deze Raamovereenkomst onverkort van toepassing.

3.9 In geval van strijdigheid tussen de Nadere Overeenkomst en de toepasselijke voorwaarden geldt de in de Nadere Overeenkomst opgenomen rangorde.

3.10 Nadere Opdrachten gesloten tijdens de looptijd van de raamovereenkomst kunnen nog doorlopen na het einde van de looptijd van de raamovereenkomst. Een Nadere Opdracht mag voor maximaal 6 jaar worden afgesloten.

Artikel 4	Duur van de Overeenkomst
4.1 De ingangsdatum van deze Overeenkomst is _____2027. De vaste looptijd van de Overeenkomst is twee jaar. Na afloop van deze looptijd eindigt de Overeenkomst op______, zonder dat opzegging vereist is, van rechtswege.

4.2 Opdrachtgever heeft het recht de Overeenkomst, na afloop van de initiële looptijd als beschreven in artikel 4.1, maximaal twee maal eenzijdig te verlengen, telkens voor een periode van 1 jaar. Hierbij geldt dat de Overeenkomst van rechtswege eindigt na afloop van het betreffende verlengingsjaar, zonder dat opzegging vereist is.Op alle eventuele verlengingen zijn onverkort alle bepalingen en voorwaarden van de Overeenkomst van toepassing.

4.3 Als Opdrachtgever van het recht tot verlenging, als beschreven in artikel 4.2, gebruik wil maken, dan zal Opdrachtgever uiterlijk negen maanden voor het einde van de Overeenkomst of het einde van enige verlenging hiervan schriftelijk melding doen aan Opdrachtnemer.

4.4 Opdrachtgever heeft het recht de Overeenkomst, na afloop van de looptijd (inclusief eventuele verlengingen), maximaal drie (3) maanden eenzijdig te verlengen.

Van deze verlengingsmogelijkheid kan de Opdrachtgever uitsluitend gebruik maken indien de Opdracht die het onderwerp is van deze Overeenkomst opnieuw is aanbesteed en er sprake is van uitloop van die aanbesteding als gevolg van gerechtelijke procedures tegen het gunningsbesluit van de betreffende aanbestedingsprocedure.

4.5 Als Opdrachtgever van het recht tot verlenging, als beschreven in artikel 4.4, gebruik wil maken, dan zal Opdrachtgever uiterlijk twee (2) weken voor het einde van de Overeenkomst of het einde van enige verlenging hiervan schriftelijk melding doen aan Opdrachtnemer.

4.6 Als Opdrachtgever de Overeenkomst tussentijds beëindigt door opzegging of door ontbinding, voert Opdrachtnemer iedere Nadere Opdracht in zijn geheel nog uit die Opdrachtgever tijdens de looptijd van de Overeenkomst heeft verstrekt. Dit geldt niet als ook de Nadere Opdracht tussentijds eindigt door opzegging of ontbinding, of als uitvoering van de Nadere Opdracht feitelijk niet langer mogelijk is vanwege faillissement van Opdrachtnemer. De voor de Nadere Opdracht relevante bepalingen en voorwaarden uit de Overeenkomst blijven onverkort van toepassing voor de resterende duur van de Nadere Opdracht.

4.7 Voor deze opdracht geldt een maximale waarde van € 25.000.000,- exclusief BTW over de gehele looptijd inclusief verlengingsopties.

4.8 Indien binnen de contractduur deze maximale waarde wordt bereikt, zal de overeenkomst bij het bereiken van voornoemde maximale waarde van € 25.000.000,- exclusief BTW van rechtswege eindigen. De grens van de omvang van de overeenkomst staat los van de looptijd.

4.9 Deze Overeenkomst eindigt van rechtswege na de laatste verlenging of bij het bereiken van de maximale omvang zoals in artikel 4.8 is vermeld.


Artikel 5	Prijzen en verrekening

5.1 De hoogte van de prijzen wordt bepaald aan de hand van het ingevulde en rechtsgeldige ondertekende bijlage 1- Inschrijfbiljet in de inschrijving d.d. [Vul datum in] van Opdrachtnemer.
5.2 Alle opslagpercentages en het uurtarief zijn inclusief alle kosten die logischerwijs tot de opdrachten behoren, zoals, maar niet uitsluitend, reiskosten, rapportagekosten, administratiekosten, verpakkingskosten, transportkosten, kosten van verzekering, heffingen, belastingen, andere afleveringskosten en eventuele installatie– en montagekosten et cetera.

5.3 Het opslagpercentage die Opdrachtnemer bij inschrijving aanbiedt, staan vast voor de totale duur van de Overeenkomst, als beschreven in artikel 4.

5.4 Het uurtarief die Opdrachtnemer bij inschrijving aanbiedt, mag conform onderstaand artikel
5.5 van deze Overeenkomst worden geïndexeerd.

5.5 Opdrachtnemer is gerechtigd om de (uur)tarieven gedurende de looptijd van de raamovereenkomst te indexeren. Hiervoor geldt het volgende:
1. Het uurtarief staan het eerste contractjaar vast.
2. Voor de daaropvolgende jaren is de opdrachtnemer gerechtigd de uurtarieven jaarlijks, voor het eerst per 1 januari 2028, te indexeren.
De overeengekomen uurtarieven door leverancier worden aangepast, mits deze aanpassing uiterlijk op 22 november schriftelijk is aangekondigd. Een stijging is gelimiteerd tot maximaal de (eventuele) stijging van het op het moment van aankondiging laatst door het Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS) gepubliceerde definitieve jaarmutatie van de prijsindex dienstenprijzen commerciële dienstverlening en transport (index 2021=100), althans de opvolger daarvan, voor groep J6202 Computeradvisering. Als basis voor de wijziging dient het definitieve indexcijfer van kwartaal 2 van het huidige jaar te worden gebruikt (voorbeeld voor de indexering per 1 januari 2028 dient het indexcijfer van Q2 2027 te worden gebruikt).
3. Inhaalslagen voor niet toegepaste indexeringen zijn niet mogelijk.
4. Wanneer er sprake is van een negatieve indexering, blijven de overeengekomen uurtarieven gelijk.

5.6 Na schriftelijk akkoord van de opdrachtgever mag er per 1 januari volgens het nieuwe tarief gefactureerd worden.

5.7 Inhaalslagen voor niet toegepaste indexeringen zijn niet mogelijk.

5.8 Wanneer er sprake is van een negatieve indexering, blijven de overeengekomen (uur)tarieven gelijk.

Artikel 6	Facturering en betaling

6.1 Opdrachtnemer factureert de Opdrachtgever de op grond van de Overeenkomst verschuldigde bedragen pas nadat Opdrachtgever de Diensten, als beschreven in deze Overeenkomst heeft ontvangen, tenzij anders overeengekomen.

6.2 Opdrachtnemer dient per softwareproduct of dienst een losse factuur in bij de opdrachtgever. Hierbij kunnen diensten maandelijks gefactureerd worden en softwareproducten jaarlijks, maandelijks of per kwartaal.

6.3 Op de factuur dient, naast de in de inkoopvoorwaarden genoemde gegevens, het volgende te worden vermeld:
· Ordernummer per softwareproduct dat verstrekt is door de gemeente Halderberge.
· Duidelijke beschrijving van de gefactureerde onderdelen.
· Elke factuur dient digitaal te worden verzonden naar: [Vul in factuur@]  .

6.4 Opdrachtgever hanteert een betalingstermijn van dertig (30) dagen na ontvangst van de factuur, mits de factuur door Opdrachtgever is goedgekeurd of tenzij anders overeengekomen. Betaling door Opdrachtgever ontslaat Opdrachtnemer niet van enige verplichting of aansprakelijkheid.

6.5 Als de Diensten niet beantwoorden aan de Overeenkomst en/of als Opdrachtgever een factuur geheel of gedeeltelijk betwist, is Opdrachtgever bevoegd om de betaling voor het betwiste gedeelte van de factuur op te schorten. Opdrachtgever stelt Opdrachtnemer op de hoogte van de reden voor opschorting en Partijen zullen een dergelijke situatie zo snel als mogelijk oplossen.

6.6 Opschorting van betaling en overschrijding van de betalingstermijn door Opdrachtgever geeft Opdrachtnemer niet het recht haar verplichtingen onder de Overeenkomst op te schorten of de Overeenkomst te beëindigen.

6.7 Opdrachtgever wenst bij voorkeur elektronische facturen (Digitaal of E-factuur) te ontvangen.

Artikel 7	Data en exit
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7.1 Ten aanzien van Data vormen artikel 22 en 29 van de GIBIT 2025, inclusief afwijkingen de basis. De navolgende artikelen bevatten aanvullende bepalingen die bij strijdigheid prevaleren.

7.2 Opdrachtnemer zal ter zake van de Data de zorg van een goed bewaarder in acht nemen. Opdrachtnemer gebruikt de Data niet voor andere doeleinden dan voor uitvoering van de Overeenkomst en zal de Data niet aan derde(n) verstrekken, tenzij Opdrachtgever hier uitdrukkelijk schriftelijk en voorafgaand toestemming voor heeft verleend.

7.3 Aan deze toestemming kan de Opdrachtgever (financiële) voorwaarden verbinden. Indien Opdrachtnemer na voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtgever de Data aan derde(n) verstrekt, is Opdrachtnemer gehouden de verplichtingen uit hoofde van dit artikel op te leggen aan die derde(n).

7.4 Opdrachtgever behoudt te allen tijde het recht op gebruik van en toegang tot de Data. Opdrachtnemer draagt op eerste verzoek van Opdrachtgever onverwijld en kosteloos de Data aan Opdrachtgever over, op een gestructureerde wijze en in een bruikbaar bestandsformaat nader te bepalen door Opdrachtgever.

7.5 Opdrachtgever heeft het meest omvattende recht ter zake van de Data dat een persoon ten aanzien van data kan hebben. Dit betekent onder andere dat Opdrachtgever vrij is in de wijze waarop hij de Data gebruikt. Opdrachtgever is geen vergoeding aan Opdrachtnemer verschuldigd voor (gebruik van) de Data.

7.6 Na het einde van de Overeenkomst of zoveel eerder als door Opdrachtgever wordt verlangd, is de Opdrachtnemer gehouden de Data te vernietigen, zonder behoud van kopieën en onder overlegging van bewijs. Opdrachtnemer gaat niet eerder tot vernietiging van de Data over dan nadat Opdrachtgever door Opdrachtnemer voldoende en uitdrukkelijk in de gelegenheid is gesteld om afgifte van de Data te verlangen en Opdrachtgever schriftelijk heeft aangegeven niet van dit recht gebruik te willen maken.

7.7 Opdrachtnemer doet afstand van het recht om zijn verplichtingen uit hoofde van dit artikel op te schorten.

7.8 Het eindigen van deze Overeenkomst, om welke reden dan ook, laat de verplichtingen onverlet die Opdrachtnemer heeft met betrekking tot de Data, zoals uiteengezet in deze Overeenkomst.

Artikel 8	Wijzigingen en aanvullingen
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8.1 Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om deze opdracht gedurende de looptijd van de overeenkomst te wijzigen en de opdracht uit te breiden met onderstaande opties. De opdrachtgever beschouwt deze opties voor een wijziging en/of aanvulling van de overeenkomst als een herzieningsclausule in de zin van de Aanbestedingswet artikel 2.163c

1. Adviesdiensten
Opdrachtgever kan behoefte hebben aan specifieker advies. Dit advies reikt verder dan hetgeen bij aanvullende dienstverlening in hoofdstuk 2 is opgenomen. Voor deze adviesdienst geldt het opgegeven uurtarief zoals opgenomen in de prijsopgave bijlage 1- Inschrijfbiljet.

Deze adviesdiensten kunnen, maar niet uitsluitend, het onderstaande omvatten:
· Het opstellen van een functionele offerteaanvraag.
· Ondersteuning en/of advisering bij opstellen van nadere offerteaanvragen waarbij opdrachtgever een uitgebreider offertetraject, vergelijkbaar met een aanbesteding, wil doorlopen.
· Het houden van een marktconsultatie, zoals bedoeld wordt bij een overheidsopdracht Aanbestedingswet.
· Advisering bij toekomstige aanbestedingen van opdrachtgever.

2. Uitbreiden van aantal licenties
Indien het noodzakelijk is om het aantal licenties (Gebruiksrecht) van
Standaardprogrammatuur gedurende de looptijd van de raamovereenkomst en/of van de nadere overeenkomsten uit te breiden, kan opdrachtgever dit tot een maximum van 50% van de geraamde waarde van de nadere opdracht doen. In beginsel, indien dit mogelijk is, gaat dit onder gelijkblijvende voorwaarden.

8.2 Wijzigingen van de Overeenkomst of aanvullingen daarop worden eerst rechtsgeldig en bindend voor Partijen, nadat Opdrachtnemer en Opdrachtgever deze schriftelijk zijn overeengekomen in de vorm van een aan de Overeenkomst te hechten bijlage.

Artikel 9	Toepasselijk recht en geschillen

6 
7 
8 
9 
9.1 Wijzigingen van de Overeenkomst of aanvullingen daarop worden eerst rechtsgeldig en bindend voor Partijen, nadat Opdrachtnemer en Opdrachtgever deze schriftelijk zijn overeengekomen in de vorm van een aan de Overeenkomst te hechten bijlage.

9.2 Op deze Overeenkomst is uitsluitend het Nederlands recht van toepassing.

9.3 Alle geschillen die naar aanleiding van deze Overeenkomst tussen de partijen mochten ontstaan, zullen aanhangig gemaakt worden bij de bevoegde rechter van de rechtbank Limburg te Maastricht.

Artikel 10	Slotbepalingen

10 
10.1 Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindingen voor zover zij uitdrukkelijke tussen partijen schriftelijk zijn overeengekomen.



Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en rechtsgeldig ondertekend,


Namens Opdrachtgever	Namens Opdrachtnemer
Gemeente 	<bedrijfsnaam Opdrachtnemer>
Naam:	Naam:


<naam ondertekenaar Opdrachtgever>		<naam ondertekenaar Opdrachtnemer>



Handtekening	                Handtekening




………………………………………………..	                   …...………………………………………………..
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codperatieve vereniging van aanbestedende diensten u.a.




