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DE ONDERGETEKENDEN:

1. Stichting Samenwerking Beroepsonderwijs Bedrijfsleven, gevestigd en
kantoorhoudende aan Louis Braillelaan 24, 2719 EJ] te Zoetermeer, te dezen
rechtsgeldig vertegenwoordigd door [de heer/ mevrouw] [naam], [functie],
hierna te noemen: “Opdrachtgever”;

en

2. [Bedrijfsnaam opdrachtnemer], gevestigd en kantoorhoudende aan [adres
+ huisnr.] te [plaats], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [de heer/
mevrouw] [naam], [functie], hierna te noemen: “Opdrachtnemer”;

Hierna tezamen aan te duiden als “Partijen”,
OVERWEGENDE DAT:

1. Opdrachtgever behoefte heeft aan één Opdrachtnemer die als intermediair het
volledige proces verzorgt van zoeken, adviseren, reserveren, wijzigen,
annuleren, betalen, rapporteren en factureren van externe vergader-, trainings-
en hotelaccommodaties binnen Nederland;

2. Opdrachtgever voor deze dienstverlening één leverancier wenst te contracteren;

3. Een openbare Europese aanbesteding met kenmerk [kenmerk] voor de gunning
van de deelname aan deze Raamovereenkomst heeft plaatsgevonden op basis
van de aanbestedingsleidraad inclusief bijlagen van Opdrachtgever onder
toepassing van de Aanbestedingswet 2012, hierna: “Offerte-aanvraag”;

4. Opdrachtnemer op [datum] een inschrijving heeft gedaan in het kader van
voornoemde openbare Europese aanbesteding, hierna: “Inschrijving”;

5. Opdrachtgever deze Inschrijving als de beste prijs-kwaliteitverhouding heeft
beoordeeld;

6. In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing
zijn op de Diensten en de door Opdrachtgever gedurende de looptijd te plaatsen
Boekingen;

7. Partijen daartoe een raamovereenkomst met elkaar wensen aan te gaan, waarin
de voorwaarden voor alle door Opdrachtgever gedurende die looptijd te
verstrekken nadere overeenkomsten zijn vastgelegd, hierna:
“"Raamovereenkomst”.

KOMEN OVEREEN:
1. BEGRIPPEN
In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter

gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel
1 van de Algemene inkoopvoorwaarden diensten SBB 2025.
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Nadere Overeenkomst: een nadere overeenkomst tussen Opdrachtgever en

Opdrachtnemer op basis waarvan Opdrachtgever gedurende
de looptijd van deze Raamovereenkomst aan Opdrachtnemer
opdrachten tot het verrichten van Diensten kan verstrekken.
Deze nadere overeenkomst komt uitsluitend tot stand op basis
van een schriftelijke opdrachtbevestiging zijnde een
inkoopopdracht.

Raamcontractant: een Inschrijver aan wie deelname aan de Raamovereenkomst

met betrekking tot de uitvoering van de Diensten is gegund.

2. VOORWERP VAN DE RAAMOVEREENKOMST EN NADERE OVEREENKOMSTEN

2.1

2.2

2.3

Opdrachtgever is gerechtigd gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst
opdrachten tot het verrichten van het zoeken, adviseren, reserveren, wijzigen,
annuleren, betalen, rapporteren en factureren van externe vergader-, trainings-
en hotelaccommodaties binnen Nederland te verstrekken. Opdrachtnemer is
verplicht deze opdrachten uit te voeren overeenkomstig de voorwaarden van deze
Raamovereenkomst, de Aanbestedingsleidraad inclusief Bijlagen en de
Inschrijving.

Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze
Raamovereenkomst opdrachten tot het verrichten van Diensten te verstrekken,
maar is daartoe gerechtigd. Opdrachtnemer kan derhalve generlei aanspraak
maken op een minimumafname gedurende de looptijd van deze
Raamovereenkomst.

De voorwaarden van deze Raamovereenkomst alsmede de Offerte-aanvraag
inclusief bijlagen zijn integraal van toepassing op alle Nadere Overeenkomsten.

3. VAN TOEPASSING ZIJNDE VOORWAARDEN

3.1

3.2

Op deze Raamovereenkomst zijn uitsluitend van toepassing de Algemene
inkoopvoorwaarden diensten SBB 2025, voor zover daarvan in deze
Raamovereenkomst niet wordt afgeweken.

De toepasselijkheid van algemene en andere voorwaarden gehanteerd door de
Opdrachtnemer wordt hiermee uitdrukkelijk van de hand gewezen.

4. CONTRACTDOCUMENTEN

4.1

De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor
zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder
genoemde document boven het later genoemde:

1. De Nadere Overeenkomst;

2. Deze Raamovereenkomst;

3. De verwerkersovereenkomst;
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4.3

4.4
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4, Nota’s van Inlichtingen, waarbij een later document prevaleert boven een
eerder document;

5. Offerte-aanvraag van Opdrachtgever van [datum], inclusief bijlagen
waaronder het Programma van Eisen;

6. De Algemene inkoopvoorwaarden diensten SBB 2025;

7. De Inschrijving van Opdrachtnemer van [datum], inclusief bijlagen.

Indien toepassing van de in lid 1 genoemde rangorderegeling geen uitkomst biedt,
wordt de tegenstrijdigheid uitgelegd met inachtneming van de redelijkheid en
billijkheid en in het licht van de belangen van Opdrachtgever.

Wijzigingen van de Raamovereenkomst of Nadere Overeenkomst zijn slechts
geldig indien deze schriftelijk tussen Partijen zijn overeengekomen.

Indien een bepaling in de Raamovereenkomst of de bijbehorende bijlagen naar
zijn aard en/of inhoud nietig of vernietigbaar is, laat dit de overige bepalingen van
de Raamovereenkomst en de bijlagen onverlet.

5. AANVANG, LOOPTIID EN BEEINDIGING

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

Deze Raamovereenkomst treedt in werking op 1 april 2027.

Deze Raamovereenkomst wordt aangegaan voor een initiéle duur van 24 maanden
en eindigt van rechtswege op [datum], tenzij Opdrachtgever gebruikmaakt van
een verlengingsoptie.

Opdrachtgever heeft de optie, eenzijdig uit te oefenen door Opdrachtgever, om
deze Raamovereenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden te verlengen met een
periode van telkens maximaal twaalf (12) maanden. Deze optie tot verlenging kan
tweemaal aan het einde van een termijn worden uitgeoefend.

Indien Opdrachtgever gebruikmaakt van een verlengingsoptie, stelt zij
Opdrachtnemer daarvan vooraf schriftelijk in kennis.

Beéindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat reeds
aangegane verplichtingen uit Nadere Overeenkomsten onverlet.

Vanaf het moment dat gebleken is dat Opdrachtnemer ter zake van een Nadere
Overeenkomst in verzuim is, staat het Opdrachtgever vrij deze per direct te
beéindigen (ontbinden) en aan een derde te verstrekken. Opdrachtgever hoeft
Opdrachtnemer op generlei wijze schadeloos te stellen voor de gevolgen daarvan.

Vanaf het moment dat Opdrachtnemer gedurende minimaal drie (3) Nadere
opdrachten zijn verplichtingen niet tijdig c.qg. niet conform de afgesproken
voorwaarden is nagekomen, mag Opdrachtgever de Raamovereenkomst
opzeggen met inachtneming van een opzegtermijn van één maand.
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Opdrachtgever hoeft Opdrachtnemer op generlei wijze schadeloos te stellen voor
de gevolgen van de opzegging.

In aanvulling op het bepaalde in artikel 18 van de Algemene inkoopvoorwaarden
diensten SBB 2025 eindigt deze Raamovereenkomst van rechtswege zodra de
maximale waarde van € 2.500.000 exclusief btw is bereikt.

Opdrachtgever kan de Raamovereenkomst gedurende de gehele looptijd zonder
opgaaf van redenen tussentijds opzeggen met inachtneming van een
opzegtermijn van zes (6) maanden.

6. NADERE OPDRACHTEN (WERKING RAAMOVEREENKOMST)

6.1

6.2

6.3

Werkzaamheden worden uitsluitend verricht op basis van een Nadere Opdracht.
Een Nadere Opdracht komt tot stand door schriftelijke acceptatie van een Nadere
Offerte van Opdrachtnemer door Opdrachtgever.

Opdrachtgever behoudt zich het recht voor Nadere opdrachten buiten de
Overeenkomst te gunnen, indien Opdrachtnemer naar het oordeel van
Opdrachtgever onvoldoende in staat is invulling te geven aan diens behoefte.

Opdrachtnemer signaleert tijdig (minimaal 9 maanden tevoren) aan
Opdrachtgever het mogelijk bereiken van het maximumbedrag van de
Overeenkomst, groot € 2.000.000 (excl. btw) eventuele verwachte uitgaven
daarin betrekkend.

7. FINANCIELE BEPALINGEN

7.1

7.2

Opdrachtnemer zal de in deze Raamovereenkomst beschreven Nadere
Overeenkomsten uitvoeren tegen de tarieven c.q. prijzen als beschreven in de
Inschrijving.

Deze tarieven zijn vast tot 1 januari 2028. De uurtarieven kunnen voor het eerst
per 1 januari 2029 en daarna jaarlijks per 1 januari worden gewijzigd op basis van
de jaarmutatie van de CBS Statline Dienstenprijsindex 2021=100
(Dienstenprijzen; commerciéle dienstverlening en transport, index 2021=100
(cbs.nl)). Voorstellen tot prijswijzigingen als gevolg van indexering dienen telkens
binnen 2 maanden na vaststelling door het CBS voor akkoord aan Opdrachtgever
te worden voorgelegd. Daarna kan Opdrachtnemer geen aanspraak meer maken
op de indexering. De prijswijziging gaat in per 1 januari van het desbetreffende
kalenderjaar, indien goedgekeurd door Opdrachtgever. Opdrachtgever zal deze
accordering niet op onredelijke gronden nalaten.
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7.3  Opdrachtnemer verzendt de maandelijkse factuur digitaal naar het volgende e-
mailadres: facturen@s-bb.nl, met vermelding op de factuur van het BTW bedrag

en:
1. contractregistratie nummer

2. intern referentienummer

3. de vaste contactpersoon bij Opdrachtgever, [naam contactpersoon]

Deze gegevens worden door Opdrachtgever aan Opdrachtnemer verstrekt bij het
aangaan van deze Raamovereenkomst.

7.4 Indien prestaties van Opdrachtnemer niet beantwoorden aan de
Raamovereenkomst, daaronder begrepen alle Aanbestedingsstukken en Nota’s
van inlichtingen van Opdrachtgever, waaronder de Offerteaanvraag en bijhorende
Bijlagen, is de Opdrachtgever bevoegd om de betaling, die ziet op de prestaties,
die ter discussies staan naar rato van de tekortkoming geheel of gedeeltelijk op
te schorten.

7.5 Er kan uitsluitend door de Opdrachtnemer aan Opdrachtgever worden
gefactureerd. Facturen voortvloeiende uit mogelijke onderaanneming worden
door de Opdrachtgever niet geaccepteerd.

7.6 Met betaling van de factuur wordt geen afstand gedaan van rechten en
vorderingen die Opdrachtgever heeft of zal krijgen jegens Opdrachtnemer.

8. OVERIGE BEPALINGEN

8.1  Op alle rechtsbetrekkingen verband houdende met of voortvioeiende uit de
Overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.

8.2  Ieder geschil tussen Partijen, daaronder begrepen geschillen die slechts door één
Partij als zodanig worden beschouwd, ter zake van een rechtsbetrekking die
verband houdt met of voortvloeit uit de Overeenkomst wordt bij uitsluiting
voorgelegd aan de daartoe bevoegde rechter in het arrondissement Den Haag,
tenzij Partijen alsnog een andere vorm van geschillenbeslechting overeenkomen.

Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt,

Stichting Samenwerking [Bedrijfsnaam Opdrachtnemer]
Beroepsonderwijs Bedrijfsleven

Naam: Naam:

Functie: Functie:

Datum: Datum:

Handtekening: Handtekening:
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