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Bijlage 05: Technische bekwaamheid (Kerncompetenties)
Voor het toetsen van de technische bekwaamheid en beroepsbekwaamheid van inschrijvers stelt de gemeente kerncompetenties vast. Dit zijn punten die in het licht van de opdracht essentieel zijn. U dient via bijlage 3 Technische Bekwaamheid per kerncompetentie één referentie in van een gelijksoortige kerncompetentie uit de afgelopen 3 jaar. Het is toegestaan om bij verschillende kerncompetenties dezelfde referentie in te dienen. In dat geval dienen dezelfde gegevens herhaaldelijk te worden opgegeven.
Bij de referent is de opdracht naar tevredenheid uitgevoerd. Dit betekent dat bij de uitvoering van de opdracht afspraken m.b.t. de overeengekomen werkzaamheden zijn nagekomen. 
Nadere bewijsmiddelen hoeven niet te worden overlegd. De gemeente kan echter referenties al dan niet steekproefsgewijs controleren, ook rechtstreeks bij de referent. Indien een eventueel gecontroleerde referentie daartoe gerede aanleiding geeft, eventuele substantiële en beargumenteerde ontevredenheid daaronder inbegrepen, kan de gemeente uw inschrijving uitsluiten. De gemeente doet dit niet zonder u in staat te stellen uw zienswijze over de referentie te geven.
Teneinde aan het voorgaande te voldoen kunnen ook referenties van deelnemers aan het samenwerkingsverband (combinanten) en onderaannemers (derden) worden meegezonden. Het is alleen toegestaan om een beroep te doen op referenties van combinanten en onderaannemers indien deze vermeld zijn onder Deel II van het Uniform Europees Aanbestedingsdocument en daadwerkelijk ook ingezet worden bij de uitvoering van de opdracht.

	Kerncompetentie 1
	Reactie

	Implementatie van een financieel systeem bij een Nederlandse gemeente 
U beschikt over aantoonbare kennis van en ervaring met het implementeren van de aangeboden oplossing bij drie Nederlandse gemeenten en/of gemeenschappelijke regelingen, waarbij het systeem onder uw verantwoordelijkheid in productie is genomen (go-live) en de opdrachtgever daarmee daadwerkelijk werkt. De implementatie omvatte ten minste: de inrichting van de financiële administratie conform het BBV, het inrichten van de bijbehorende werkprocessen, het opleiden van key-users en eindgebruikers, en de ondersteuning van het eerste begrotingsproces in het nieuwe systeem.

	Naam van de opdrachtgever:
	

	Naam + telefoonnummer contactpersoon:
	

	Start- en einddatum of uitvoeringstermijn:
	

	Korte omschrijving opdracht:
	




	Waarom is deze referentie vergelijkbaar:
	








	Kerncompetentie 2
	Reactie

	Leveren en onderhouden van een financieel systeem als dienst 
U beschikt over aantoonbare kennis van en ervaring met het leveren, beheren en onderhouden van de aangeboden oplossing als clouddienst (SaaS) voor drie Nederlandse gemeenten en/of gemeenschappelijke regelingen, gedurende ten minste twee aaneengesloten jaren waarin het systeem in productie was. U heeft daarbij aantoonbaar gezorgd voor: beschikbaarheid en ondersteuning conform de overeengekomen serviceniveaus (SLA), het tijdig doorvoeren van releases en van wijzigingen als gevolg van gewijzigde wet- en regelgeving, en het beheersen van informatiebeveiliging en privacy conform de BIO en de AVG.

	Naam van de opdrachtgever:
	

	Naam + telefoonnummer contactpersoon:
	

	Start- en einddatum of uitvoeringstermijn:
	

	Korte omschrijving opdracht:
	




	Waarom is deze referentie vergelijkbaar:
	









	Kerncompetentie 3
	Reactie

	Datamigratie en koppelingen binnen een gemeentelijk applicatielandschap 
U beschikt over aantoonbare kennis van en ervaring met het migreren van financiële gegevens vanuit een bestaand financieel systeem naar de door u aangeboden oplossing én met het realiseren van koppelingen met omliggende systemen binnen het applicatielandschap van drie Nederlandse gemeenten en/of gemeenschappelijke regelingen. De referentie omvat ten minste: de conversie van stamgegevens en historische gegevens (grootboek, crediteuren, debiteuren en vaste activa) met een aantoonbare aansluitingscontrole op de laatst vastgestelde jaarrekening, en het realiseren van ten minste vier koppelingen met andere systemen, waaronder in ieder geval e-facturatie via Peppol, de verwerking van bankafschriften en een koppeling met een salaris- of HRM-systeem.

	Naam van de opdrachtgever:
	

	Naam + telefoonnummer contactpersoon:
	

	Start- en einddatum of uitvoeringstermijn:
	

	Korte omschrijving opdracht:
	




	Waarom is deze referentie vergelijkbaar:
	










Ondergetekende verklaart dat bovenstaande gegevens correct en naar waarheid zijn ingevuld:


	Naam:
	

	Functie:
	

	Handtekening
	


	Datum
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