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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Leiden

Rechtsvorm van de koper
: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  A04.103.2025 Raamovereenkomst Uitzendkrachten

Beschrijving: 

Gemeente Leiden, Leiderdorp, Zoeterwoude en Oegstgeest hebben behoefte aan een flexibele 
schil om hun eigen personeelsbestand aan te vullen. De aanleiding voor deze inhuur is divers, 
bijvoorbeeld seizoenswerk, projecten en verzuim. In 2022 heeft een aanbesteding voor 
uitzendkrachten plaatsgevonden. Inmiddels is de einddatum van het daaruit voortgekomen 
contract in zicht. De gemeente Leiden heeft onderhavig document voor een nieuwe 
aanbesteding opgesteld, zodat een nieuwe contractpartij gecontracteerd kan worden voor de 
gemeenten Leiden, Leiderdorp, Oegstgeest en Zoeterwoude. zie leidraad

Identificatiecode van de 
procedure: 

e55b3770-31c8-4d6f-af1b-469e9683dc72

Interne identificatiecode:  A04.103.2025

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

79620000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip van tijdelijk 
personeel

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Leiden

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

30 000 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  A04.103.2025 Raamovereenkomst Uitzendkrachten

Beschrijving: 

Gemeente Leiden, Leiderdorp, Zoeterwoude en Oegstgeest hebben behoefte aan een flexibele 
schil om hun eigen personeelsbestand aan te vullen. De aanleiding voor deze inhuur is divers, 
bijvoorbeeld seizoenswerk, projecten en verzuim. In 2022 heeft een aanbesteding voor 
uitzendkrachten plaatsgevonden. Inmiddels is de einddatum van het daaruit voortgekomen 
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contract in zicht. De gemeente Leiden heeft onderhavig document voor een nieuwe 
aanbesteding opgesteld, zodat een nieuwe contractpartij gecontracteerd kan worden voor de 
gemeenten Leiden, Leiderdorp, Oegstgeest en Zoeterwoude. zie leidraad

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

79620000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip van tijdelijk 
personeel

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

zie leidraad

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Leiden

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  24 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

Overige informatie over 
verlengingen: 

2 maal 2 jaar

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

30 000 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.8 Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap, omdat de aanbesteding niet 
bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
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5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Werving, selectie en continuïteit van de inzet

Beschrijving: 

Voor de Aanbestedende dienst is het van belang dat er op tijd gekwalificeerd extern personeel 
beschikbaar is. Om dit te borgen is het van belang dat er inzicht is in het proces. Beschrijf uw 
aanpak voor het werven, selecteren, plaatsen en behouden van uitzendkrachten binnen de 
gemeentelijke organisaties. Beschrijf concreet hoe u zorgt voor voldoende beschikbaarheid van 
geschikte kandidaten, waaronder voor moeilijk vervulbare functies zoals die bij burgerzaken en 
het Klantcontactcenter.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

30

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Diversiteit en inclusie

Beschrijving: 

De Gemeente Leiden heeft het Charter Diversiteit van SER Diversiteit in Bedrijf (Charter 
Diversiteit | SER Diversiteit in Bedrijf) ondertekend. Het Charter richt zich op het bevorderen van 
diversiteit en inclusie binnen organisaties, langs vijf dimensies: gender, etnisch-culturele 
diversiteit, LHBTI+, arbeidsvermogen en leeftijd. Voor Leiden is ook Gelijkwaardigheid een 
belangrijke toevoeging aan Diversiteit en Inclusie. De ambitie van de Gemeente Leiden is: “In 
Leiden kan iedereen meedoen en is iedereen gelijkwaardig. In Leiden voelt iedereen zich thuis 
en veilig en verdient iedereen acceptatie en respect.” De gemeente wil met deze Aanbesteding 
een Opdrachtnemer vinden die de ambitie onderschrijft en daarbij aansluit in haar werkwijze.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

15

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Samenwerking, dienstverlening en HR Businesspartner

Beschrijving: 

De Aanbestedende dienst is op zoek naar een Opdrachtnemer waarmee een duurzame 
samenwerking kan worden aangegeven. Het werkveld is in ontwikkeling en de arbeidsmarkt is 
krap. We zijn dan ook op zoek naar een Opdrachtnemer die snapt wat onze uitdagingen zijn en 
daarin mee wil en kan denken. Om hier een beeld van te krijgen dient Inschrijver bij dit 
subgunningscriterium de visie op de samenwerking met de gemeente binnen de 
raamovereenkomst te beschrijven. Ook moet hierin de wijze waarop u invulling geeft aan de 
dienstverlening aan bod komen. Geef aan hoe u de samenwerking gedurende de looptijd van de 
raamovereenkomst vormgeeft en wat volgens u nodig is om deze succesvol te laten verlopen.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

25

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving:  Zie leidraad
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Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

30

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

03/12/2026 12:00 +01:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/448076

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/448076

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Beschrijving van de 
financiële garantie: 

Akkoord op leidraad en gevolgde procedure-Sanctiepakket Rusland-Akkoord op programma van 
eisen / bestek-Bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering-Uniform Europees Aanbestedingsdocument 
(UEA)

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

12/01/2027 11:00 +01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:  12/01/2027 11:01 +01:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/448076
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/448076
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Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

Maximumaantal 
deelnemers: 

1

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
: 

Gemeente Leiden - Commissie van Aanbestedingsexperts

Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Leiden - Rechtbank 's-Gravenhage

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Leiden

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Leiden - Rechtbank 's-Gravenhage

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Leiden

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Leiden

Registratienummer:  292140280

Postadres:  Tweelingstraat 4  

Stad:  Leiden

Postcode:  2312 LX

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Mitchell van Huissteden

E-mail:  aanbestedingen@leidse-regio.nl

Telefoon:  +31 621189417

Internetadres:  http://www.leidse-regio.nl/

Kopersprofiel:  http://www.leidse-regio.nl/

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank 's-Gravenhage

Postadres:  Postbus 20302  

Stad:  's-Gravenhage

Postcode:  2500 EH

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

E-mail:  voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl

Telefoon:  +31 703813131

Fax:  +31 703811511

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Andere contactpunten:

mailto:aanbestedingen@leidse-regio.nl
http://www.leidse-regio.nl/
http://www.leidse-regio.nl/
mailto:voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Officiële naam:  Commissie van Aanbestedingsexperts

Postadres:  Bezuidenhoutseweg 73  

Stad:  's-Gravenhage

Postcode:  2594 AC

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Commissie van Aanbestedingsexperts

E-mail:  info@commissievanaanbestedingsexperts.nl

Telefoon:  +31 703797480

Internetadres:  https://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank 's-Gravenhage

Postadres:  Postbus 20302  

Stad:  's-Gravenhage

Postcode:  2500 EH

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)

Land:  Nederland

E-mail:  voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl

Telefoon:  +31 703813131

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Bemiddelingsorganisatie

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

ddbc398d-c97d-4c2a-a5eb-fdb8f554b093 - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

05/11/2026 13:49 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:info@commissievanaanbestedingsexperts.nl
https://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl
mailto:voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl
http://www.rechtspraak.nl

