


[bookmark: _Toc69987160][bookmark: _Toc98775520]Bijlage 8 - Referentieblad Geschiktheidseis ervaringseisen, kerncompetenties in referentieopdracht 
Door Inschrijver in te dienen bij de Europese openbare aanbesteding aangaande de Opdracht voor Integrale BHV- dienstverlening Gemeente Tilburg
Inschrijver dient dit referentieblad te gebruiken voor het aanleveren van de referentieopdracht welke toeziet op de gevraagde kerncompetenties in de gestelde Geschiktheidseis; ervaringseisen, zoals opgenomen in het Aanbestedingsdocument.
Invul- en indieningsinstructie van dit referentieblad
· Voor het indienen van de referentieopdracht dient de Inschrijver het model referentieblad te gebruiken zoals opgenomen in deze bijlage. Het gebruik van een eigen formulier is niet toegestaan;
· Per referentieblad mag slechts één referentieopdracht en één referent/opdrachtgever gebruikt worden. Indien de Inschrijver meerdere referentieopdrachten moet of wil aanleveren, dan dient daarvoor evenzoveel referentiebladen te worden gebruikt en ingevuld;
· Per kerncompetentie mag maximaal één referentieopdracht worden aangeleverd;
· Het is mogelijk dat één referentieopdracht meerdere kerncompetenties bevat. In dat geval is het toegestaan één referentieopdracht voor meerdere kerncompetenties in te dienen;
· De Inschrijver dient dan in de omschrijving duidelijk aan te geven voor welke kerncompetenties de referentieopdracht geldt;
· De referentieopdracht dient zodanig omschreven te zijn dat de vereiste kenmerken één op één te herleiden zijn uit de tekst. Verwijzingen naar andere documenten of internetadressen zijn niet toegestaan;
· Wanneer de Inschrijver meerdere kerncompetenties combineert in één referentieopdracht dan  blijven de individuele eisen per kerncompetentie gehandhaafd;
· Er mogen in totaal maximaal drie (3) verschillende referentieopdrachten worden ingediend;
· Wellicht ten overvloede merkt de Aanbestedende dienst op dat het uitsluitend is toegestaan om eigen referenties op te voeren, dan wel referenties van een Combinant en/of een Derde. Het is uitdrukkelijk niet toegestaan om referenties op te voeren van een vennootschap die binnen het concern van de Inschrijver actief is/was; deze gelden niet als een eigen referentie.
· Evenmin is het toegestaan een referentieopdracht in te dienen waarbij de opdrachtgever van de referentieopdracht juridische banden heeft met de Inschrijver (of de derde waarop een beroep wordt gedaan).
· De Aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om zonder tussenkomst en/of toestemming van de Inschrijver contact op te nemen met de contactpersoon van de referentieopdracht ter verificatie van de gegevens. Indien de inhoud van de verklaring van de referent niet overeenkomt met wat is verklaard, kan de Inschrijver worden uitgesloten van de aanbesteding.






Geschiktheidseis; kerncompetentie
Inschrijver dient te beschikken over ervaring en kerncompetenties die overeenkomen met essentiële onderdelen van de te vergeven Opdracht. Aanbestedende dienst heeft voor deze Opdracht de volgende kerncompetenties vastgesteld: 
	#
	Competentie

	A
	Verzorgen van BHV-, EHBO- en AED-opleidingen 
De Inschrijver dient te beschikken over aantoonbare ervaring met het organiseren en verzorgen van zowel BHV- als EHBO-opleidingen.

De Inschrijver toont deze kerncompetentie aan met maximaal één referentieopdracht die in de afgelopen drie jaar, gerekend vanaf de uiterste datum voor het indienen van de Inschrijving, is uitgevoerd. Een nog lopende referentieopdracht mag worden opgegeven, mits de voor deze kerncompetentie relevante werkzaamheden in de afgelopen drie (3) jaar daadwerkelijk zijn uitgevoerd.

De referentieopdracht dient betrekking te hebben op het organiseren en verzorgen van BHV- en EHBO-opleidingen voor één opdrachtgever, met een omvang van minimaal 80 cursisten per jaar.

Uit de referentie dient te blijken dat de Inschrijver ervaring heeft met:
· het verzorgen van BHV-opleidingen; 
· het verzorgen van EHBO-opleidingen, waaronder het gebruik van een AED; 
· het organiseren en plannen van deze opleidingen; en 
· de administratieve afhandeling en registratie van deze opleidingen.



	B
	Organiseren en uitvoeren van (ontruimings)oefeningen	Comment by Douwes, Chelsea: Vereenvoudig deze kerncompetentie en richt deze op de essentiële ervaring met het voorbereiden, organiseren, begeleiden en evalueren van BHV- en/of ontruimingsoefeningen. De eis dat daarbij fysieke oefenmaterialen moeten zijn ingezet, voegt naar mijn mening weinig toe aan de benodigde bekwaamheid en kan geschikte referenties onnodig uitsluiten. Het werken met een vooraf opgesteld scenario, begeleiding van de oefening en een schriftelijke evaluatie met verbeterpunten zijn voldoende om de relevante ervaring aan te tonen. 

De Inschrijver dient te beschikken over aantoonbare ervaring met het voorbereiden, organiseren, begeleiden en evalueren van BHV- en/of ontruimingsoefeningen.

De Inschrijver toont deze kerncompetentie aan met maximaal één referentieopdracht die in de afgelopen drie jaar, gerekend vanaf de uiterste datum voor het indienen van de Inschrijving, is uitgevoerd. Een nog lopende referentieopdracht mag worden opgegeven, mits de voor deze kerncompetentie relevante werkzaamheden in de afgelopen drie (3) jaar daadwerkelijk zijn uitgevoerd.

Uit de referentie dient te blijken dat de Inschrijver ervaring heeft met:
· het opstellen van een scenario voor een BHV- en/of ontruimingsoefening;
· het organiseren en begeleiden van de oefening op locatie;
· het evalueren van de uitgevoerde oefening en het schriftelijk vastleggen van de bevindingen; en
· het formuleren van verbeterpunten ten behoeve van de BHV-organisatie.


	C
	Ondersteunen bij BHV-organisatie en planvorming 

De Inschrijver dient te beschikken over aantoonbare ervaring met het adviseren over de inrichting of verbetering van een BHV-organisatie en het opstellen en/of actualiseren van bedrijfsnoodplannen.

De Inschrijver toont deze kerncompetentie aan met maximaal één referentieopdracht die in de afgelopen drie jaar, gerekend vanaf de uiterste datum voor het indienen van de Inschrijving, is uitgevoerd. Een nog lopende referentieopdracht mag worden opgegeven, mits de voor deze kerncompetentie relevante werkzaamheden in de afgelopen drie (3) jaar daadwerkelijk zijn uitgevoerd.

Uit de referentie dient te blijken dat de Inschrijver ervaring heeft met:
· het opstellen en/of actualiseren van bedrijfsnoodplannen; en
· het adviseren over de inrichting en/of verbetering van een BHV-organisatie.



Gegevens van de referentieopdracht [invulvelden in te vullen door Inschrijver]

	Kenmerken van de referentieopdracht
	Invulvelden

	Naam Inschrijver:
	[   ]

	Aanduiding referentieopdracht:
	[   ]

	Korte beschrijving van de referentieopdracht en uitgevoerde werkzaamheden waaruit duidelijk blijkt dat aan de ervaringseisen wordt voldaan:
	[   ]

	Met deze referentieopdracht voldoet Inschrijver aan de volgende kerncompetentie(s) (meerdere opties mogelijk):
	☐ Kerncompetentie A – Verzorgen van BHV-, EHBO- en AED-opleidingen
☐ Kerncompetentie B – Organiseren en uitvoeren van (ontruimings)oefeningen
☐ Kerncompetentie C – Ondersteunen bij BHV-organisatie en planvorming


	Datum aanvang + looptijd van de referentieopdracht:
	[   ]

	Datum afronding van de referentieopdracht:
	[   ]

	Opdrachtwaarde van de referentieopdracht (exclusief btw):
	[   ]

	Gefactureerd bedrag van de referentieopdracht (exclusief btw):
	[   ]

	Is de referentieopdracht uitgevoerd in Combinatie?
	Ja / Nee
[doorhalen wat niet van toepassing is]
Indien het werk is uitgevoerd in Combinatie, invullen welke onderdelen van de referentieopdracht daadwerkelijk door Inschrijver zijn uitgevoerd: 
[   ]

	Doet Inschrijver voor de referentieopdracht een beroep op een Derde?
	Ja / Nee
[doorhalen wat niet van toepassing is]
Indien Inschrijver voor het referentieproject een beroep doet op een Derde, invullen welke Derde en voor welke onderdelen: 
[   ]



	Gegevens referent / opdrachtgever van de referentieopdracht
	Invulvelden

	Naam opdrachtgever:
	[   ]

	Type organisatie:
	[   ]

	Adres en vestigingsplaats:
	[   ]

	Naam contactpersoon:
	[   ]

	Functie contactpersoon:
	[   ]

	Telefoonnummer contactpersoon:
	[   ]


Verklaring en ondertekening Inschrijver
Inschrijver verklaart bovenstaande gegevens naar waarheid te hebben ingevuld.

	Inschrijver
	Invulvelden

	Naam Inschrijver:
	[   ]

	Naam tekenbevoegde functionaris:
	[   ]

	Functie tekenbevoegde functionaris:
	[   ]

	Plaats:
	[   ]

	Datum ondertekening:
	[   ]

	Handtekening:
	[   ]
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