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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Haarlem

Rechtsvorm van de koper
: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  End User en Werkplek Devices

Beschrijving: 

Opdrachtgever is voornemens om met deze aanbestedingsprocedure één (1) 
Raamovereenkomst met één (1) Opdrachtnemer te sluiten met betrekking tot het adviseren 
over, leveren, implementeren en ondersteunen van End User Devices (EUD), Werkplek Devices 
(WD) en bijbehorende accessoires, inclusief de uitvoering van standaard- en aanvullende 
dienstverlening ten behoeve van de gemeenten Haarlem en Zandvoort. Maximale waarde van de 
Raamovereenkomst over de gehele looptijd (inclusief de verlengingsopties) is gesteld op 
€11.500.000,- (excl. btw).

Identificatiecode van de 
procedure: 

0c3e5da2-35fc-404d-b5af-1133f3e89059

Interne identificatiecode:  20260338604

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

30200000 Computeruitrusting en -benodigdheden

Aanvullende classificatie (
cpv): 

32250000 Mobiele telefoons

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72100000 Advies inzake hardware

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land:  Nederland

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

11 500 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  End User en Werkplek Devices

Opdrachtgever is voornemens om met deze aanbestedingsprocedure één (1) 
Raamovereenkomst met één (1) Opdrachtnemer te sluiten met betrekking tot het adviseren 
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Beschrijving: 
over, leveren, implementeren en ondersteunen van End User Devices (EUD), Werkplek Devices 
(WD) en bijbehorende accessoires, inclusief de uitvoering van standaard- en aanvullende 
dienstverlening ten behoeve van de gemeenten Haarlem en Zandvoort. Maximale waarde van de 
Raamovereenkomst over de gehele looptijd (inclusief de verlengingsopties) is gesteld op 
€11.500.000,- (excl. btw).

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

30200000 Computeruitrusting en -benodigdheden

Aanvullende classificatie (
cpv): 

32250000 Mobiele telefoons

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72100000 Advies inzake hardware

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

Niet van toepassing.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie: 

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  5 Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

3

Overige informatie over 
verlengingen: 

Na de initiële periode van twee (2) jaar, is de optie de Raamovereenkomst te verlengen met drie 
(3) maal een periode van één (1) jaar.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

11 500 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
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aanbestedingen:  Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Laagste prijs

Beschrijving:  De opdracht wordt gegund op grond van de laagste prijs.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

100

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

27/11/2026 12:00 +01:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447807

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447807

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

16/12/2026 12:00 +01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:  16/12/2026 12:05 +01:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447807
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447807
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elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, met hernieuwde oproep tot mededinging

Maximumaantal 
deelnemers: 

1

Rechtvaardiging voor de 
looptijd van de 
raamovereenkomst: 

De gemeente kiest voor een maximale looptijd van vijf (5) jaar vanwege de aard en samenhang 
van de Opdracht. End User en Werkplek Devices kennen meerjarige gebruiks- en 
vervangingscycli. Een looptijd van vijf jaar maakt het mogelijk om de levering, reguliere 
vervanging en dienstverlening gedurende deze cycli op een consistente wijze te organiseren en 
sluit aan bij de gebruiks- en afschrijvingstermijnen van de betreffende apparatuur. Daarnaast 
omvat de Opdracht niet uitsluitend de levering van devices, maar ook doorlopende 
dienstverlening en advisering over onder meer de selectie, inzet en integratie van EUD en 
Werkplek Devices binnen de bestaande en toekomstige ICT-werkomgeving van de gemeente. 
Gedurende de looptijd worden assortimenten periodiek herzien en wordt van de 
Opdrachtnemer verwacht dat deze adviseert over technologische ontwikkelingen, 
duurzaamheid, beveiliging en de toepasbaarheid van nieuwe devices binnen de gemeentelijke 
omgeving. De langere looptijd draagt daarmee bij aan continuïteit en samenhang in de 
dienstverlening en voorkomt dat gedurende een lopende vervangingscyclus opnieuw van 
leverancier en bijbehorende processen moet worden gewisseld. Gelet op deze omstandigheden 
acht de gemeente een maximale looptijd van vijf (5) jaar proportioneel en gerechtvaardigd.

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Haarlem - Rechtbank Den Haag

Informatie over de 
termijnen voor beroep: 

20 kalenderdagen

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Haarlem - Digitaal via TenderNed

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Haarlem

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Haarlem - Digitaal via TenderNed

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Haarlem

Registratienummer:  50647371

Postadres:  Zijlvest 39  

Stad:  Haarlem

Postcode:  2011 VB

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)
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Land:  Nederland

Contactpunt:  JC Brandt

E-mail:  inkoop@haarlem.nl

Telefoon:  +31 14023

Internetadres:  http://www.haarlem.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Digitaal via TenderNed

Postadres:  Zijlvest 39  

Stad:  Haarlem

Postcode:  2011VB

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Team Inkoop en Aanbesteding

E-mail:  inkoop@haarlem.nl

Internetadres:  http://www.tenderned.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Digitaal via TenderNed

Postadres:  Zijlvest 39  

Stad:  Haarlem

Postcode:  2011VB

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Team Inkoop en Aanbesteden

E-mail:  inkoop@haarlem.nl

Internetadres:  http://www.tenderned.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Den Haag

Postadres:  Prins Clauslaan 60  

Stad:  Den Haag

Postcode:  2595 AJ

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

E-mail:  info@rechtspraak.nl

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

ba1f4244-84c6-4695-baf9-8c443b309d12 - 01

Type formulier:  Mededinging

mailto:inkoop@haarlem.nl
http://www.haarlem.nl
mailto:inkoop@haarlem.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:inkoop@haarlem.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:info@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

04/11/2026 10:20 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


