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PRODUCTOMSCHRIJVING
Preventieve jeugd- en opvoedondersteuning 2027

PERCEEL 1: Jeugdmaatschappelijk werker (JMW)

Algemeen

De vrij toegankelijke laagdrempelige ondersteuning van dit perceel wordt door professionals
vanuit het sociaal gebiedsteam geboden. Dit betekent dat de onder deze aanbesteding
gevraagde professionals onderdeel worden van het sociaal gebiedsteam.

Onder het sociaal gebiedsteam vallen de wijkteams verdeeld over Voorne aan Zee. Zij
werken gebiedsgericht en integraal waarbij de eigen kracht van het gezin en hulp van de
omgeving als uitgangspunt worden gehanteerd.

Omschrijving

Een jeugdige die een ondersteuningsvraag heeft of een ouder/verzorger die een
ondersteuningsvraag met betrekking tot de opvoeding heeft, kan hiervoor terecht bij diverse
toegangsmogelijkheden die zich bevinden op school, het kinderdagverblijf/peuterspeelzaal of
bij een gemeentelijk toegangsloket. De ondersteuning richt zich op enkelvoudige
problematiek of opvoedingsvragen. Het doel is een gezonde en veilige ontwikkeling van de
jeugdige en/of het versterken van opvoedvaardigheden binnen het gezin. De ondersteuning
kan tussen de één en zes maanden duren.

Doelgroep

Alle ouders/verzorgers van/en alle jeugdigen in de leeftijd tot en met 18 jaar, indien nodig tot
23 jaar, met een ondersteuningsvraag die betrekking heeft op lichte knelpunten die zich
voordoen bij het opgroeien en de opvoeding in een gezin.

Kenmerken van de ondersteuning

e Uitgangspunt is dat het gezinssysteem vanaf de start van de ondersteuning wordt
betrokken bij de ondersteuning, de mate waarin wordt door de JMW bepaald.
Jeugdigen vanaf 16 jaar kunnen kiezen voor individuele ondersteuning.

o Gesprekken kunnen op verzoek van de jeugdigen of ouder/verzorger op diverse
locaties plaatsvinden waaronder thuis, op school of op een ruimte van het wijkteam.

e De ondersteuning heeft als doel het creéren van zelfredzaamheid en weerbaarheid
van het hele gezin en de afzonderlijke gezinsleden.

e De omgeving van het gezin wordt zoveel mogelijk betrokken bij de ondersteuning.
Hierbij neemt de JMW, rekening houdend met de AVG, altijd school of kinderopvang
mee in zijn overwegingen. De JMW kan hier evenwel van afwijken.

e De JMW sluit slechts aan bij een zorgoverleg op school of
kinderopvang/peuterspeelzaal indien de JMW betrokken is bij de persoon die wordt
besproken op dit overleg.

o Daar waar mogelijk wordt het aanbod collectief geboden om sociale
contacten/vaardigheden te bevorderen en een netwerk te creéren. Dit betekent dat bij
meerdere soortgelijke hulpvragen een collectieve ondersteuning kan worden
aangeboden, niet zijnde preventieve trainingen die de gemeente al heeft ingekocht.

e De JMW is bekend met het gebied (buurt) waar de jeugdige leeft en werkt nauw
samen met de partners in dit gebied
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Resultaatgebieden
Door de inzet van de JMW worden de volgende resultaten beoogd:

e De jeugdige is weerbaar, ontwikkelt zich adequaat en kan goed functioneren op
diverse levensgebieden: sociaal/persoonlijk functioneren, school/werk/stage, omgang
met leeftijdsgenoten, functioneren in het gezin en vrije tijd

e De ouders/verzorgers beschikken over opvoedvaardigheden en kunnen deze
toepassen in het dagelijks gezinsleven

o Het gezin is als geheel voldoende zelfredzaam doordat de afzonderlijke gezinsleden
weten hoe ze met elkaar kunnen omgaan en dit ook toepassen

Vaardigheden professional

o Netwerk- en systeemgericht werken: vaardigheid om jeugdigen en hun
ouders/verzorgers als een geheel te ondersteunen bij het doorbreken van
belemmerende patronen en om problemen integraal te bekijken.

o Groepsgerichte interventies: ervaring in het ontwikkelen en uitvoeren van
groepsgericht aanbod, gericht op het bevorderen van sociale interactie en
ondersteuning binnen een groepssetting.

o Multidisciplinaire samenwerking: ervaring in het werken binnen een multidisciplinair
team en het effectief samenwerken met verschillende disciplines en instellingen

o Verantwoordelijkheid kunnen nemen voor eigen handelen en openstaan voor
feedback.

o Openstaan voor nieuwe ontwikkelingen en bereidheid deze toe te passen.

Afbakening

¢ Indien er vanuit de omgeving (school, kinderopvang of welzijnswerk) zorgen zijn over
een jeugdige en/of ouder/verzorger, dan worden deze eerst besproken met de
jeugdige en/of de ouder/verzorger, waarna kan worden verwezen naar de JMW De
hulpvraag van ouders en/of jeugdige is leidend.

¢ Indien sprake is van ontoereikende preventieve ondersteuning wordt een ander
passend aanbod gezamenlijk afgestemd binnen het wijkteam volgens de lijn van het
escalatiemodel AVE (Bijlage 4). Dit kan betekenen dat de hulp doorloopt in een
traject van de Gezinsmaatschappelijk werker (GMW), maar ook dat er lokaal, binnen
het wijkteam, kan worden opgeschaald naar een ander (specialistisch) passend
aanbod of een intensiever aanbod. Mocht er behoefte zijn aan een lichtere vorm van
ondersteuning, kan in overleg met het wijkteam worden afgeschaald naar een
welzijnsaanbod. Ook kan, wanneer specialistische ondersteuning niet langer
noodzakelijk wordt geacht door de jeugdconsulent en de ondersteuningsvraag weer
past binnen de reikwijdte van de preventieve ondersteuning, in afstemming met het
wijkteam worden afgeschaald naar de JMW.

o De afbakening met de ondersteuning vanuit het Onderwijs Collectief wordt duidelijk in
het Afwegingskader (zie bijlage 2); de rol van de ondersteuning vanuit het Onderwijs
Collectief zal meer gericht zijn op de leerontwikkeling binnen het onderwijs daar waar
het preventief aanbod jeugd- en opvoedondersteuning meer gericht is op de
persoonlijke ontwikkeling van de jeugdige en zijn gezin. Het Afwegingskader dient
voorafgaand aan een verwijzing naar een JMW te worden geraadpleegd

o De ondersteuning is voor jeugdigen en gezinnen uit Voorne aan Zee (ook als zij
ergens anders op school zitten).
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Overbruggingszorg

e Vanwege het (landelijk) probleem van wachtlijsten voor geindiceerde zorg kan er
sprake zijn van overbruggingszorg. Dit betekent dat de ondersteuning van de
jeugdmaatschappelijk werker langer kan duren dan het maximaal aantal maanden
dat is opgenomen in de omschrijving; de frequentie van de ondersteuning zal
evenwel afnemen. De gemeente geeft in het belang van de jeugdige en het gezin
voorrang aan deze werkwijze boven die van tijdig afsluiten
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