®'9a Veilicheidsregio
‘) Dre—nt.)the :

Bijlage 11 Demonstratiescript VRD

Doel van de demonstratie is het verifiéren van de offertes van de leveranciers aan de hand van een
casus. De demo omvat het live demonstreren van een proefopstelling van de aangeboden Oplossing,
inclusief het beantwoorden van vragen. Alle aangeboden functionaliteiten zijn live toonbaar tijdens
de demonstratie (dus geen presentaties met powerpoint) met uitzondering van externe koppelingen
met VRD-applicaties. Koppelingen met de oplossing en landelijke voorzieningen moeten wel live
toonbaar zijn. De criteria waaraan de proefopstelling dient te voldoen, zijn hieronder beschreven.

De scope van de demonstratie omvat primair het demonstreren van:

1. Casus zaak registreren via samenwerkfunctie

e Leverancier toont hoe een nieuwe advieszaak automatisch wordt gevuld op basis van een
samenwerkverzoek van een gezag. Laat zien hoe de Oplossing ondersteuning biedt bij het
automatisch vullen van gegevens in de advieszaak op basis van een samenwerkingsverzoek
via DSO-swf.

e Laat zien hoe documenten bij samenwerkingen worden gecategoriseerd. Een voorbeeld van
een categorie is bijv. “Brandveiligheid”, “Milieu”, “Omgevingsplan”, “Energie” op basis van
inhoud van de documenten.

e Optionele Ai functionaliteit voor analyse van documenten voor vulling van zaakgegevens van
een zaak. In de huidige praktijk kost het opzoeken van de locatie van een verzoek handmatig
veel werk.

e Laat zien hoe een gebruiker wordt ondersteund bij het inzicht krijgen in aanvullende of
gewijzigde documenten bij een samenwerking.

e Leverancier toont hoe een nieuw adviesverzoek zich verhoudt tot oude en openstaande
gerelateerde verzoeken van andere organisaties op de locatie van het nieuwe adviesverzoek.

2. Casus zoeken en vinden

e Leverancier toont hoe de oplossing de gebruiker ondersteunt om ingediende verzoeken en
meldingen van overheden op een locatie te kunnen inzien om samenwerking te verbeteren
en termijnoverschrijding te voorkomen. Deze functionaliteit wordt ook wel gerelateerde
verzoeken genoemd.

3. Casus Toezicht (voorbereiding en controle buiten)

e Leverancier toont op welke wijze de toezichthouder zijn controles kan voorbereiden. Laat
zien hoe de oplossing ‘flexibel’ is in de processtappen van voorbereiding en afronding van
controles. Laat ook zien hoe een planningscyslus op basis van gebruikersfunctie en daarmee
frequentie van toezicht in z'n werk gaat.

e Leverancier toont hoe een toezichtzaak ingepland wordt voor de toezichthouder.

e Leverancier toont aan de hand van de casus de Oplossing mobiel toezicht, waarbij de
toezichthouder veel voorkomende handelingen op locatie kan uitvoeren. Laat daarbij zien
hoe in de Oplossing gewisseld kan worden tussen de verschillende documenten (meerdere
documenten tegelijk openen) bij toezicht.

o Laat ook zien hoe controlelijsten inclusief landelijke Bbl lijsten werkt.

e Leverancier toont hoe een bevindingenrapport gegenereerd wordt met de oplossing en hoe

bevindingenrapport 'in het veld' aan vergunninghouder wordt opgestuurd.
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Casus vernietigen en overdragen van zaken (archiveren)

Leverancier toont op welke wijze zaken die in aanmerking komen voor vernietiging in beeld
komen.

Leverancier toont hoe het proces van ‘akkoord voor vernietiging” werkt.

Leverancier toont hoe in de oplossing daadwerkelijke vernietiging werkt.

Leverancier toont hoe over te dragen dossiers in beeld komen en hoe dat met de Oplossing in
z'n werk gaat.

Voorwaarden demonstratie

De datum voor de demonstraties staat vermeld in de planning. Het exacte tijdstip volgt bij de
uitnodiging voor de presentatie na het indienen van de inschrijving.

Aanbestedende dienst zal uiterlijk een week voorafgaand aan de geplande presentaties het
tijdstip bekendmaken. De locatie is het hoofdkantoor van VRD in Assen.

De Aanbestedende Dienst stelt een beamer en projectiescherm met wifi ter beschikking. U
heeft 10 minuten voor aanvang van uw presentatie de gelegenheid uw presentatie voor te
bereiden.

Bij de presentatie mogen maximaal twee (2) vertegenwoordigers van de organisatie aanwezig
zijn.

De demonstratie wordt via Microsoft Teams opgenomen ten behoeve van de interne
beoordeling. De opname wordt uitsluitend voor dit doel gebruikt en niet verstrekt, gedeeld of
anderszins verspreid aan derden of inschrijvers.

De uitwerking van de casus dient live te worden weergeven in de aangeboden Oplossing. Het
gaat bij een demonstratie om het tonen van een werkend live product. Een demonstratie
d.m.v. video-playback of Powerpoint-presentatie is dus niet toegestaan. Sheets of video, als
ondersteunend materiaal voor nadere toelichting zijn ook niet toegestaan.

Als aanbieders additionele apparatuur nodig hebben voor de demonstratie dienen zij hier zelf
voor te zorgen.

Beoordelaars kunnen vragen stellen tijdens de demonstratie om de gevraagde functionaliteit
verduidelijkt te krijgen.

De demonstraties kunnen — naast de beoordelingscommissie — door andere personen van de
Aanbestedende Dienst worden bijgewoond.

De demo mag in het totaal maximaal 90 minuten duren inclusief de mogelijkheid tot het
stellen van vragen.

Het is aan de leverancier om te bewaken dat alle aspecten van de aangeboden oplossing aan
bod komen c.q. getoond worden.

Daarnaast zorgt de leverancier ervoor dat alle vragen die tijdens de demo worden gesteld,
worden geregistreerd en beantwoord: in de eerste plaats mondeling tijdens de uitvoering van
de demo, maar daarnaast — als het antwoord een onderbouwing is van hetgeen de
leverancier heeft gesteld in de offerte — ook schriftelijk. Antwoorden op de vragen die tijdens
de demonstratie worden gesteld, dienen binnen 48 uur na de demonstratie via Tenderned te
worden bevestigd.
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