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1 Algemeen 

1.1 Inleiding 
Voor u ligt het marktconsultatiedocument horende bij de openbare marktconsulatie ‘Alarmopvolging en beveiliging’ 
van Stichting Curio Onderwijsgroep West-Brabant (hierna: Curio).  
 
Het doel dat Curio met deze marktconsultatie heeft is tweeledig: 

1. Het vergaren van (markt)informatie; 
2. Het toetsen van ideeën / overwegingen aan de markt.  

 
Curio neemt bij deze marktconsultatie de algemene beginselen voor aanbesteden in acht.  

1.2 Wie is Curio? 
Curio is dé beroepsopleider van de regio West-Brabant en verzorgt VMBO- en MBO-onderwijs voor circa 22.000 
leerlingen en studenten. Bij Curio werken totaal circa 2.300 medewerkers.  
 
Goed voorbereid en zelfverzekerd de toekomst in. Dat gunnen we al onze leerlingen en studenten. We streven 
ernaar om leerlingen en studenten toekomstbestendig onderwijs aan te bieden. Onderwijs dat flexibel is. Met 
opleidingen die aansluiten op de wensen van leerlingen en studenten én de ontwikkelingen in de regio. Waar 
leergemeenschappen Curio met de omgeving en de beroepspraktijk verbinden. En waar de leerbehoefte en de 
voortdurende ontwikkeling van onze leerlingen en studenten centraal staan.  
 
We maken het mogelijk dat de inwoners van West-Brabant een leven lang kunnen leren. We zijn een logische 
gesprekspartner voor maatschappelijke organisaties en het bedrijfsleven. Wij zijn de beroepsopleider van de regio: 
wij laten leerlingen en studenten groeien. Wij zijn Curio. 
 
Een compleet overzicht van ons onderwijsaanbod en onze locaties is terug te vinden op: www.curio.nl. 
Ons algemene bezoek-/ en correspondentieadres is: 
 
Trivium 74    Postbus 699 
4873 LP Etten-Leur   4870 AR Etten-Leur  

1.3 TenderNed 
Bij deze marktconsultatie wordt gebruik gemaakt van TenderNed: www.tenderned.nl. TenderNed vereenvoudigt de 
informatie-uitwisseling en communicatie tussen Curio en ondernemers. 
 
Bij vragen en/of onduidelijkheden over de werking van TenderNed (bijvoorbeeld als het niet lukt om in te loggen of 
documenten in te dienen) kan er contact opgenomen worden met de Servicedesk van TenderNed.  
De servicedesk van TenderNed is bereikbaar op werkdagen van 8.30 tot 16.30 uur via 0800 - 836 33 76 of via 
servicedesk@tenderned.nl. Registreren en inloggen met eHerkenning is verplicht voor ondernemers op TenderNed. 

1.4 Communicatie 
Tijdens de marktconsultatie is Dennis Herijgers, inkoopadviseur, de contactpersoon namens Curio.  
Indien u vragen en of opmerkingen heeft over deze marktconsultatie en of over daarvoor beschikbaar gestelde 
documenten dan kunt u deze kenbaar maken door het sturen van een bericht aan de contactpersoon in TenderNed. 
 

http://www.curio.nl/
http://www.tenderned.nl/
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2 Procedure marktconsultatie 

2.1 Uw deelname 
Geïnteresseerde ondernemers hebben de mogelijkheid om deel te nemen aan de marktconsultatie door middel van 
het beantwoorden van de vragen die zijn opgenomen in het separaat beschikbaar gestelde ‘Vraag- en 
antwoordmodel’ horende bij deze marktconsultatie en dit document voor Curio weer te uploaden in TenderNed.  
 
Ook mag een geïnteresseerde ondernemer Curio desgewenst voorzien van aanvullende informatie die hij relevant 
en of interessant acht in relatie tot het voorwerp van deze marktconsultatie.  
 
Na het ontvangen van uw antwoorden en eventuele aanvullende informatie is het mogelijk dat Curio contact met 
(een of meerdere) deelnemer(s) opneemt voor een toelichting.  

2.2 Concurrentiegevoelige informatie 
Het verzoek aan deelnemer is om informatie die volgens hem als concurrentiegevoelige informatie dient te worden 
beschouwd expliciet te benoemen als concurrentiegevoelig en of te voorzien van een afwijkende rode tekstkleur 
zodat Curio hier op gepaste wijze mee om kan gaan. 

2.3 Uiterlijke termijn voor deelname 
Deelnemers kunnen tot uiterlijk woensdag 18 november 2026 om 12:00 uur een ingevuld Vraag- 
en antwoordmodel en de eventuele aanvullende informatie uploaden in TenderNed. 

2.4 Voorwaarden  
Naast de elders in dit marktconsultatiedocument vermelde bepalingen zijn op deze marktconsultatie de volgende 
voorwaarden van toepassing:  
• De marktconsultatie is geen onderdeel van een aanbesteding maar een consultatieronde bedoelt om informatie 

te verkrijgen en ideeën / overwegingen aan de markt te toetsen;  
• Deze marktconsultatie dient uitdrukkelijk niet om een voorselectie te maken van gegadigden in het kader van 

mogelijke vervolgtrajecten;  
• Ondernemers die niet deelnemen aan de marktconsultatie zijn niet uitgesloten van deelname aan mogelijke 

vervolgtrajecten. Evenmin zijn ondernemers die wel deelnemen aan de marktconsultatie niet op enige wijze 
uitgesloten van deelname aan - of bevoorrecht in - mogelijke vervolgtrajecten;  

• Ondernemers (inclusief ondernemers die niet deelnemen) kunnen aan deze marktconsultatie geen (wederzijdse) 
verplichtingen of rechten jegens Curio ontlenen; 

• Deelname aan deze marktconsultatie biedt geen enkel recht op het verkrijgen van een opdracht;  
• Eventueel gemaakte kosten voor de deelname aan deze marktconsultatie worden niet vergoed door Curio;  
• Deelnemende ondernemers stemmen ermee in dat door hen aangeleverde informatie anoniem verwerkt kan 

worden in de door Curio nader uit te werken stukken ten behoeve van een aanbesteding; 
• De voertaal tijdens deze marktconsultatie is Nederlands;  
• Curio is op geen enkele wijze gebonden aan de uitkomsten van de marktconsultatie of verplicht tot realisering 

en/ of het organiseren van een aanbesteding van het voorwerp waarop de marktconsultatie betrekking heeft;  
• De bevindingen van deze marktconsultatie kunnen door Curio worden gepubliceerd bij de aankondiging van de 

aanbesteding. Curio bepaalt zelf wat zij met de antwoorden / informatie doet. Op haar rust niet de verplichting te 
motiveren waarom zij bepaalde antwoorden / informatie wel of niet in de aanbestedingsstukken verwerkt;  

• De aan u verstrekte documenten en informatie dient u vertrouwelijk te behandelen; 
• Claims over het gebruik van informatie, vertrouwelijkheid of verzoeken om vergoeding in verband met deze 

marktconsultatie worden niet gehonoreerd;  
• Curio behoudt zich het recht voor deze marktconsultatie om welke reden dan ook tijdelijk of definitief te staken;  
• Door deelname aan deze marktconsultatie (c.q. het beantwoorden van de vragen) geeft ondernemer te kennen 

onvoorwaardelijk akkoord te gaan met de voorwaarden en bepalingen zoals vermeld in dit 
marktconsultatiedocument.  
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3 Achtergrondinformatie 

3.1 Huidige situatie 
 
De huidige alarmopvolging is uitbesteed. Zodra er een alarmmelding plaatsvindt komt de melding direct binnen bij de 
meldkamer (PAC). De meldkamer beoordeelt de melding en zet indien nodig de melding digitaal door naar het 
beveiligingsbedrijf. De surveillant ontvangt locatiegegevens, objectinformatie en eventuele bijzonderheden. Hij rijdt 
naar de betreffende locatie. 
Vervolgens maakt de surveillant op locatie een veiligheidsinschatting. Hij/ zij doet een buitencontrole en kijkt of er 
sprake is van braaksporen, aanwezigheid van verdachte personen of openstaande ramen/ deuren. Indien dit het 
geval is schakelt de surveillant direct op naar de politie. Zodra er geen sprake is een verdachte situatie loopt de 
surveillant een binnencontrole op basis van een vooraf vastgestelde route en schakelt het alarm vervolgens weer 
opnieuw in waarna afgesloten wordt. De opvolging wordt vervolgens gerapporteerd aan Curio en meldkamer. 
  
Daarnaast worden op schooldagen opening- en of sluitrondes afgenomen. 

3.2 Toekomstige situatie 
Voor de toekomst wenst Curio de bestaande dienstverlening omtrent de alarmvorming en opening- en sluitrondes in 
stand te houden echter is er ook behoefte aan surveillancediensten binnen de scholen ten tijde van openstelling. 
Indien de markt het aanbiedt mogelijk ook met lichte facilitaire taken voor de surveillant. 
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