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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Zaanstad

Rechtsvorm van de koper
: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Vrijwillige transparantie vooraf levering on-premise software voor het Maatschappelijk Domein

Beschrijving: 

De gemeente is voornemens deze opdracht zonder voorafgaande aanbestedingsprocedure te 
gunnen aan Centric Netherlands B.V. In het kader van deze voorgenomen gunning doet de 
gemeente Zaanstad een ex ante bekendmaking als bedoeld in artikel 4.16 Aanbestedingswet 
2012. De gemeente acht het doelmatig en proportioneel om voor de periode van 1 januari 2028 
tot en met 31 december 2030 de huidige dienstverlening voort te zetten. Deze periode wordt 
benut als tijdelijke overbruggingsfase waarin de gemeente de voorbereiding van een 
toekomstige Europese aanbesteding voor een SaaS-oplossing binnen het maatschappelijk 
domein ter hand neemt. Het voornemen is om in de loop van 2028 met deze voorbereiding te 
starten. Zie bijlage in documenten. De gemeente maakt reeds langdurig gebruik van de software 
Suites4Sociaal Domein voor de uitvoering van wettelijke taken binnen het maatschappelijk 
domein. De software vormt een essentieel onderdeel van de primaire bedrijfsvoering en 
ondersteunt diverse bedrijfsprocessen en gegevensstromen. Binnen de bestaande situatie is 
sprake van een vergaande technische en organisatorische verwevenheid van de software met 
processen, koppelingen, gegevensstructuren en werkafspraken. Daarnaast maakt de huidige 
softwarevoorziening onderdeel uit van een samenwerkingsconstructie met omliggende 
gemeenten. De toekomstige inrichting van deze samenwerking is op dit moment nog onderwerp 
van nadere afweging. Zie bijlage in documenten.

Identificatiecode van de 
procedure: 

63bcaca9-5149-4fe8-a69d-04ec7b017ec6

Interne identificatiecode:  2026-430

Type procedure:  Onderhandelingsprocedure zonder voorafgaande oproep tot mededinging

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

48000000 Software en informatiesystemen

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zaanstreek (NL325)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  Gemeente Zaanstad

2.1.4 Algemene informatie

Aanvullende informatie: 

Conform artikel 4.16 Aw 2012 neemt de gemeente een standstill termijn in acht van 20 dagen. 
Eventueel bezwaar tegen dit voornemen moet binnen deze 20 dagen kenbaar zijn gemaakt. Dat 
kan door het indienen van een klacht bij het klachtenmeldpunt van de gemeente met 
gebruikmaking van het volgende emailadres klachtenInkoop@zaanstad.nl of door het aanhangig 
maken van een kort geding bij de Rechtbank Noord-Holland, locatie Haarlem. Het indienen van 
een klacht schort niet automatisch de vermelde termijn van 20 dagen op. Is er geen kort geding 
aanhangig voor 17 november 2026, dan zal de opdracht zonder verdere bekendmaking gegund 
worden. Zie bijlage in documenten.

Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU
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5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Vrijwillige transparantie vooraf levering on-premise software voor het Maatschappelijk Domein

Beschrijving: 

De gemeente is voornemens deze opdracht zonder voorafgaande aanbestedingsprocedure te 
gunnen aan Centric Netherlands B.V. In het kader van deze voorgenomen gunning doet de 
gemeente Zaanstad een ex ante bekendmaking als bedoeld in artikel 4.16 Aanbestedingswet 
2012. De gemeente acht het doelmatig en proportioneel om voor de periode van 1 januari 2028 
tot en met 31 december 2030 de huidige dienstverlening voort te zetten. Deze periode wordt 
benut als tijdelijke overbruggingsfase waarin de gemeente de voorbereiding van een 
toekomstige Europese aanbesteding voor een SaaS-oplossing binnen het maatschappelijk 
domein ter hand neemt. Het voornemen is om in de loop van 2028 met deze voorbereiding te 
starten. Zie bijlage. De gemeente maakt reeds langdurig gebruik van de software Suites4Sociaal 
Domein voor de uitvoering van wettelijke taken binnen het maatschappelijk domein. De software 
vormt een essentieel onderdeel van de primaire bedrijfsvoering en ondersteunt diverse 
bedrijfsprocessen en gegevensstromen. Binnen de bestaande situatie is sprake van een 
vergaande technische en organisatorische verwevenheid van de software met processen, 
koppelingen, gegevensstructuren en werkafspraken. Daarnaast maakt de huidige 
softwarevoorziening onderdeel uit van een samenwerkingsconstructie met omliggende 
gemeenten. De toekomstige inrichting van deze samenwerking is op dit moment nog onderwerp 
van nadere afweging. Zie bijlage

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

48000000 Software en informatiesystemen

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zaanstreek (NL325)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  Gemeente Zaanstad

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  01/01/2028

Einddatum van de duur:  31/12/2030

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  NVT

Beschrijving:  NVT

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)
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Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

Criterium:

Type:  Kosten

Naam:  NVT

Beschrijving:  NVT

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
: 

Gemeente Zaanstad - Niet van toepassing

Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Zaanstad - Rechtbank Haarlem

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Zaanstad

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Zaanstad - Gemeente Zaanstad

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Zaanstad

6. Resultaten
Waarde van alle 
contracten toegekend in 
deze kennisgeving: 

1 Euro

Onderhandse gunning:

Rechtvaardiging voor 
onderhandse gunning: 

Opdrachten die in artikel 7 van Richtlijn 2014/24/EU worden vermeld, maar niet binnen het 
toepassingsgebied van Richtlijn 2014/25/EU vallen

Andere rechtvaardiging: 

Rechtvaardiging betreft de procedure: Conform artikel 4.16 Aw 2012 neemt de gemeente een 
standstill termijn in acht van 20 dagen. Eventueel bezwaar tegen dit voornemen moet binnen 
deze 20 dagen kenbaar zijn gemaakt. Dat kan door het indienen van een klacht bij het 
klachtenmeldpunt van de gemeente met gebruikmaking van het volgende emailadres 
klachtenInkoop@zaanstad.nl of door het aanhangig maken van een kort geding bij de Rechtbank 
Noord-Holland, locatie Haarlem. Het indienen van een klacht schort niet automatisch de 
vermelde termijn van 20 dagen op. Is er geen kort geding aanhangig voor 17 november 2026, 
dan zal de opdracht zonder verdere bekendmaking gegund worden.

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  Centric Netherlands B.V.

Inschrijving:
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Identificatiecode van de 
inschrijving: 

1

Identificatiecode van het 
perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0000

Waarde van de 
aanbesteding: 

1 Euro

De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

Onderaanneming:  Neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van het 
contract: 

CON-0001

Titel:  P1 Vrijwillige transparantie vooraf levering on-premise software voor het Maatschappelijk 
Domein

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Zaanstad

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Zaanstad

Registratienummer:  49675616

Postadres:  Stadhuisplein 100  

Stad:  Zaandam

Postcode:  1506MZ

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zaanstreek (NL325)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Vicky Berendse

E-mail:  inkoop.contracten@zaanstad.nl

Telefoon:  +31 14075

Internetadres:  http://www.zaanstad.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Haarlem

Postadres:  Postbus 1621  

Stad:  Haarlem

Postcode:  2003 BR

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land:  Nederland

E-mail:  kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl

Internetadres:  http://www.rechtbankhaarlem.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Niet van toepassing

Stad:  Niet van toepassing

Postcode:  1506 MZ

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zaanstreek (NL325)

Land:  Nederland

mailto:inkoop.contracten@zaanstad.nl
http://www.zaanstad.nl
mailto:kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
http://www.rechtbankhaarlem.nl
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E-mail:  inkoop.contracten@Zaanstad.nl

Internetadres:  https://www.Zaanstad.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Gemeente Zaanstad

Postadres:  Postbus 2000  

Stad:  Zaandam

Postcode:  1500 GA

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zaanstreek (NL325)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Afd. JZ, Mevrouw Y. van Amelsvoort

E-mail:  inkoop.contracten@zaanstad.nl

Internetadres:  http://WWW.Zaanstad.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Bemiddelingsorganisatie

Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Centric Netherlands B.V.

Omvang van de 
ondernemer: 

Micro, klein of middelgroot

Registratienummer:  24181890

Postadres:  Antwerpseweg 8  

Stad:  Gouda

Postcode:  2803PB

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)

Land:  Nederland

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0000

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

fbbe04a9-995c-4915-bede-4008cdda0152 - 01

Type formulier:  Vooraankondiging onderhandse gunning

Type aankondiging:  Aankondiging in geval van vrijwillige transparantie vooraf

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

26/10/2026 10:00 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:inkoop.contracten@Zaanstad.nl
https://www.Zaanstad.nl
mailto:inkoop.contracten@zaanstad.nl
http://WWW.Zaanstad.nl

