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Raamovereenkomst inzake Inhuur flexibele arbeid
Perceel 1 - Uitzenden

tussen
[OPDRACHTNEMER]

en

Regio West-Brabant
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De Opdrachtgever is de Regio West-Brabant die namens de hierna volgende organisaties
deze overeenkomst af sluit:

ABG Organisatie | Gemeente Altena | Gemeente Bergen op Zoom | Gemeente Breda |
Gemeente Dongen | Gemeente Drimmelen | Gemeente Etten-Leur | Gemeente
Geertruidenberg | Gemeente Goirle | Gemeente Halderberge | Gemeente Hilvarenbeek |
Gemeente Loon op Zand | Gemeente Moerdijk | Gemeente Oisterwijk | Gemeente
Oosterhout | Gemeente Roosendaal | Gemeente Rucphen | Gemeente Steenbergen |
Gemeente Tholen | Gemeente Woensdrecht | Gemeente Zundert|
Belastingsamenwerking West-Brabant (BWB) | Gemeenschappelijke Regeling ICT WBW
| Omgevingsdienst Midden-en West Brabant | West-Brabants Archief | Werkplein Hart
van West-Brabant | Regio West Brabant (RWB).

Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om deze opdracht gedurende de looptijd van

de overeenkomst te wijzigen en de opdracht uit te breiden met de volgende opties.

1. Wanneer een nieuwe organisatie wordt toegevoegd als deelnemer aan de Regio
West-Brabant, of diens eventuele rechtsopvolger, wordt deze nieuwe deelnemer
in de mogelijkheid gesteld om onder deze raamovereenkomst flexibele
arbeidskrachten tot en met schaal 8 in te huren. Wanneer een nieuwe organisatie
wordt toegevoegd zal dit schriftelijk worden gedeeld met opdrachtnemers en zal,
waar nodig, een addendum op de overeenkomst worden opgenomen.

Bij toevoeging van een nieuwe organisatie aan de raamovereenkomst zal de
maximale omvang van de raamovereenkomst met maximaal 5% stijgen. De
nieuw vastgestelde maximale omvang van de raamovereenkomst zal in het op te
stellen addendum op de overeenkomst worden opgenomen.

2. Indien de naam, tenaamstelling, rechtsvorm of organisatie van de opdrachtgever
(Regio West-Brabant) gedurende de looptijd wijzigt, dan wel sprake is van
rechtsopvolging of een gewijzigd opdrachtgeverschap, wordt de overeenkomst
onder gelijkblijvende voorwaarden voortgezet met de rechtsopvolger
respectievelijk de nieuwe contractspartij. Een dergelijke wijziging leidt niet tot
een wijziging van de algemene aard van de opdracht en geeft de opdrachtnemer
geen recht op ontbinding, prijswijziging of schadevergoeding.

De opdrachtgever stelt de opdrachtnemer tijdig schriftelijk in kennis van een eventuele

wijziging. De opdrachtgever beschouwt bovenstaande regelingen voor een wijziging

en/of aanvulling van de overeenkomst als een herzieningsclausule in de zin van de

Aanbestedingswet artikel 2.163c.
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DE ONDERGETEKENDEN:

De publiekrechtelijke rechtspersoon de gemeenschappelijke regeling Regio West-
Brabant (RWB), gevestigd te Etten-Leur, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door
Olga Arandjelovié, in haar hoedanigheid van Directeur-secretaris, hierna te noemen:
‘opdrachtgever’

en

[Bedrijfsnaam Opdrachtnemer + kvk-nummer], statutair gevestigd te [plaats] en te dezen
rechtsgeldig, vertegenwoordigd door [dhr./mevr.] [voorletter(s)] [achternaam
rechtsgeldig bevoegde ondertekenaar contract], in [zijn/haar] hoedanigheid als [functie],
hierna te noemen: 'Opdrachtnemer’ gezamenlijk te noemen: ‘Partijen;

OVERWEGENDE DAT:

a. Opdrachtgever behoefte heeft met betrekking tot de uitvoering van de
Raamovereenkomst voor de inhuur van derden tot en met schaal 8 binnen de
Regio West-Brabant — perceel 1: Uitzenden en pools gedurende de gehele vaste
looptijd van deze overeenkomst, alsmede de eventuele verlengingen, concrete
afspraken met Opdrachtnemer wenst te maken;

b. Partijen de uit het bovenstaande voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk
wensen vast te leggen;

c. Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor is overwogen, tot een Europese
openbare aanbesteding van de opdracht is overgegaan, hierna te noemen: “de
Aanbesteding”;

d. Opdrachtnemer op [DATUM] een Inschrijving op deze aanbesteding heeft
uitgebracht aan Opdrachtgever;

e. Opdrachtgever de Inschrijving van Opdrachtnemer heeft beoordeeld als één van
de drie inschrijvingen met de beste prijs-kwaliteit verhouding;

f. Opdrachtgever de opdracht heeft gegund aan Leverancier;

KOMEN ALS VOLGT OVEREEN:

Artikel 1: Algemeen

1.1. De Voorwaarden van deze Overeenkomst, de SLA en de Aanbestedingsstukken
zijn van toepassing op alle Nadere Overeenkomsten die tijdens de looptijd van
deze Overeenkomst tussen Opdrachtgevers en Opdrachtnemer worden gesloten.

1.2. Opdrachtnemer verplicht zich aan Opdrachtgever de Dienstverlening te
verrichten en zich hierbij in alle opzichten te houden aan alle Voorwaarden zoals
opgenomen in deze Overeenkomst, de SLA en de daarbij behorende
Aanbestedingsstukken.

1.3. De bij deze Overeenkomst gevoegde bijlagen en Aanbestedingsstukken maken
integraal deel uit van deze Overeenkomst. In geval van strijdigheid binnen de
inhoud van de Overeenkomst is de navolgende rangorde van toepassing, waarbij
een eerdergenoemd document prevaleert boven het later genoemde:
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1.4.

De raamovereenkomst, inclusief bijlagen;
Service Level Agreement (SLA) Algemeen;
Tweede Nota van Inlichtingen, inclusief bijlagen;
Eerste Nota van inlichtingen, inclusief bijlagen;

o owbd=

Het beschrijvend document ‘Inhuur derden tot en met schaal 8 Regio
West-Brabant’ met kenmerk KO11807;

6. De Algemene inhuur voorwaarden;

7. De inschrijving van Opdrachtnemer, inclusief bijlagen.

Wijzigingen of aanvullingen op deze Overeenkomst worden eerst rechtsgeldig en
bindend voor Partijen, nadat zij in de vorm van een aan deze Overeenkomst te
hechten bijlage schriftelijk zijn overeengekomen. Wijzigingen of aanvullingen op
een Nadere Overeenkomst worden tevens eerst rechtsgeldig en bindend voor
Opdrachtgever en Opdrachtnemer, nadat zij in de vorm van een aan deze
Overeenkomst te hechten bijlage schriftelijk zijn overeengekomen.

Artikel 2: Voorwerp van de Overeenkomst

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

Deze Overeenkomst tussen Opdrachtgever enerzijds en Opdrachtnemer
anderzijds heeft betrekking op de inhuur van derden tot en met schaal 8 binnen
de Regio West-Brabant — perceel 1: Uitzenden en pools. Voor het
poolmanagement wordt een addendum op deze overeenkomst gesloten met de
leverancier met de hoogste kwalitatieve score voor die specifieke pool als
makelaar. De inschrijver met de op één na hoogste kwalitatieve score zal als 2e
leverende opdrachtnemer fungeren. Dit zal tevens vast worden gelegd in een
addendum op deze overeenkomst.

Opdrachtgever zet enkel Aanvragen flexibele arbeid in de Applicatie voor functies
met een niveau tot en met schaal 7/8.

Indien Opdrachtgever voorziet dat de vacature op het niveau van schaal 8 niet
ingevuld kan worden door de Opdrachtnemer, dan heeft Opdrachtgever het recht
om deze aanvraag uit te zetten in het Dynamisch aankoopsysteem.
Opdrachtgevers zijn niet verplicht om gedurende de looptijd van deze
Overeenkomst Aanvragen flexibele arbeid uit te zetten, maar zijn daartoe
gerechtigd. Opdrachtnemer kan derhalve generlei aanspraak daarop maken.
Indien Opdrachtnemer op basis van artikel 6 van deze Overeenkomst een
voorstel doet aan Opdrachtgever op een Aanvraag flexibele arbeid, dan dient
deze in lijn te zijn met, of gunstiger te zijn dan, de Inschrijving op basis waarvan
de Dienstverlening aan Opdrachtnemer is gegund en deze Overeenkomst naar
aanleiding daarvan met Opdrachtnemer is aangegaan.

De aard en omvang van de Nadere Opdrachten worden binnen de kaders van
deze Overeenkomst door Opdrachtgever en Opdrachtnemer vastgelegd in een
separate overeenkomst.
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Artikel 3: Algemene voorwaarden

3.1.

3.2.

Op deze Overeenkomst zijn de Algemene Inhuurvoorwaarden van de Regio West-
Brabant van toepassing voor het verstrekken van opdrachten tot het ter
beschikking stellen van arbeidskrachten, voor zover daarvan in deze
Overeenkomst niet wordt afgeweken.

Algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer worden voor deze
Overeenkomst en voor (eventueel) daaropvolgende Nadere Overeenkomsten
uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Artikel 4: Looptijd en wijziging van de Overeenkomst

4.1.

4.2.
4.3.

4.4.

4.5.
4.6.

4.7.

4.8.

Deze Overeenkomst treedt in werking direct na definitieve gunning en vangt aan
met een periode van Implementatie. Met ingang van 1 juli 2027 start de levering
van flexibele arbeidskrachten onder deze raamovereenkomst. De overeenkomst
heeft een vaste looptijd van twee (2) jaar. De vaste looptijd van de overeenkomst
eindigt van rechtswege op 30 juni 2029.

De overeenkomst kan twee (2) keer worden verlengd voor de duur van één (1) jaar.
De overeenkomst eindigt van rechtswege na de laatste verlenging of bij het
bereiken van de maximale omvang zoals hieronder vermeld.

Eris geen sprake van stilzwijgende verlenging. Een eventuele verlenging of
opzegging dient schriftelijk te worden bevestigd. Opdrachtgever geeft tenminste
zes (6) maanden voor het aflopen van de overeenkomst schriftelijk aan dat de
overeenkomst wel of niet wordt verlengd. Opdrachtnemer geeft tenminste twaalf
(12) maanden voor het aflopen van de overeenkomst schriftelijk aan dat de
overeenkomst wel of niet wordt verlengd.

Eventuele verlenging geschiedt onder gelijkblijvende condities en voorwaarden.
Beéindiging van deze Overeenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en
verplichtingen voortvloeiend uit (een) Nadere Overeenkomst(en) onverlet. De
Voorwaarden van deze Overeenkomst, de SLA en de Aanbestedingsstukken
blijven van toepassing op alle Nadere Overeenkomsten die tijdens de looptijd van
deze Overeenkomst zijn aangegaan en na beéindiging van deze Overeenkomst
nog voortduren.

Over de duur per Nadere Overeenkomst die onder deze Overeenkomst met
Opdrachtnemer wordt aangegaan, worden in de betreffende Nadere
Overeenkomst afspraken gemaakt.

ledere Nadere Overeenkomst die voor (on)bepaalde tijd gedurende de looptijd
van de Overeenkomst is verstrekt, zal, ook indien de Overeenkomst tussentijds
eindigt, in zijn geheel dienen te worden uitgevoerd met een maximale duur van
zes (6) maanden na beéindiging van de Overeenkomst, tenzij (ook) de Opdracht
rechtsgeldig tussentijds eindigt. Opdrachtnemer verleent in dat geval volledige
medewerking met betrekking tot het na zes (6) maanden beéindigen van deze
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Overeenkomst en de Nadere Overeenkomst, en het kosteloos overhevelen van de
betreffende Flexibele arbeidskracht naar een opvolgende Opdrachtnemer.

Artikel 5: Maximale omvang van de Overeenkomst

5.1.
5.2.

De maximale omgeving van de Overeenkomst is € 65.000.000,- exclusief BTW.
Indien binnen de contractduur de maximale waarde van € 65.000.000,- exclusief
BTW wordt bereikt, zal de overeenkomst bij het bereiken van de maximale waarde
van rechtswege eindigen. De grens van de omvang van de overeenkomst staat los
van de looptijd. De overeenkomst kan dus eerder eindigen, indien de maximale
omvang is bereikt.

Artikel 6: Totstandkoming en beéindiging Nadere Overeenkomsten

6.1.

6.2.

6.3.

De nadere werkwijze bij een aanvraag tot het tijdelijk invullen van een functie via
externe inhuur is vastgelegd in de SLA Algemeen, die als bijlage aan deze
overeenkomst is gehecht.

In de SLA Algemeen zijn de eisen aan en werkwijze bij het aanvraagproces, het
wervingsproces, het aanbiedingsproces, het beoordelingsproces, het
gunningsproces en de opdracht bij een nadere overeenkomst opgenomen.

In de SLA Algemeen zijn de eisen aan en de werkwijze bij de beéindiging van een
nadere overeenkomst opgenomen.

Artikel 7: Omrekenfactoren

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Opdrachtnemer zal de Nadere Overeenkomsten uitvoeren tegen de
omrekenfactoren conform het prijzenblad Perceel 1 RWB Uitzenden 2027, welke
onderdeel uitmaakt van de inschrijving van opdrachtnemer.

De omrekenfactoren (artikel 7 lid 1 van deze Overeenkomst) zijn van toepassing
op alle Nadere Overeenkomsten die Opdrachtgever en Opdrachtnemer naar
aanleiding van deze Overeenkomst overeenkomen en bevat alle eventueel
bijkomende kosten.

De opgegeven omrekenfactoren, liggen vast voor de looptijd van de
raamovereenkomst en voor de uit de raamovereenkomst voortvloeiende nadere
overeenkomsten (inclusief eventuele verlenging daarvan) en kunnen alleen
gewijzigd worden, indien er sprake is van wijzigingen in of ten gevolge van wet en
regelgeving, waaronder begrepen wijzigingen in of ten gevolge van de sociale en
fiscale wet- en regelgeving, de ABU CAO of enig verbindend voorschrift. De
wijzigingen dienen officieel gepubliceerde reserveringen te zijn en in geen geval
een verandering van de reservering als gevolg van een beleidsbeslissing.
Wijzigingen in omrekenfactoren dienen vooraf, schriftelijk en onderbouwd te
worden aangekondigd.
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Artikel 8: Persoonsgegevens

8.1.

8.2.

8.3.

In het kader van een Aanvraag flexibele arbeid verstrekt Opdrachtnemer niet
meéér persoonsgegevens over de Kandidaat/Kandidaten aan Opdrachtgever dan
strikt noodzakelijk om te beoordelen of hij/zij geschikt is voor de Opdracht.
Indien Opdrachtgever een passende Flexibele arbeidskracht bij de Aanvraag
flexibele arbeid heeft gevonden, overlegt Opdrachtnemer enkel de
persoonsgegevens en informatie van de Flexibele arbeidskracht die
Opdrachtgever nodig heeft om tot de Nadere Overeenkomst te komen.

De identiteit van de Flexibele Arbeidskracht is gecontroleerd door de
Opdrachtnemer aan de hand van een origineel en geldig identiteitsdocument. De
Opdrachtnemer stelt vast dat het document geldig is en toebehoort aan de
Flexibele Arbeidskracht. De Opdrachtnemer legt vast dat deze controle heeft
plaatsgevonden. Omdat deze controle voorafgaand aan de aanbieding van de
Flexibele Arbeidskracht wordt uitgevoerd, vormt de identiteitscontrole na
aanbieding geen reden om de Flexibele Arbeidskracht niet te laten starten, tenzij
na aanbieding feiten of omstandigheden aan het licht komen die tijdens de
oorspronkelijke identiteitscontrole redelijkerwijs niet konden worden vastgesteld.

Artikel 9: Social Return

9.1.

9.2.

9.3.

De RWB en de deelnemende organisaties streven naar een economisch sterke en
sociaal-maatschappelijk betrokken regio. Om dit te realiseren zet Opdrachtgever
onder andere het instrument Social Return in.

Voor deze specifieke opdrachtis een Social Return percentage opgenomen van
5% van de gerealiseerde opdrachtwaarde, wanneer wordt bijgedragen aan
participatie. Een percentage van 2% van de gerealiseerde opdrachtwaarde is
opgenomen voor een bijdrage aan arbeidsontwikkeling, maatschappelijke
activiteiten en/of sociale inkoop.

Opdrachtnemer heeft zich, door inschrijving op de aanbesteding, verplichtom in
artikel 9.2 genoemde percentages gedurende de looptijd van de opdrachtin te
zetten ten behoeve van social return. De nadere werkwijze en eisen aan social
return bij deze opdracht zijn vastgelegd in paragraaf 3.6 van het beschrijvend
document, die als bijlage aan deze overeenkomst is gehecht.

Artikel 10: Overdracht rechten en plichten

10.1.

De Opdrachtnemer is niet gerechtigd de uit de (Nadere) Overeenkomst en daaruit
voortvloeiende rechten en verplichtingen zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming van Opdrachtgever, aan een derde, niet zijnde (een) medewerker(s)
van Opdrachtnemer, over te dragen. De Opdrachtgever kan in het geval het deze
Overeenkomst betreft en Opdrachtgever kan in het geval het een Nadere
Overeenkomst betreft voorwaarden aan de toestemming verbinden.
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10.2. Partijen en Opdrachtgevers staan er over en weer voor in dat bij de overdracht van
de Opdrachtnemer, de Opdrachtgever of Opdrachtgever aan een derde of bij
overdracht van de zeggenschap over de Opdrachtnemer, de Opdrachtgever of
Opdrachtgever van één der partijen aan een derde, de rechten en verplichtingen
zoals vastgelegd in de (Nadere) Overeenkomst ongewijzigd overgaan op de derde.

10.3. De door Opdrachtgever verleende toestemming laat onverlet de eigen
verantwoordelijkheid en aansprakelijkheid van Opdrachtnemer voor het nakomen
van de krachtens de (Nadere) Overeenkomst op hem rustende verplichtingen.

10.4. Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever en Opdrachtgevers van alle aanspraken
en claims van de derden als bedoeld in artikel 10.1, voortvloeiende uit of verband
houdende met het inschakelen van die derden door Opdrachtnemer.

Artikel 11: Tijden en plaats werkzaamheden

11.1. Dein de Nadere Overeenkomst gespecificeerde werkzaamheden worden verricht
op de daarin aan te geven plaats(en).

11.2. Opdrachtgever verplicht zich om de Flexibele arbeidskrachten van
Opdrachtnemer toegang te verlenen tot de plaats waar de werkzaamheden gaan
worden verricht en zorgt ervoor dat zij de werkzaamheden binnen de gebruikelijke
arbeidsomstandigheden kunnen verrichten gedurende regulier geldende
kantoortijden.

11.3. Indien een Flexibele arbeidskracht van Opdrachtnemer werkzaamheden voor een
deelnemende organisatie van Opdrachtgever verricht, houdt de Flexibele
arbeidskracht zich te allen tijd aan de huisregels die gelden op de plaats waar
hij/zij wordt ingezet.

Artikel 12: Escalatiemodel

12.1 Bij eventuele constatering van niet, niet tijdige of niet juist naleving van de
contractafspraken zal Opdrachtgever het volgende escalatiemodel hanteren:
1. Schriftelijke waarschuwing met herstelverplichting;
2. Verplicht herstelplan van opdrachtnemer voor herstel binnen 3 tot 6 weken.
Dit herstelplan dient ter akkoord voorgelegd te worden aan Opdrachtgever.
Opdrachtnemer zal zich inspannen om aan het herstelplan te voldoen;
3. Nieuwe opdrachten binnen de raamovereenkomst opschorten als niet aan het
gestelde bij stap 2 is voldaan. Gedurende deze opschorting zullen deze
opdrachten verdeeld worden over de resterende contractspartijen;
4. Ontbinding van de overeenkomst.

Artikel 13: Slotbepalingen

13.1. Door ondertekening van deze Overeenkomst, komen alle eventueel eerder
gemaakte mondelinge, dan wel schriftelijke afspraken ten aanzien van deze
Opdracht te vervallen, tenzij expliciet vermeld in deze Overeenkomst.
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13.2. Indien een of meer bepalingen van deze Overeenkomst ongeldig, onwettig of niet
afdwingbaar zou(den) blijken te zijn dan blijven de overige bepalingen van deze
Overeenkomst tussen Partijen van kracht. Partijen verbinden zich om de
betreffende bepaling te vervangen door een zodanige bepaling, die wel
verbindend is en die zo min mogelijk — gelet op het doel en de strekking van deze
Overeenkomst — afwijkt van de betreffende bepaling.

13.3. Aanpassingen van de (Nadere) Overeenkomst op grond van het gestelde in dit
artikel en op grond van regelgeving zullen over en weer nooit tot
schadeplichtigheid kunnen leiden voor de Opdrachtgever, Opdrachtgevers of
Opdrachtnemer.

Het volgende document maakt als bijlage integraal onderdeel uit van deze
Overeenkomst:
Bijlage - Service Level agreement (SLA) Perceel 1 Uitzenden 2027-2031

Ondertekening

Aldus overeengekomen, vastgelegd en in tweevoud opgemaakt en ondertekend.

Plaats : Etten-Leur Plaats : [plaats]

Datum : [dag, maand, jaar] Datum : [dag, maand, jaar].

Naam : Olga Arandjelovi¢ Naam : [dhr/mevr] [Naam rechtsgeldig
bevoegde ondertekenaar]

Functie : Directeur-secretaris Functie : [functie]

Handtekening: Handtekening:

Regio West-Brabant [Bedrijffsnaam Opdrachtnemer]



