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Paraaf Opdrachtgever: Paraaf Contractant: 

 

Raamovereenkomst Re-integratie Dienstverlening  

 
 

De ondergetekenden 

1. De Gemeente Achtkarspelen, zetelend te Buitenpost, aan de Stationsstraat 18, 

9285 NH, ten deze ingevolge artikel 171 van de Gemeentewet vertegenwoordigd 

door <de heer / mevrouw> <naam ondertekenaar>, <functie ondertekenaar>, 

daartoe gemachtigd door de heer J.D. De Vries, MSc, in zijn hoedanigheid van 

burgemeester, handelend ter uitvoering van het besluit van het college van 

burgemeesters en wethouders d.d. 19 december 2024, 

 

hierna te noemen: Opdrachtgever, 

 

en 

 

2. <rechtsvorm en volledige naam Contractant>, met <KvK-nummer>, (statutair) 

gevestigd te <plaats>, aan de <straatnaam huisnummer>, <postcode>, te dezen 

rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam ondertekenaar> in <zijn/haar> 

hoedanigheid als <functie>, 

 

hierna te noemen: Contractant, 

 

 

Overwegende dat 

• Opdrachtgever behoefte heeft om met betrekking tot het verrichten van Diensten 

op het gebied van Re-integratie Dienstverlening gedurende een zekere tijd vaste 

afspraken te maken met een aantal dienstverleners; 

• daartoe een Open House Toelatingsprocedure heeft opgezet; 

• Contractant op <datum> zich heeft ingeschreven; 

• Opdrachtgever de inschrijving van Contractant o.b.v. de gestelde 

uitsluitingsgronden en geschiktheidseisen als positief heeft beoordeeld; 

• Contractant zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat 

Opdrachtgever met de Opdracht wil bereiken; 

• Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te 

leggen in een Raamovereenkomst; 

• in deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing 

zijn op alle opdrachten tot het verrichten van Diensten die Opdrachtgever 

voornemens is te gunnen gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst. 

 

 

Komen overeen: 

 

1.  Definities 

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter 

gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 

1.1 van de Aanbestedingswet 2012, de Algemene Inkoopvoorwaarden voor Leveringen 

en Diensten Gemeente Achtkarspelen en het Juridisch kader. In afwijking daarvan of 

aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Raamovereenkomst 

verstaan: 
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Paraaf Opdrachtgever: Paraaf Contractant: 

 

 

 

1.1. Diensten: de door Contractant te verrichten werkzaamheden op het gebied van 

Re-integratie Dienstverlening zoals omschreven in het Toetredingsdocument. 

 

1.2. Inschrijving: de in het kader van de Open House Toelatingsprocedure met 

kenmerk <kenmerk> door Contractant op basis van het Toetredingsdocument 

ingediende inschrijving d.d. <datum Inschrijving> met kenmerk <kenmerk 

Inschrijving> 

 

1.3. Kandidaat: Een inwoner van de gemeente Achtkarspelen die door de gemeente 

wordt begeleid in het kader van Re-integratie of Participatie en voor wie een 

instrument wordt ingekocht bij de Contractant. 

 
1.4. Perceel: (Een van) de producten zoals omschreven in het Toetredingsdocument en 

Programma van Eisen. 

 

1.5. Programma van Eisen: het document van Opdrachtgever d.d. 19 oktober 2026 

met kenmerk TN616523, waarin staat beschreven welke werkzaamheden van de 

Contractant verwacht worden en welke resultaten bereikt moeten worden 

 

1.6. Toetredingsdocument: het document van Opdrachtgever d.d. 19 oktober 2026 

met kenmerk TN616523, waarin de deelname aan de Raamovereenkomst met 

betrekking tot het verrichten van Diensten gedurende een bepaalde periode, de te 

volgen inkoopprocedure en de voorwaarden worden beschreven en toegelicht. 

 

 

2.  Voorwerp van de Raamovereenkomst 

2.1. Opdrachtgever is gerechtigd gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst 

Opdrachten te verstrekken tot het verrichten van Diensten in het kader van de 

Re-integratie dienstverlening. Contractant is verplicht die Opdracht uit te voeren 

overeenkomstig de voorwaarden van deze Raamovereenkomst.  

 

2.2. De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor 

zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het 

eerdergenoemde document boven het later genoemde. 

1. dit document; 

2. de Verwerkersovereenkomst; 

3. Het Toetredingsdocument inclusief Bijlagen en de Nota's van inlichtingen; 

4. de Algemene Inkoopvoorwaarden voor Leveringen en Diensten Gemeente 

Achtkarspelen; 

5. de Inschrijving. 

 

2.3. Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd deze 

Raamovereenkomst Opdrachten tot het verrichten van Diensten te verstrekken, 

maar is daartoe gerechtigd. Contractant kan derhalve generlei aanspraak maken 

op het verkrijgen van Opdrachten tot het verrichten van Diensten gedurende de 

looptijd van deze Raamovereenkomst. 
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Paraaf Opdrachtgever: Paraaf Contractant: 

 

2.4. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op 

alle Opdrachten tot het verrichten van Diensten die gedurende de looptijd van 

deze Raamovereenkomst door Opdrachtgever worden verstrekt. 

 

2.5. De Raamovereenkomst heeft een maximale waarde van €1.450.000, -. 

 

 

3.  Inwerkingtreding en duur van de Raamovereenkomst 

3.1. De Raamovereenkomst gaat in op 1 januari 2027 voor de duur van 4 jaar. De 

Raamovereenkomst eindigt van rechtswege op 31 december 2030.   

 

3.2. Opdrachtgever kan de Raamovereenkomst na afloop van de periode genoemd in 

artikel 3.1 van de Raamovereenkomst tweemaal onder gelijkblijvende 

voorwaarden verlengen met telkens een periode van maximaal 12 maanden. 

Indien Opdrachtgever van dit recht gebruik wenst te maken doet hij hiervan 

uiterlijk drie maanden voor het einde van de dan geldende einddatum schriftelijk 

mededeling aan de Contractant. Indien Opdrachtgever geen gebruik van zijn 

verlengingsoptie maakt, dan eindigt de Raamovereenkomst van rechtswege na 

het verstrijken van de dan geldende einddatum van de Raamovereenkomst. 

 

3.3. Opdrachtgever is gerechtigd de Raamovereenkomst op te zeggen met een 

opzegtermijn van een maand indien de maximale waarde zoals is opgenomen in 

artikel 2.5 van deze Raamovereenkomst is bereikt of deze door een 

eerstvolgende opdrachtverstrekking kan worden overschreden, zonder dat 

daardoor enig recht op schadevergoeding ontstaat. 

 

3.4. Beëindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de 

rechten en verplichtingen voortvloeiend uit (een) Opdracht(en) onverlet. De 

voorwaarden van deze Raamovereenkomst blijven van toepassing op alle 

Opdrachten die na het eindigen van deze Raamovereenkomst nog voortduren. 

 

3.5. Wanneer Contractant gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst 

inschrijft en wordt toegelaten tot het gecontracteerde aanbod, gaat de 

Raamovereenkomst in op het moment dat deze tweezijdig is getekend. De 

einddatum van de Raamovereenkomst met Contractant is de dan geldende 

einddatum van de Raamovereenkomst.  

 

 

4.  Prijs en overige financiële bepalingen 

 

4.1. Contractant is gerechtigd om de daadwerkelijk verrichtte Diensten, waarvoor 

Opdrachtgever een opdracht heeft verstrekt, achteraf per kwartaal tegen het 

vaste bedrag zoals opgenomen in het Programma van Eisen in rekening te 

brengen. 

 

4.2. Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Contractant geen btw in rekening brengt, 

maar voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van btw blijkt te bestaan, 

deze niet ten laste komt van Opdrachtgever. 
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Paraaf Opdrachtgever: Paraaf Contractant: 

 

4.3. De in artikel 4.1 van deze Raamovereenkomst bedoelde prijs heeft betrekking op 

alle door Contractant in het kader van de desbetreffende Opdracht te verrichten 

Diensten en eventueel daartoe benodigde materialen en is exclusief btw en 

inclusief reis-, verblijf- en eventuele overige kosten. 

 

4.4. Met ingang van 1 januari 2028 kan Opdrachtgever de overeengekomen 

vergoedingen jaarlijks per 1 januari aanpassen (indexeren). Voor de indexatie 

wordt gebruik gemaakt van de CBS Consumenten Prijs Indexcijfer (CPI). De 

indexatie mag maximaal gelijk zijn aan het CPI-jaargemiddelde van de afgelopen 

12 maanden (berekend over september jaar T-1 tot en met september jaar T). 

 

4.5. Mocht de in artikel 4.4 van deze Raamovereenkomst genoemde reeks om welke 

reden dan ook niet meer door het CBS worden bijgehouden, dan wordt de reeks 

gehanteerd die door de directeur van het CBS is aangewezen als vervangende dan 

wel opvolgende reeks. 

 

4.6. Indien er in een jaar geen prijsverhoging is doorgevoerd is dit geen aanleiding om 

het jaar daaropvolgend een extra verhoging door te voeren. 

 

4.7. Contractant factureert op de in het Toetredingsdocument (hoofdstuk 3.3) 

voorgeschreven wijze. 

 

4.8. De aanhef van de factuur is als volgt: 

Gemeente Achtkarspelen 

Stationsstraat 18 

9285 NH Buitenpost 

 

4.9. Betaling vindt plaats na goedkeuring van de factuur en de bijbehorende 

Voortgangsrapportage door de Sociaal Werker Participatie. Opdrachtgever betaalt 

de factuur van de Contractant binnen 30 dagen na de ontvangst van de factuur, 

mits de factuur aan de gestelde eisen voldoet en via de vermelde wijze wordt 

verzonden. 

 

5.  Contactpersonen 

5.1. Contactpersoon voor Opdrachtgever is:  

Tynke Boeve-de Haan, Senior Inkoper en Contractmanager Sociaal Domein 

inkoop@achtkarspelen.nl 

5.2. Contactpersoon voor Contractant is: <naam contactpersoon Contractant>. 

 

 

6.  Plaats en tijden Diensten 

6.1. De Diensten worden verricht op de in de Opdracht aan te geven plaats(en). 

 

6.2. Indien de Diensten worden verricht op het kantoor van Opdrachtgever, verleent 

hij het Personeel van Contractant toegang tot de plaats waar de Diensten worden 

verricht, en stelt hij dit Personeel in staat de Diensten onder de bij die Partij 

gebruikelijke arbeidsomstandigheden te verrichten gedurende de regulier 

geldende kantoortijden. 

 

 

mailto:inkoop@achtkarspelen.nl
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Paraaf Opdrachtgever: Paraaf Contractant: 

 

7.  Social Return 

7.1. Contractant besteedt minimaal 2% van de totale opdrachtwaarde excl. btw die hij 

uit deze Raamovereenkomst genereert aan Social Return. 

 

7.2. Indien Contractant zijn Social Return verplichting zoals vermeld in artikel 7.1. van 

deze Raamovereenkomst niet (volledig) nakomt, wordt hij in de gelegenheid 

gesteld om binnen een redelijke herstelperiode de Social Return verplichting 

alsnog in te vullen. 

 

7.3. Indien de verplichting na deze herstelperiode niet (volledig) is nagekomen, is 

Opdrachtgever gerechtigd een deel van de overeengekomen prijs in te houden, 

tenzij Contractant aantoont dat hij er alles aan heeft gedaan om de Social Return 

verplichting na te komen, zulks ter beoordeling van de Opdrachtgever. 

 

7.4. De overige voorwaarden voor Social Return zijn opgenomen in het document 

‘Uitvoeringsvoorwaarden Social Return’ (Bijlage bij de Offerteaanvraag) en maken 

onderdeel uit van deze Raamovereenkomst.  

 

 
8.  Verwerking van persoonsgegevens 

8.1. Contractant handelt als verwerker in de zin van de Algemene verordening 

gegevensbescherming. 

 

8.2. De Verwerkersovereenkomst is opgenomen in Bijlage 6. 

 

8.3. Contractant zal, behoudens op haar rustende wettelijke (archief)verplichtingen, 

alle persoonsgegevens na beëindiging van de Raamovereenkomst per 

ommegaande kosteloos retourneren aan Opdrachtgever en, indien Opdrachtgever 

daartoe Opdracht heeft gegeven, wissen en uit haar systemen (incl. back-ups) 

verwijderen dan wel vernietigen op de wijze als door Opdrachtgever bepaald. De 

vernietiging moet, binnen nader overeen te komen termijn, uitgevoerd worden en 

hiervan wordt een verslag gemaakt. 

 

8.4. Contractant zal alle subverwerkers die betrokken zijn bij de verwerking van de 

persoonsgegevens op de hoogte stellen van de beëindiging van de 

Raamovereenkomst en zal waarborgen dat alle subverwerkers de 

persoonsgegevens retourneren, verwijderen dan wel (laten) vernietigen, zoals in 

het vorige lid bepaald.  

 

 

9.  Overige voorwaarden 

9.1. Op deze Raamovereenkomst zijn uitsluitend van toepassing de Algemene 

Inkoopvoorwaarden voor Leveringen en Diensten Gemeente Achtkarspelen voor 

zover daarvan in deze Raamovereenkomst niet wordt afgeweken. De 

toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van 

Contractant is uitgesloten. 

 

9.2. Indien de Diensten niet binnen de overeengekomen dan wel verlengde termijn 

zijn verricht op een wijze die aan de Raamovereenkomst beantwoordt, is 

Contractant aan Opdrachtgever een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van 

0,1% van de maximale prijs die met de Raamovereenkomst is gemoeid voor elke 
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Paraaf Opdrachtgever: Paraaf Contractant: 

 

dag dat de tekortkoming voortduurt tot een maximum van 10% daarvan. Indien 

nakoming anders dan door overmacht blijvend onmogelijk is geworden, is de 

boete onmiddellijk in haar geheel verschuldigd. 

 

De boete komt Opdrachtgever toe, onverminderd alle andere rechten of 

vorderingen, daaronder mede begrepen: 

a. zijn vordering tot nakoming van de overeengekomen verplichting tot het 

verrichten van de Diensten; 

b. zijn recht op schadevergoeding. 

 

De boete wordt verrekend met de door Opdrachtgever verschuldigde betalingen, 

ongeacht of de vordering tot betaling daarvan op een derde is overgegaan.  

 

 

9.3. In aanvulling op het bepaalde in artikel 28.1 van de Inkoopvoorwaarden kan 

Opdrachtgever deze Raamovereenkomst zonder enige aanmaning of 

ingebrekestelling, met onmiddellijke ingang buiten rechte door middel van een 

aangetekend schrijven, ontbinden in de volgende gevallen: 

a. indien Contractant onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor 

discriminatie in de zin van de artikelen 137c tot en met 137g en art. 

429quater van het Wetboek van Strafrecht, of; 

b. indien Personeel van Contractant onherroepelijk strafrechtelijk is 

veroordeeld voor discriminatie in de zin van de artikelen 137c tot en 

met g en artikel 429quater van het Wetboek van Strafrecht en de 

desbetreffende persoon lid is van een bestuurs-, leidinggevend of 

toezichthoudend orgaan van Contractant of daarin 

vertegenwoordigings-, beslissings-, of controlebevoegdheid heeft. 

 

In de onder a. en b. genoemde gevallen vervalt het recht op ontbinding drie jaar 

nadat de desbetreffende veroordeling onherroepelijk is geworden. 

 

 

10.  Integriteitsverklaring 

10.1. Contractant verklaart dat hij in het kader van de gunning van deze 

Raamovereenkomst en evenmin ter verkrijging van Opdrachten tot het verrichten 

van Diensten, Personeel van Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, 

gegeven, doen aanbieden of doen geven. Hij zal dat ook niet alsnog doen 

teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen enige handeling te 

verrichten of na te laten. 

 

 

11.  Slotbepaling 

11.1. Afwijkingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij 

uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

 

11.2. Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder 

door Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent het 

verstrekken van Opdrachten tot het verrichten van Diensten. 
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Paraaf Opdrachtgever: Paraaf Contractant: 

 

11.3. Indien één of meer bepalingen van de Raamovereenkomst nietig blijken te zijn of 

door de rechter vernietigd worden, behouden de overige bepalingen van de 

Raamovereenkomst hun rechtskracht. Partijen zullen over de nietige of 

vernietigde bepalingen overleg voeren teneinde een vervangende regeling te 

treffen. 

 

 

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud 

ondertekend, 

 

 

Buitenpost 

 

Datum: __________ 

 

namens burgemeester en wethouders 

van Achtkarspelen, 

 

 

 

<naam> 

<functie> 

en Plaats: __________ 

 

Datum: __________ 

 

 

 

 

 

 

Naam: __________ 

 

Functie: __________ 

 

 

 

Bijlagen 

1. de Verwerkersovereenkomst; 

2. het Toelatingsdocument inclusief Bijlagen en de Nota's van inlichtingen; 

3. de Algemene Inkoopvoorwaarden voor Leveringen en Diensten Gemeente 

Achtkarspelen; 

4. de Inschrijving. 

 


