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Algemene informatie

Aanbesteding: Raamovereenkomst "leveren bomen en vakbeplanting" Gemeente Veenendaal
Aanbestedende Dienst: Gemeente Veenendaal
Referentie: 26-21
Toelichting:
-

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 ISO 9001

Vraag:
u vraagt een geldig NEN-EN-ISO 9001:2015-certificaat of een aantoonbaar gelijkwaardig certificaat, 
wordt een kopie van een eigen kwaliteitshandboek, of een kopie van de inhoudsopgave als 

 gelijkwaardig gezien?

Antwoord:
Onafhankelijke toetsing ontbreekt: Een ISO 9001-certificaat toont aan dat een onafhankelijke, 
geaccrediteerde instantie (een certificerende instelling) heeft getoetst of het 
kwaliteitsmanagementsysteem daadwerkelijk functioneert en voldoet aan de norm. Een eigen 
handboek of inhoudsopgave is een eenzijdig opgesteld document zonder externe controle of 
verificatie. Een zelfgeschreven handboek of een inhoudsopgave biedt onvoldoende garantie en 
bewijskracht om als gelijkwaardig te worden geaccepteerd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 6 nov 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomst "leveren bomen en vakbeplanting" Gemeente Veenendaal

P2 Raamovereenkomst "leveren bomen en vakbeplanting" Gemeente Veenendaal

Ref.nr. Onderwerp:
2 Artikel 19.14 AIV

Vraag:
De Goederen worden geacht te zijn goedgekeurd en/of geaccepteerd vanaf het moment van 
volledige operationele ingebruikname door de Gemeente, tenzij schriftelijk anders is 
overeengekomen of gelet op de omstandigheden. Voor levende producten zoals bomen en 
heesters is het begrip "volledige operationele ingebruikname" niet eenduidig vast te stellen. Kan de 
gemeente bevestigen dat acceptatie plaatsvindt bij levering dan wel binnen een vastgestelde en 

 redelijke keuringstermijn na levering?
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Antwoord:
De gemeente deelt de opvatting dat het begrip "volledige operationele ingebruikname" uit Artikel 
19.14 van de Algemene Inkoopvoorwaarden (AIV) zich niet goed leent voor levende producten. 

Voor de levering van bomen en vakbeplanting geldt het volgende:

Keuring en acceptatie: De acceptatie van het geleverde plantmateriaal vindt plaats bij aflevering op 
het werk (franco werk) dan wel binnen een redelijke termijn van 5 werkdagen na levering. Binnen 
deze termijn inspecteert de gemeente (of de gecontracteerde aannemer) de goederen op 
zichtbare kwaliteit, kwantiteit, soortechtheid en schades conform de eisen in het Programma van 
Eisen (Bijlage 2a en 2b) en het Handboek Bomen. 

Gebreken: Eventuele uiterlijke gebreken of afwijkingen die bij levering of direct daarna worden 
geconstateerd, dienen tijdig te worden gemeld, waarna Opdrachtnemer conform de afspraken zal 
zorg dragen voor herstel of vervanging.

Garantie / Aanslaan: Het moment van acceptatie staat los van de periode waarin het 
plantmateriaal moet aanslaan en doorgroeien; hiervoor gelden de reguliere garantiebepalingen en 
wettelijke/contractuele normen voor boomkwekerijproducten.

Artikel 19.14 van de AIV wordt voor deze raamovereenkomst dus zo geïnterpreteerd dat acceptatie 
plaatsvindt direct na levering en de daaropvolgende korte keuringstermijn.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 6 nov 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomst "leveren bomen en vakbeplanting" Gemeente Veenendaal

P2 Raamovereenkomst "leveren bomen en vakbeplanting" Gemeente Veenendaal

Ref.nr. Onderwerp:
3 Artikel 20.1 AIV

Vraag:
De Wederpartij verleent een garantie voor de Goederen van twaalf maanden vanaf het moment 
dat de Goederen geaccepteerd zijn. Indien echter door Wederpartij in het algemeen een langere 
garantietermijn wordt aangehouden dan twaalf maanden geldt deze langere
garantietermijn. Kan de gemeente bevestigen dat de inkoopvoorwaarden ten aanzien van de 
garantietermijn van twaalf maanden niet bedoeld zijn als een onvoorwaardelijke groeigarantie 
voor bomen, heesters en vaste planten en dat uitsluitend gebreken die aantoonbaar aan de 

 leverancier zijn toe te rekenen onder deze garantie vallen?

Antwoord:
De inkoopvoorwaarden ten aanzien van de garantermijn van 12 maanden is inderdaad niet 
bedoeld als onvoorwaardelijke groeigarantie. 
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De garantie van twaalf maanden heeft betrekking op de deugdelijkheid van het geleverde 
plantmateriaal, de soortechtheid, de vitaliteit en de afwezigheid van ziekten, plagen of verborgen 
gebreken die bij levering reeds aanwezig waren of hun oorsprong vinden in de kweekwijze.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 6 nov 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomst "leveren bomen en vakbeplanting" Gemeente Veenendaal

P2 Raamovereenkomst "leveren bomen en vakbeplanting" Gemeente Veenendaal

Ref.nr. Onderwerp:
4 Eis 11 (beplanting) en eis 12 PvE (bomen)

Vraag:
Per project wordt één factuur opgemaakt. Kan de gemeente bevestigen dat bij gefaseerde of 
gedeeltelijke leveringen meerdere facturen per project mogen worden ingediend, waarbij iedere 
factuur betrekking heeft op de daadwerkelijk geleverde deelzending? Hierdoor sluiten facturatie en 

 levering beter op elkaar aan.

Antwoord:
Ja, in tegenstelling tot wat beschreven is in Eis 12 is dit mogelijk. Wel moet dit gaan om een 
facturatie behorende bij een significante (deel)levering om de administratieve last te beperken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 6 nov 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomst "leveren bomen en vakbeplanting" Gemeente Veenendaal

P2 Raamovereenkomst "leveren bomen en vakbeplanting" Gemeente Veenendaal

Ref.nr. Onderwerp:
5 Concept Raamovereenkomst UAV 2012
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Vraag:
In artikel 1.1 van de concept-raamovereenkomst is opgenomen dat de UAV 2012 van toepassing 
zijn. Gezien de aard van de opdracht, zijnde de levering van bomen, heesters en overige 
plantmaterialen, lijkt toepassing van de UAV 2012 minder voor de hand te liggen. De UAV 2012 zijn 
primair geschreven voor de uitvoering van werken, terwijl de Algemene Inkoopvoorwaarden 
Gemeente Veenendaal beter aansluiten bij een leveringsovereenkomst.

Kan de gemeente daarom bevestigen dat de Algemene Inkoopvoorwaarden Gemeente 
Veenendaal van toepassing zijn op de raamovereenkomst en de verwijzing naar de UAV 2012 uit 

 de concept raamovereenkomst komt te vervallen?

Antwoord:
Ja, de UAV is inderdaad primair van toepassing op werken in de GWW. Daarmee komt te vervallen 
dat de UAV van toepassing is zoals gesteld in Artikel 1.1 van de concept ROVK.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 6 nov 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomst "leveren bomen en vakbeplanting" Gemeente Veenendaal

P2 Raamovereenkomst "leveren bomen en vakbeplanting" Gemeente Veenendaal

Ref.nr. Onderwerp:
6 Vraag 1: Concept raamovereenkomst paragraaf 7.1 blz3

Vraag:
In artikel 7.1 wordt verwezen naar bijlage 5. Wij vermoeden dat deze verwijzing niet correct is en 
dat hier bijlage 6 wordt bedoeld.

 Kunt u bevestigen dat dit juist is en de verwijzing hierop aanpassen?

Antwoord:
Deze is wel correct. Bijlage 5 bij de concept overeenkomst is de inschrijving van de 
Opdrachtnemer. In de inschrijfleidraad is dit bijlage 6A en/of 6B.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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 Beantwoord op:
 6 nov 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomst "leveren bomen en vakbeplanting" Gemeente Veenendaal

P2 Raamovereenkomst "leveren bomen en vakbeplanting" Gemeente Veenendaal

Ref.nr. Onderwerp:
7 Vraag 2: Raamovereenkomst paragraaf 3.5 blz 7 en Concept raamovereenkomst paragraaf 7.3 blz3

Vraag:
In paragraaf 3.5 wordt aangegeven dat de ingediende prijzen gedurende het eerste contractjaar 
als maximumprijzen gelden. In artikel 7.3 van de concept-raamovereenkomst wordt vervolgens 
een jaarlijkse prijsindexatie mogelijk gemaakt.

Aangezien opdrachten via minicompetities worden gegund, waarbij leveranciers per aanvraag 
opnieuw een prijs aanbieden op basis van de actuele marktomstandigheden, is ons niet duidelijk 
welke functie de jaarlijkse indexatie hierin heeft.

Kunt u bevestigen dat leveranciers bij iedere minicompetitie vanaf het tweede contractjaar vrij zijn 
om actuele marktprijzen aan te bieden, zonder gebonden te zijn aan de oorspronkelijke 

 inschrijfprijzen of de jaarlijkse indexatie daarvan?

Antwoord:
Ja dat is correct. De ingediende prijzen ten behoeve de inschrijving gelden alleen in het eerste jaar 
voor de genoemende soorten. Voor alle overige soorten en voor de andere contractjaren gelden 
inderdaad de actuele marktprijzen die door de opdrachtgever worden uitgevraagd door middel 
van de minicompetities.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 6 nov 2026

Percelen:
P1 Raamovereenkomst "leveren bomen en vakbeplanting" Gemeente Veenendaal

P2 Raamovereenkomst "leveren bomen en vakbeplanting" Gemeente Veenendaal
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