
Nota van inlichtingen 1 - Movare - Afval

Begin nota van inlichtingen:

Ref. Nr. Onderwerp Vraag Antwoord
1 Blad 2 prijzenblad Wat word hiermee bedoeld ? kun u dit blad in het prijzenblad nader toelichten? Opdrachtgever vraagt in tabblad 2 van het prijzenblad de tarieven uit voor de afvalscheidingsbakken zoals 

beschreven in eis 7 van het Programma van Eisen. De in tabblad 2 opgegeven tarieven worden niet 
meegenomen in de beoordeling van de inschrijvingen.

2 rapportages  voorgaande 
jaren

Om een gelijk speelveld te creëren t.o.v. de huidige dienstverlener, kunt u ons voorzien van 
eventuele rapportages van voorgaande jaren met hierin gewichten en frequenties van de 
afvalstromen?

Opdrachtgever verwijst naar de bij deze Nota van Inlichtingen gepubliceerde rapportage. Hoewel in deze 
rapportage is uitgegaan van standaardgewichten, biedt deze wel een representatief beeld van de aantallen 
en inzamelfrequenties.

3 Leidraad 5.5.1 Bij Vraag 1 Implementatie wordt gevraagd om een implementatieplanning. Om deze planning 
overzichtelijk en concreet te kunnen presenteren, verzoeken wij u toe te staan deze als 
separate bijlage bij Vraag 1 aan te leveren, waarbij deze bijlage niet meetelt binnen het 
maximaal toegestane aantal van 10 A4 voor de open vragen. Kunt u hiermee instemmen?

Opdrachtgever stemt ermee in dat de implementatieplanning als afzonderlijke bijlage wordt ingediend en 
niet meetelt in het maximaal toegestane aantal van 10 A4-pagina's voor de beantwoording van de open 
vragen. De implementatieplanning dient overzichtelijk te worden weergegeven op maximaal één A4-
pagina.

4 Bijlage 1 PvE 47 Eis 47: In dit artikel wordt verwezen naar de Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten, 
terwijl volgens de aanbestedingsstukken de Algemene Inkoopvoorwaarden Movare van 
toepassing zijn. Kunt u bevestigen dat deze verwijzing wordt aangepast?

De betreffende verwijzing wordt aangepast. Op deze opdracht zijn de Algemene Inkoopvoorwaarden 
Movare van toepassing.

5 Bijlage 2B 
wachtkamerovereenkomst

3.2 / 3.3: Stemt u ermee in dat, indien de wachtkamerovereenkomst wordt afgeroepen, de 
tarieven uit de inschrijving vanaf de oorspronkelijke ingangsdatum van de 
wachtkamerovereenkomst worden geïndexeerd conform de indexeringsregeling uit de 
Overeenkomst?

Opdrachtgever stemt ermee in dat, indien de wachtkamerovereenkomst wordt afgeroepen, de tarieven uit 
de inschrijving vanaf de oorspronkelijke ingangsdatum van de wachtkamerovereenkomst worden 
geïndexeerd overeenkomstig de in de overeenkomst opgenomen indexeringsregeling.

6 Bijlage 3 algemene 
voorwaarden

21.5: Movare kan de algemene voorwaarden gedurende de looptijd eenzijdig wijzigen of 
aanvullen. Stemt u ermee in artikel 21.5 te laten vervallen en te bepalen dat wijzigingen van de 
contractvoorwaarden uitsluitend met wederzijdse schriftelijke instemming van partijen 
plaatsvinden?

Opdrachtgever handhaaft artikel 21.5 van de Algemene Inkoopvoorwaarden. Indien toepassing wordt 
gegeven aan deze bepaling, zal opdrachtnemer hierover tijdig worden geïnformeerd. Wijzigingen zullen 
uitsluitend plaatsvinden indien daar objectieve aanleiding voor bestaat en opdrachtgever zal daarbij de 
beginselen van redelijkheid en billijkheid in acht nemen.

7 Bijlage 3 algemene 
voorwaarden

18.2: Stemt u ermee in om te verduidelijken dat Opdrachtgever uitsluitend om vervanging van 
personeel van Opdrachtnemer kan verzoeken indien daarvoor redelijke en objectief 
gemotiveerde gronden bestaan?

Opdrachtgever zal een verzoek tot vervanging van personeel uitsluitend doen indien daarvoor een redelijke 
grond bestaat die verband houdt met de uitvoering van de overeenkomst, veiligheid, integriteit of 
samenwerking.

8 Bijlage 3 algemene 
voorwaarden

15.1 sub j: Movare kan de overeenkomst onmiddellijk beëindigen bij iedere tekortkoming van 
leverancier, zonder ingebrekestelling of hersteltermijn. Stemt u ermee in dat beëindiging op 
deze grond uitsluitend mogelijk is bij een wezenlijke tekortkoming die, voor zover herstel 
mogelijk is, niet binnen een redelijke termijn na schriftelijke ingebrekestelling is hersteld?

Opdrachtgever stemt in met het voorstel. Beëindiging op grond van artikel 15.1 sub j is uitsluitend mogelijk 
indien sprake is van een wezenlijke tekortkoming in de nakoming van de overeenkomst. Voor zover de 
tekortkoming herstelbaar is, zal opdrachtnemer eerst een redelijke termijn worden geboden om de 
tekortkoming te herstellen.

9 Bijlage 3 algemene 
voorwaarden

14.1: Movare kan een duurovereenkomst te allen tijde zonder opgave van redenen met drie 
maanden opzegtermijn beëindigen. Dit is niet in lijn met artikel 2.3 van de overeenkomst, 
waarin tussentijdse beëindiging gedurende de initiële looptijd juist is uitgesloten. Kunt u 
bevestigen dat artikel 2.3 van de overeenkomst prevaleert en artikel 14.1 AIV gedurende de 
overeengekomen vaste looptijd niet van toepassing is?

Opdrachtgever bevestigt dat de contractuele rangorde zoals opgenomen in de overeenkomst van 
toepassing is. In geval van strijdigheid tussen artikel 2.3 van de overeenkomst en artikel 14.1 van de 
Algemene Inkoopvoorwaarden prevaleert artikel 2.3 van de overeenkomst.
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Ref. Nr. Onderwerp Vraag Antwoord
10 Bijlage 3 algemene 

voorwaarden
13: Leverancier is niet gerechtigd tot opschorting, retentie of verrekening. Stemt u ermee in dat 
opdrachtnemer zijn verplichtingen mag opschorten indien opdrachtgever, na schriftelijke 
ingebrekestelling en een redelijke hersteltermijn, wezenlijk tekortschiet in de nakoming van 
haar verplichtingen?

Opdrachtgever stemt niet in met het voorstel en handhaaft de bepaling zoals opgenomen in de Algemene 
Inkoopvoorwaarden. Opdrachtgever zal haar verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst nakomen. 
Indien zich onverhoopt een geschil voordoet over de nakoming van verplichtingen, zullen partijen hierover 
in overleg treden overeenkomstig de bepalingen van de overeenkomst en de Algemene 
Inkoopvoorwaarden.

11 Bijlage 3 algemene 
voorwaarden

12.5: Een boete vinden wij niet passend in een samenwerking als onderhavige. Bent u bereid 
deze boete te laten vervallen? Zo niet, bent u bereid de boete te matigen en te maximeren?

Opdrachtgever stemt niet in met het laten vervallen van de boetebepaling. Wel wordt de boete gematigd 
tot € 10.000 per overtreding. Voor het overige blijft artikel 12.5 ongewijzigd van kracht.

12 Bijlage 3 algemene 
voorwaarden

10.5: Stemt u ermee in de vrijwaring te beperken tot aanspraken van derden die rechtstreeks 
het gevolg zijn van een toerekenbare tekortkoming of onrechtmatige daad van opdrachtnemer, 
met toepassing van de overeengekomen aansprakelijkheidsbeperking?

Opdrachtgever stemt niet in met het voorstel en handhaaft artikel 10.5 van de Algemene 
Inkoopvoorwaarden.

13 Bijlage 3 algemene 
voorwaarden

10.1: Bent u bereid de aansprakelijkheid van Opdrachtnemer te beperken tot (i) éénmaal de 
contractuele jaarwaarde van de overeenkomst per jaar en (ii) 50% van de onder (i) genoemde 
jaarwaarde per gebeurtenis? Zo niet, bent u bereid andere limiteringen van aansprakelijkheid 
op te nemen voor Opdrachtnemer?

Opdrachtgever is bereid een aansprakelijkheidsbeperking op te nemen. De aansprakelijkheid van 
opdrachtnemer wordt gemaximeerd tot € 500.000 per gebeurtenis en € 1.000.000 per contractjaar. Deze 
beperking geldt niet in geval van opzet, bewuste roekeloosheid, fraude, letsel- of overlijdensschade.

14 Bijlage 3 algemene 
voorwaarden

10.1: Stemt u ermee in dat Opdrachtnemer niet aansprakelijk is voor indirecte schade, 
daaronder begrepen gederfde winst, gemiste besparingen, schade door bedrijfsstagnatie en 
andere gevolgschade?

Opdrachtgever stemt niet in met het voorstel en handhaaft artikel 10.1 van de Algemene 
Inkoopvoorwaarden.

15 Bijlage 3 algemene 
voorwaarden

9.2: Stemt u ermee in de garantietermijn van één jaar voor geleverde diensten te laten 
vervallen, nu deze garantietermijn zich niet goed verhoudt tot de aard van de onderhavige 
doorlopende dienstverlening?

Opdrachtgever is bereid artikel 9.2 van de Algemene Inkoopvoorwaarden te laten vervallen.

16 Bijlage 3 algemene 
voorwaarden

7: Innovaties en optimalisaties van afvaldienstverlening zijn bedoeld om de circulaire 
economie te bereiken en worden niet alleen voor Opdrachtgever ontwikkeld. Eventuele door 
onze dienstverlening ontstane intellectuele eigendomsrechten kunnen wij dan ook niet 
overdragen. Wilt u dit artikel laten vervallen of aanpassen?

Opdrachtgever is bereid artikel 7 van de Algemene Inkoopvoorwaarden voor deze opdracht buiten 
toepassing te verklaren.

17 Bijlage 3 algemene 
voorwaarden

6: Kunt u bevestigen dat eigendom en risico van de afvalstoffen pas overgaan op 
Opdrachtnemer na acceptatie op de eerste loslocatie/verwerkingsinrichting conform de 
acceptatievoorwaarden?

Opdrachtgever bevestigt dat opdrachtnemer dient te handelen conform de geldende wet- en regelgeving 
en de daarop gebaseerde acceptatievoorwaarden van vergunninghoudende verwerkers. Dit betekent 
echter niet dat eigendom en risico van de afvalstoffen eerst overgaan na acceptatie op de eerste loslocatie 
of verwerkingsinrichting. 

18 Bijlage 3 algemene 
voorwaarden

4.3: Stemt u ermee in een ingebrekestelling en redelijke hersteltermijn toe te voegen? 
Contractant moet bijvoorbeeld de kans krijgen om een gemiste lediging te herstellen.

Opdrachtgever is bereid artikel 4.3 aan te passen. Voor herstelbare tekortkomingen, zoals een gemiste 
lediging, geldt dat opdrachtnemer eerst een redelijke hersteltermijn wordt geboden alvorens sprake is van 
verzuim.

19 Bijlage 3 algemene 
voorwaarden

4.2: Kunt u bevestigen dat voor de inzet of wijziging van eindverwerkers geen voorafgaande 
schriftelijke toestemming van Opdrachtgever is vereist, mits de betreffende eindverwerker 
voldoet aan de eisen uit de aanbestedingsdocumenten?

Opdrachtgever bevestigt dat voor een wijziging van een eindverwerker geen afzonderlijke toestemming 
vereist is, mits de betreffende eindverwerker voldoet aan de eisen uit de aanbestedingsstukken en de 
toepasselijke wet- en regelgeving. Opdrachtnemer dient opdrachtgever vooraf schriftelijk over een 
dergelijke wijziging te informeren.
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20 Bijlage 3 algemene 

voorwaarden
3.2: Leverancier dient Movare te allen tijde te informeren over (aanstaande) prijsverlagingen. 
Stemt u ermee in deze bepaling te laten vervallen, nu prijsontwikkelingen onderdeel zijn van de 
commerciële bedrijfsvoering van leverancier en de voor deze opdracht geldende tarieven reeds 
contractueel worden vastgelegd?

Opdrachtgever is bereid artikel 3.2 van de Algemene Inkoopvoorwaarden Movare voor deze opdracht 
buiten toepassing te verklaren.

21 Bijlage 2A overeenkomst 11.2: Bent u bereid de duur van de geheimhoudingsbepaling te beperken tot 2 jaar na einde van 
de Overeenkomst?

Opdrachtgever stemt niet in met het voorstel en handhaaft de geheimhoudingsverplichting zoals 
opgenomen in de Algemene Inkoopvoorwaarden.

22 Bijlage 2A overeenkomst 6.1 en 6.2: Bent u bereid deze artikelen wederkerig te maken? Opdrachtgever is bereid artikel 6.1 en 6.2 wederkerig te maken. Indien één van de partijen toerekenbaar 
tekortschiet in de nakoming van haar verplichtingen uit de overeenkomst, dient de andere partij haar eerst 
schriftelijk in gebreke te stellen en een redelijke termijn te bieden om de tekortkoming te herstellen. De 
zinsnede "Opdrachtgever bepaalt wat een redelijke termijn is" komt daarbij te vervallen. Indien herstel 
binnen de gestelde redelijke termijn uitblijft, is de tekortschietende partij in verzuim.

23 Bijlage 2A overeenkomst 4.1: Stemt u ermee in dat geen voorafgaande toestemming van Opdrachtgever vereist is voor 
overdracht van rechten en verplichtingen aan een aan Opdrachtnemer gelieerde 
groepsvennootschap, mits Opdrachtnemer Opdrachtgever hiervan vooraf schriftelijk 
informeert en de betreffende groepsvennootschap de relevante verplichtingen uit de 
Overeenkomst overneemt?

Opdrachtgever is bereid in te stemmen met overdracht van rechten en verplichtingen aan een aan 
opdrachtnemer gelieerde groepsvennootschap, mits opdrachtgever hierover vooraf schriftelijk wordt 
geïnformeerd en de betreffende groepsvennootschap alle rechten en verplichtingen uit de overeenkomst 
onverkort overneemt. Voor een dergelijke overdracht blijft voorafgaande schriftelijke toestemming van 
opdrachtgever vereist, welke niet op onredelijke gronden zal worden onthouden.

24 Bijlage 2A overeenkomst 3.3: Opdrachtgever is eenzijdig gerechtigd de facturatiewijze te wijzigen. Kunt u bevestigen dat 
een dergelijke wijziging redelijk moet zijn en geen substantiële aanvullende kosten voor 
opdrachtnemer met zich mag brengen?

Opdrachtgever bevestigt dat een wijziging van de facturatiewijze redelijk en proportioneel dient te zijn en 
niet mag leiden tot substantiële aanvullende kosten voor opdrachtnemer. Indien een wijziging van de 
facturatiewijze aan de orde is, zullen partijen hierover tijdig met elkaar in overleg treden.

25 Bijlage 2A overeenkomst 3.2: Artikel 3.2 vermeldt dat de tarieven voor het eerst in 2027 kunnen worden geïndexeerd, 
terwijl eis 42 van het PvE uitgaat van 2028. Kunt u bevestigen dat de eerste indexatie in 2027 
kan plaatsvinden en de documenten hierop aanpassen?

De vermelding van september 2028 in het Programma van Eisen is niet juist. Conform de overeenkomst kan 
de eerste indexatie plaatsvinden in september 2027. Het Programma van Eisen dient op dit punt 
dienovereenkomstig te worden gelezen.

26 Bijlage 2A overeenkomst 3.2: Kunt u bevestigen dat de in de aanbestedingsstukken genoemde volumes indicatief zijn en 
dat bij substantiële afwijking Partijen in overleg zullen treden over een redelijke aanpassing van 
de tarieven om het contractuele evenwicht van de overeenkomst te herstellen?

Opdrachtgever bevestigt dat de genoemde aantallen en volumes indicatief zijn. Afwijkingen hierin leiden 
niet tot aanpassing van de overeengekomen tarieven. De uiteindelijke vergoeding is afhankelijk van de 
feitelijk afgenomen dienstverlening en blijft daarmee in verhouding staan tot de daadwerkelijk afgenomen 
volumes.

27 Bijlage 2A overeenkomst 1.4: Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden voor de diverse afvalstromen 
die vastgelegd zijn in onze milieuvergunningen. Acceptatievoorwaarden van afvalstromen 
kunnen wij op grond van wet- en regelgeving derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt u hiermee 
instemmen?

Opdrachtgever begrijpt dat opdrachtnemer dient te handelen conform de geldende wet- en regelgeving en 
de daarop gebaseerde acceptatievoorwaarden van vergunninghoudende verwerkers. Voor zover dergelijke 
acceptatievoorwaarden rechtstreeks voortvloeien uit wet- en regelgeving of vergunningvoorschriften, 
maken deze onderdeel uit van de uitvoering van de overeenkomst. Dit laat onverlet dat opdrachtnemer 
gehouden blijft aan de dienstverlening zoals opgenomen in de aanbestedingsstukken.
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28 Bijlage 2A overeenkomst 1.4: Stemt u ermee in om afvalspecifieke onderwerpen, zoals verwoord in hoofdstuk II (verhuur 

/ ter beschikking stelling inzamelmiddelen) en III (operationele bepalingen) van de algemene 
verkoopvoorwaarden 2021 die wij separaat via de berichtenmodule zenden, toe te voegen aan 
de overeenkomst?

Opdrachtgever stemt niet in met het voorstel. De overeenkomst, het Programma van Eisen en de overige 
aanbestedingsstukken bevatten naar het oordeel van opdrachtgever voldoende bepalingen voor de 
uitvoering van de opdracht. Algemene voorwaarden of aanvullende voorwaarden van inschrijvers worden 
niet van toepassing verklaard. Indien inschrijver van oordeel is dat specifieke bepalingen noodzakelijk zijn 
voor een goede uitvoering van de opdracht, kan inschrijver deze afzonderlijk via de tweede Nota van 
Inlichtingen aan opdrachtgever voorleggen.

29 Bijlage 2A overeenkomst 1.2: U vermeldt dat de Overeenkomst boven de Nota van Inlichtingen prevaleert. Mag 
Inschrijver er dan ook van uitgaan dat wijzigingen uit de Nota van Inlichtingen in de definitieve 
Overeenkomst worden verwerkt?

Opdrachtgever bevestigt dat wijzigingen en verduidelijkingen uit de Nota(‘s) van Inlichtingen contractueel 
van toepassing zijn. Voor zover relevant zullen deze worden verwerkt in de definitieve overeenkomst dan 
wel geacht worden daarin te zijn opgenomen.

30 Bijlage 2A overeenkomst 1.1: Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtgever de afvalstromen welke onderdeel 
zijn van deze aanbesteding gedurende de looptijd van de overeenkomst enkel door 
Opdrachtnemer en niet door derden mag laten afvoeren?

Opdrachtgever stemt in met het voorstel. De afvalstromen die onderdeel uitmaken van deze aanbesteding 
en overeenkomst worden gedurende de looptijd van de overeenkomst door opdrachtnemer uitgevoerd. 
Opdrachtgever zal deze afvalstromen gedurende de looptijd van de overeenkomst niet door derden laten 
afvoeren, behoudens voor zover dit voortvloeit uit wet- en regelgeving of anderszins in overleg met 
opdrachtnemer wordt overeengekomen.

31 Prijzenblad In kolom K wordt een vast bedrag per maand voor lediging, transport en verwerking gevraagd. 
Kunt u dit aanpassen naar een tarief per lediging (Incl. transport en verwerking)?  Op deze 
manier is de uiteindelijke factuur door opdrachtgever ook beter te matchen met het 
prijzenblad. Dit tarief kan in het prijzenblad vermenigvuldigd worden met het aantal ledigingen 
per jaar om een goed beeld te krijgen van de totale jaaromzet.

Opdrachtgever stemt in met het voorstel. Het prijzenblad wordt aangepast, zodat in kolom K een tarief per 
lediging inclusief transport en verwerking wordt uitgevraagd. Voor de beoordeling wordt dit tarief 
vermenigvuldigd met het opgenomen aantal jaarlijkse ledigingen.

32 Leidraad 5.5.1 Indien de huidige dienstverlener inschrijft, is feitelijk geen sprake van een nieuwe 
implementatie. Kunt u aangeven of deze partij voor kwalitatieve vraag 1 ‘Implementatie’ een 
fictief implementatieplan dient in te dienen, of dat een optimalisatieplan voor de bestaande 
dienstverlening volstaat?

Ten behoeve van een objectieve en gelijkwaardige beoordeling van de inschrijvingen dienen alle 
inschrijvers vraag 1 te beantwoorden vanuit een implementatiescenario per ingangsdatum van de 
overeenkomst. Dit geldt eveneens voor de huidige dienstverlener.

33 Bijlage 1 PvE 41 Opdrachtgever maakt op dit moment gebruik van de inzamelingsregeling van Verpact inzake 
PD/PMD. Kunt u aangeven hoe Opdrachtgever bij een eventuele beëindiging van deze regeling 
omgaat met kosten die Opdrachtnemer hiervoor vervolgens in rekening dient te brengen?

Indien deze regeling gedurende de looptijd van de overeenkomst wijzigt of komt te vervallen, zullen partijen 
in overleg treden over de gevolgen hiervan voor de uitvoering van de overeenkomst. Eventuele aanvullende 
kosten dienen door opdrachtnemer onderbouwd en inzichtelijk te worden gemaakt. Deze kosten kunnen 
uitsluitend na voorafgaande schriftelijke goedkeuring van opdrachtgever aan opdrachtgever worden 
doorbelast.

Daarbij geldt dat eventuele aanvullende kosten niet hoger mogen zijn dan de vergoeding die op dat 
moment vanuit de betreffende regeling of een daarvoor in de plaats tredende overheidsregeling voor de 
inzameling van PD/PMD beschikbaar is. Hiermee beoogt opdrachtgever te voorkomen dat het vervallen van 
de regeling leidt tot onevenredige meerkosten.

34 Bijlage 1 PvE 42 Is er een mogelijkheid om een voorziening/tegemoetkoming te treffen voor brandstoftoeslag bij 
extreme brandstofprijzen zoals we deze nu kennen? 

Opdrachtgever handhaaft de overeengekomen indexeringsregeling als uitgangspunt. Indien zich gedurende 
de looptijd van de overeenkomst uitzonderlijke en aantoonbaar onvoorziene ontwikkelingen in 
brandstofprijzen voordoen, zullen partijen hierover in redelijkheid met elkaar in overleg treden. Eventuele 
afspraken hieromtrent zullen uitsluitend na schriftelijke overeenstemming tussen partijen gelden.

35 Bijlage 1 PvE 42 Kunt u aangeven of heffingen en belastingen van overheidswege, die gedurende de 
overeenkomst worden ingevoerd, doorbelast mogen worden door opdrachtnemer aan 
opdrachtgever?

Heffingen en belastingen van overheidswege die gedurende de looptijd van de overeenkomst worden 
ingevoerd, mogen niet afzonderlijk worden doorbelast aan opdrachtgever. De overeengekomen tarieven 
kunnen uitsluitend worden aangepast conform de in de aanbestedingsstukken opgenomen 
indexeringsregeling.
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36 Bijlage 1 PvE 44 In eis 44 verwijst u naar eis 41 voor wat betreft termijn indexering. Dit is volgens ons niet correct 

en dit moet 43 zijn. Kunt u dit wijzigen?
In eis 44 wordt ten onrechte verwezen naar eis 41. De verwijzing dient te zijn naar eis 42, waarin de 
voorwaarden ten aanzien van de aankondiging van de prijsindexatie zijn opgenomen.

37 Bijlage 1 PvE 42 U stelt voor indexering plaats te laten vinden conform de CBS index. De NEA-index is de 
leidende indicator voor wat betreft kosten en dienstverlening in de afvalstoffenmarkt. Kunt u 
akkoord gaan met een jaarlijkse indexering op basis van de NEA-index in plaats van de door u 
voorgestelde CBS index?

Opdrachtgever gaat akkoord met dit voorstel. In afwijking van het bepaalde in de aanbestedingsstukken zal 
de jaarlijkse prijsindexering plaatsvinden op basis van de NEA-index. 

38 Bijlage 1 PvE 8 Opdrachtnemer mag geen kosten in rekening brengen voor het repareren of (om)wisselen van 
rolcontainers. Kunt u aangeven of Opdrachtnemer wel (plaatsings)kosten in rekening mag 
brengen op het moment dat er bijvoorbeeld extra containers geplaatst dienen te worden of 
containers opgehaald dienen te worden?

Opdrachtgever bevestigt dat voor herstel, reparatie, vervanging of omwisseling van reeds ingezette 
containers geen aanvullende kosten in rekening mogen worden gebracht. Indien opdrachtgever tijdens de 
looptijd van de overeenkomst verzoekt om plaatsing van aanvullende containers bovenop de 
oorspronkelijk afgenomen aantallen, mogen hiervoor de in het prijzenblad opgenomen tarieven in rekening 
worden gebracht

39 Bijlage 1 PvE 7 Opdrachtgever geeft aan per locatie één set te willen ontvangen en spreekt vervolgens over 
meerdere plekken waar deze afvalscheidingsbakken dienen te worden geplaatst. Kunt u dit 
verduidelijken en aangeven hoeveel bakken er per locatie geleverd dienen te worden?

Zoals opgenomen in eis 7 levert opdrachtnemer per locatie van opdrachtgever één set gebruiksvriendelijke 
afvalscheidingsbakken voor de gescheiden inzameling van restafval, PMD/plastic en papier. Voor de 15 
locaties die deelnemen aan de Gezonde Basisschool van de Toekomst (GBT) wordt aanvullend één 
afvalscheidingsbak voor swill geleverd.
De verwijzing naar "de daarvoor bestemde plekken binnen de locaties" ziet op de uiteindelijke plaats van 
de afvalscheidingsbakken binnen een locatie. Deze plaats kan per locatie verschillen. 

Op dit moment wordt niet beoogd meerdere sets afvalscheidingsbakken per locatie uit te vragen.

40 Leidraad 2.6 Overeenkomst tussen opdrachtgever en opdrachtnemer kan enkel eenzijdig verlengd worden 
door de Opdrachtgever. Kunt u dit artikel wijzigen zodat beide partijen inspraak hebben op het 
al dan niet verlengen van de overeenkomst?

Opdrachtgever stemt niet in met het voorstel. De verlengingsopties blijven een recht van opdrachtgever. 
Opdrachtgever zal opdrachtnemer uiterlijk drie maanden voorafgaand aan het betreffende 
verlengingsmoment informeren over het al dan niet gebruikmaken van de verlengingsoptie.

41 Bijlage 1 PvE 42 Inschrijver constateert een tegenstrijdigheid tussen de overeenkomst en het Programma van 
Eisen ten aanzien van het eerste indexatiemoment. De overeenkomst vermeldt september 
2027, terwijl het Programma van Eisen september 2028 noemt. Kunt u bevestigen dat 
september 2027 leidend is en het Programma van Eisen dienovereenkomstig aanpassen?

Zie het antwoord op notavraag 25.

42 Leidraad 2.7 Opdrachtgever stelt de looptijd van de wachtkamerovereenkomst vast op 48 maanden. Deze 
termijn brengt voor de wachtkamercontractant gedurende een lange periode onzekerheid met 
zich mee ten aanzien van onder meer beschikbaarheid, capaciteit, prijsstelling en 
uitvoeringsvoorwaarden. Kunt u de looptijd van de wachtkamerovereenkomst daarom 
verkorten naar maximaal 12 maanden?

Opdrachtgever kan zich gedeeltelijk vinden in de opmerking. Om enerzijds voldoende zekerheid voor 
opdrachtgever te behouden en anderzijds de onzekerheid voor de wachtkamercontractant te beperken, 
wordt de looptijd van de wachtkamerovereenkomst aangepast van 48 maanden naar 24 maanden.

43 Bijlage 4 Prijzenblad Bovenaan het Prijzenblad staat zowel dat prijzen inclusief btw zijn als dat prijzen exclusief btw 
moeten worden vermeld. 

Kunt u bevestigen dat alle in te vullen tarieven en de beoordelingsprijs exclusief btw moeten 
zijn en de tegenstrijdige tekst 'inclusief btw' verwijderen?

Alle in het prijzenblad opgenomen tarieven en de daaruit voortvloeiende beoordelingsprijs dienen exclusief 
btw te worden opgegeven. De tegenstrijdige verwijzing naar "inclusief btw" wordt verwijderd uit het 
prijzenblad.
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44 Bijlage 3 Algemene 

Inkoopvoorwaarden 
Movare - Art. 12.5

Artikel 12.5 van de Algemene Inkoopvoorwaarden bevat een onmiddellijk opeisbare boete van 
€ 50.000 per overtreding, naast het recht om de daadwerkelijk geleden en nog te lijden schade 
te verhalen. Gelet op het ontbreken van een maximum kan deze regeling tot een 
disproportionele aansprakelijkheid leiden. 

Is opdrachtgever bereid de boete te matigen en/of een maximumbedrag voor de cumulatieve 
boetes overeen te komen, waarbij aanvullende schadevergoeding uitsluitend verschuldigd is 
voor zover de daadwerkelijk geleden schade het boetebedrag overstijgt?

Zie het antwoord op notavraag 11.

45 Bijlage 2A Overeenkomst - 
Art. 6.1

In artikel 6.1 is bepaald dat opdrachtgever bepaalt wat een redelijke termijn voor herstel is. Is 
opdrachtgever bereid dit aan te passen in die zin dat de hersteltermijn, rekening houdend met 
de aard en ernst van de tekortkoming en de omstandigheden van het geval, objectief redelijk 
dient te zijn?

In artikel 6.6 van de overeenkomst en artikel 10 van de Algemene Inkoopvoorwaarden wordt de 
aansprakelijkheid van opdrachtnemer niet beperkt. Dit kan leiden tot een onbeperkte 
aansprakelijkheid die niet in verhouding staat tot de waarde en aard van de opdracht. 

Is opdrachtgever bereid de aansprakelijkheid van opdrachtnemer te beperken tot een redelijk 
maximumbedrag, bijvoorbeeld gekoppeld aan de jaarlijkse opdrachtwaarde en/of de 
beschikbare verzekeringsdekking, waarbij indirecte schade en gevolgschade worden 
uitgesloten, behoudens schade als gevolg van opzet of bewuste roekeloosheid?

Zie het antwoord op notavraag 13 en 22.

46 Bijlage 1: Programma van 
eisen	Eis 47

Kunt u bevestigen dat maximaal eenmaal €250 per locatie per rapportageperiode geldt, 
uitsluitend bij toerekenbare tekortkoming na hersteltermijn, en dat geen dubbele sanctionering 
voor hetzelfde feitencomplex plaatsvindt?

De in eis 47 genoemde vergoeding van maximaal € 250,- geldt per locatie indien de resultaten niet binnen 
de in het verbeterplan opgenomen termijn worden behaald. Deze vergoeding betreft geen periodiek 
terugkerende boete.

47 Bijlage 1: Programma van 
eisen	Eis 42

"Eénmaal per jaar, steeds in september, voor het eerst in 2028 kunnen de prijzen worden 
geïndexeerd"

PvE noemt eerste indexatie september 2028; overeenkomst noemt september 2027.

Wij nemen aan dat de eerste indexatiedatum conform overeenkomst juist en leidend is. Is dit 
juist?

Zie het antwoord op notavraag 25.

48 Bijlage 1: Programma van 
eisen	Eis 37

Wilt u deze eis beperken tot informatie die redelijkerwijs beschikbaar is binnen de 
overeengekomen systemen en rapportages, en maatwerk buiten die scope tegen vooraf 
overeengekomen tarieven laten uitvoeren?

De in het Programma van Eisen omschreven managementinformatie, stuurinformatie en rapportages 
maken onderdeel uit van de overeengekomen dienstverlening en dienen zonder aanvullende kosten te 
worden geleverd. Indien opdrachtgever gedurende de looptijd aanvullende informatie of rapportages 
verlangt die redelijkerwijs niet voortvloeien uit de aanbestedingsstukken of de overeengekomen 
dienstverlening, zullen partijen hierover in overleg treden.

49 Aanbestedingsleidraad	5.
5.2

"Inschrijver vult het prijzenblad in. De totaalprijs is de prijs voor alle uitgevraagde 
prijsonderdelen."

Kunt u exact toelichten hoe de totaalprijs voor beoordeling wordt berekend? Dit is ons op basis 
van het Prijzenblad onvoldoende duidelijk.

De totaaltelling per locatie bestaat uit de som van de afzonderlijke prijscomponenten in kolom J, K en L. 
Kolom J bevat de kosten voor huur en plaatsing van containers, kolom K de kosten voor lediging, transport 
en verwerking en kolom L de kosten voor ledigingen op afroep. Het totaalbedrag per locatie betreft de 
optelsom van deze componenten. Het totaalbedrag van de inschrijving bestaat vervolgens uit de optelsom 
van alle locaties, waarbij voor kolom K rekening wordt gehouden met het aantal jaarlijkse ledigingen zoals 
opgenomen in het prijzenblad.
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50 Aanbestedingsleidraad	5.

5.1
"Elk antwoord staat in een apart pdf bestand (bijvoorbeeld: Inschrijver mag 6 pagina’s 
gebruiken. Voor vraag 1 gebruikt inschrijver 3 pagina’s, waarvan 2,5 pagina’s beschreven. Dan 
mag inschrijver nog 3,5 pagina’s beschrijven)."

De tekst bevat het voorbeeld dat inschrijver 6 pagina's mag gebruiken, terwijl maximaal 10 
pagina's voor drie vragen geldt. 

Kunt u bevestigen dat uitsluitend het maximum van 10 A4-pagina's voor de drie antwoorden 
gezamenlijk geldt en de verwijzing naar 6 pagina's corrigeren?

Opdrachtgever bevestigt dat voor de beantwoording van de drie open vragen gezamenlijk een maximum 
van 10 A4-pagina's geldt. De verwijzing naar 6 pagina's is uitsluitend opgenomen als voorbeeld ter 
verduidelijking van de systematiek en heeft geen invloed op het toegestane maximum van 10 A4-pagina's.

51 Aanbestedingsleidraad	3.
1

Hoe borgt opdrachtgever een zorgvuldige implementatie wanneer definitieve gunning (red. op 4 
januari) en start (op 5 januari) elkaar direct opvolgen? 

Wilt u de startdatum verschuiven of een minimale implementatieperiode van bijvoorbeeld zes 
weken na definitieve gunning hanteren?

Inschrijvers worden uitgedaagd om in hun beantwoording van vraag 1 inzichtelijk te maken op welke wijze 
zij een zorgvuldige implementatie borgen en welke implementatietermijn zij daarbij hanteren. Hierbij wordt 
van inschrijvers verwacht dat zij streven naar een zo kort mogelijke implementatieperiode.

De implementatietermijn van de winnende inschrijver zal na definitieve gunning worden gehanteerd.

52 Aanbestedingsleidraad	2.
6

"Optiejaren worden onder gelijkblijvende condities en voorwaarden uitgevoerd."

Kunt u bevestigen dat 'gelijkblijvende condities en voorwaarden' de contractuele indexatie en 
een redelijke vergoeding voor dwingende wets- of heffingswijzigingen onverlet laat?

Opdrachtgever bevestigt dat de contractueel overeengekomen indexeringsregeling gedurende de 
eventuele verlengingsperioden van toepassing blijft. Voor het overige worden de optiejaren uitgevoerd 
onder dezelfde condities en voorwaarden als de initiële contractperiode, zoals opgenomen in de 
aanbestedingsstukken.

53 Programma van eisen Eis 22: In de huidige arbeidsmarkt is inzet van anderstaligen een noodzaak om een volledige 
bezetting en daarmee dienstverlening te garanderen. Kunt u ermee instemmen wanneer op 
elke inzamelvoertuig minstens 1 Nederlandstalige medewerker aanwezig is?

Opdrachtgever is bereid hiermee in te stemmen. Aan eis 22 wordt voldaan indien op ieder inzamelvoertuig 
ten minste één medewerker aanwezig is die de Nederlandse taal beheerst, zodat adequaat kan worden 
gecommuniceerd met opdrachtgever en de locaties van opdrachtgever.

54 Programma van eisen Eis 17: op welke locaties zit er luierafval in het het restafval (deze zijn doorgaans namelijk 
zwaarder dan normale restafvalcontainers)?

Opdrachtgever heeft naar aanleiding van deze vraag een overzicht van de locaties waar peuteropvang 
aanwezig is toegevoegd aan deze Nota van Inlichtingen. Inschrijvers dienen er rekening mee te houden dat 
op deze locaties luierafval kan voorkomen in het restafval.

55 Programma van eisen Eis 14: indien een container onbereikbaar waardoor wij deze niet kunnen legen en we moeten 
deze alsnog ledigen eerder dan de eerstvolgende ledigingsdag, lijkt het ons redelijk dat we 
hiervoor extra kosten door kunnen belasten. Kunt u daarmee instemmen?

Opdrachtgever kan zich gedeeltelijk vinden in het voorstel. Conform eis 14 dient opdrachtnemer eerst 
actief contact op te nemen met de verantwoordelijke van de betreffende locatie om de lediging alsnog 
mogelijk te maken. Indien de container desondanks niet bereikbaar of beschikbaar blijkt te zijn om redenen 
die niet aan opdrachtnemer zijn toe te rekenen en een aanvullende rit noodzakelijk is om de container 
alsnog te ledigen, mag opdrachtnemer hiervoor de overeengekomen tarieven voor een extra lediging in 
rekening brengen.

56 Programma van eisen Eis 11: het is gebruikelijk dat we een maandabonnementstarief bepalen op 42 ledigingsweken 
en dat het hele jaar doorbelasten, óók in de weken dat de scholen gesloten zijn. Dat is minder 
complex en minder foutgevoelig dan abonnementen tijdens de vakanties stopzetten. Kunt u 
daarmee instemmen?

Opdrachtgever stemt niet in met het voorstel. Conform eis 11 dient rekening te worden gehouden met 42 
weken dienstverlening.

57 Programma van eisen Eis 7: Opdrachtnemer dient in dit geval de kosten voor de proefopstelling voor eigen rekening te 
nemen. Kan het aantal kosteloze proefplaatsingen met alternatieve scheidingsbakken daarom 
beperkt worden tot maximaal 2? Zo nee, mogen de kosten vanaf de derde proefplaatsing dan 1 
op 1 doorbelast worden?

Opdrachtgever is bereid hiermee in te stemmen. Opdrachtnemer dient de eerste proefplaatsing en, indien 
nodig, één alternatief voorstel inclusief proefplaatsing kosteloos uit te voeren. Indien daarna nog 
aanvullende proefplaatsingen noodzakelijk zijn, treden partijen in overleg over de wijze waarop de hiermee 
gemoeide kosten worden behandeld.
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58 Programma van eisen Eis 5: Welke containers staan permanent buiten? De prijs van een rolcontainer met slot is 

aanzienlijk hoger dan de prijs van een container zonder slot en daarom is dit voor onze 
calculatie van belang.

Inschrijvers dienen er voor hun inschrijving van uit te gaan dat alle containers permanent buiten zijn 
geplaatst en voorzien zijn van een slot. Hierop geldt een uitzondering voor vertrouwelijk papier.

59 Programma van eisen Eis 5: op welke locatie dienen we stalen containers te plaatsen? Op locatie Mijn Spoor, te Heerlen.
60 Aanbestedingsdocument Volgens de planning op pagina 8 zit er slechts 1 maand tussen de gunning en start van de 

dienstverlening. Binnen deze maand vallen ook nog de Kerstvakantie en de feestdagen 
Kerstmis en Nieuwjaar. Bij gunning moet een groot aantal containers besteld worden, terwijl de 
levertijd 4-6 weken bedraagt, zeker wanneer er feestdagen in het geding zijn. We achten een 
implementatieperiode van 1 maand voor een project van deze omvang dan ook niet reëel. Kunt 
u instemmen met start dienstverlening per 1 februari 2027 zodat we na gunning een gedegen 
implementatie uit kunnen voeren?

Zie het antwoord op notavraag 51.

61 Algemeen Kunt u de opgehaalde gewichten per locatie per jaar ter beschikking stellen, met name van het 
restafval?

Zie het antwoord op notavraag 2.

62 Aanbestedingsdocument 5,5,1 Kunt u nogmaals verduidelijken hoe u de paginaverdeling voor u ziet en hoe u dit gaat 
controleren? Om het voor alle inschrijvers duidelijk te houden stellen wij voor om voor elke van 
de drie onderdelen maximaal 4 pagina's toe te wijzen (totaal 12 pagina's inclusief 
afbeeldingen) niet meegeteld de voorkant, inhoudsopgave en achterzijde. Gaat u hiermee 
akkoord?

Opdrachtgever bevestigt dat voor de beantwoording van de drie open vragen gezamenlijk een maximum 
van 10 A4-pagina's geldt. De verdeling van deze 10 pagina's over de drie vragen is aan inschrijver, mits het 
totale maximum van 10 A4-pagina's niet wordt overschreden. Opdrachtgever zal voorafgaand aan de 
inhoudelijke beoordeling controleren of aan deze formele eis is voldaan.

63 Aanbestedingsdocument 5.5.1 Nr 3 Kunt u aangeven hoe en op welke wijze aandacht is gegeven aan duurzaamheid en 
maatschappelijk betrokken dienstverlening en wat er uit de evaluatie is gekomen?

Voor informatie over de wijze waarop binnen de organisatie aandacht wordt besteed aan duurzaamheid en 
maatschappelijk betrokken dienstverlening, verwijst opdrachtgever naar de informatie die beschikbaar is 
op de website van Movare.

64 Programma van eisen Artikel 36 Wat bedoelt u hier met "service" ? Met "service" wordt gedoeld op de uitvoering van de dienstverlening door opdrachtnemer en de daarbij 
behaalde serviceniveaus, zoals bijvoorbeeld de tijdige uitvoering van ledigingen, opvolging van meldingen 
en klachten en de algemene kwaliteit van de dienstverlening. 

65 Programma van eisen Artikel 25, Kunt u het werkplan beschikbaar stellen? Het werkplan wordt zo spoedig mogelijk na definitieve gunning met opdrachtnemer gedeeld.

66 Programma van eisen Artikel 19 Kan opdrachtgever bevestigen dat de vermelding op het CA+ certificaat van P-2  aan 
deze eis voldoet?

Nee, opdrachtgever acht de vermelding van P-2 niet voldoende om aan deze eis te voldoen. Voor een 
nadere toelichting verwijst opdrachtgever naar het antwoord op vraag 91 van deze Nota van Inlichtingen.

67 Programma van eisen Artikel 13 Zijn alle locaties met een inzamelvoertuig, op geringe afstand, te bereiken? Ja. Opdrachtgever bevestigt dat alle locaties met een inzamelvoertuig op geringe afstand bereikbaar zijn.

68 Programma van eisen Artikel 11 Bedoelt u hiermee dat de tarieven op basis van 42 weken ledigen aangeboden 
moeten worden en er dus geen sprake is van creditering van de schoolvakantie?

Opdrachtgever bevestigt dat de tarieven dienen te zijn gebaseerd op 42 weken dienstverlening. Tijdens 
schoolvakanties kunnen ledigingen worden stilgelegd. Indien gedurende deze periode geen lediging 
plaatsvindt, worden hiervoor geen kosten in rekening gebracht. Indien tijdens schoolvakanties alsnog een 
lediging noodzakelijk is, wordt deze als extra lediging uitgevoerd en afzonderlijk verrekend conform de 
overeengekomen tarieven.

69 Programma van eisen Artikel 7 Aan welke criteria moeten de afvalscheidingsbakken aan voldoen anders dan geschikt 
te zijn voor de gescheiden inzameling van restafval, PMD en papier? Er zijn nogal wat keuzes in 
de markt en betreft het soms ook een persoonlijke keuze qua uitvoering (looks).

Opdrachtgever schrijft, anders dan opgenomen in eis 7, geen aanvullende technische of esthetische eisen 
voor ten aanzien van de afvalscheidingsbakken. Opdrachtgever verwacht dat inschrijver op basis van diens 
deskundigheid een passend voorstel doet voor gebruiksvriendelijke afvalscheidingsbakken die geschikt zijn 
voor de gescheiden inzameling van restafval, PMD/plastic en papier en aansluiten bij het gebruik binnen 
een onderwijsomgeving zoals die van opdrachtgever. De voorgestelde afvalscheidingsbakken worden na 
gunning beoordeeld tijdens de in eis 7 opgenomen proefplaatsing. Indien opdrachtgever niet tevreden is 
over de voorgestelde afvalscheidingsbakken, dient opdrachtnemer een alternatief voorstel te doen.
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70 Programma van eisen Artikel 7 Bedoelt u met een afvalscheidingsbak voor swill een 120 liter Swill container? Nee. Met een afvalscheidingsbak voor swill wordt niet specifiek een swillcontainer van 120 liter bedoeld. 

Opdrachtgever verwacht dat inschrijver op basis van diens deskundigheid een passend voorstel doet voor 
de afvalscheidingsbak, passend bij het gebruik binnen de betreffende locatie.

71 Aanbesteding Onze organisatie is een dienstverlener. Daarmee is onze organisatie dus vooral 
onderscheidend door haar innovatieve ideeën en suggesties voor beter afvalmanagement bij 
onze klanten. Deze zijn op maat gemaakt en direct gekoppeld aan onze dienstverlening. Wij 
willen daarom de navolgende aanvulling in het bestek voorstellen: ideeën, suggesties, 
(tekst)voorstellen en andere door Inschrijver verstrekte informatie en documenten in het kader 
van deze aanbesteding (... etc.) kan, wanneer de inschrijver de opdracht niet gegund krijgt, 
alleen gebruikt worden met toestemming van de betreffende inschrijver. Kunt u dit bevestigen?

Opdrachtgever bevestigt dat alle door inschrijvers verstrekte informatie, documenten en voorstellen 
vertrouwelijk worden behandeld overeenkomstig de toepasselijke wet- en regelgeving en uitsluitend 
worden gebruikt in het kader van deze aanbestedingsprocedure. Opdrachtgever zal ideeën, suggesties en 
voorstellen van niet-geselecteerde inschrijvers niet buiten het kader van deze aanbesteding gebruiken.

72 Overeenkomst Stemt u ermee in dat indien gedurende de overeenkomst overheidsmaatregelen worden
getroffen die belastingen/heffingen tot gevolg hebben deze mogen worden doorberekend aan
Opdrachtgever?

Zie het antwoord op notavraag 35.

73 Overeenkomst + eis 42 In de logistiek is de indexering van inzamelkosten opgenomen in het Panteia rapport 
"Kostenontwikkelingen in het wegvervoer". Jaarlijks samengesteld en uitgegeven door 
opdrachtgever TLN en evofenedex. Dit rapport sluit aan bij onze dienstverlening en is inmiddels 
een vaste waarde voor ondernemers om daarmee verantwoorde beslissingen te nemen. De 
CPI indexering van het CBS is gebasseerd op het boodschappenmandje van de consument. 
Binnen het boodschappenmandje, dat de basis vormt voor de CPI-indexering, zit alleen 
'ophalen van huisvuil' als enige afvalgerelateerd artikel in dat mandje en heeft een waarde van 
0,5%. Dus 0,5% van de CPI heeft betrekking op afvalinzameling. Om deze reden is de CPI index 
niet geschikt voor dit contract. Zou u, om deze gemotiveerde redenen, de indexering van het 
CBS aan willen passen naar de jaarlijkse Panteia indexering "Kostenontwikkelingen in het 
wegvervoer, Afvalvervoer, Bedrijfsafval rolcontainers, uitgegeven door de opdrachtgevers TLN 
en evofenedex?

Zie het antwoord op notavraag 37.

74 Overeenkomst bedoelt u met artikel 3,2 dat de tarieven worden geindexeerd met de gegevens van een jaar 
eerder? Dus als je in september 2027 voor het eerst mag indexeren kijk je naar het CBS 
indexcijfer van oktober 2026. Kunt u dit verduidelijken?

Zie het antwoord op notavraag 37.

75 Overeenkomst Wilt u aan artikel 2 toevoegen dat de opdrachtnemer de opdrachtgever 6 maanden van te voren 
schriftelijk laat weten als er geen gebruik van de verlening wordt gemaakt door 
opdrachtnemer?

Zie het antwoord op notavraag 40.

76 Overeenkomst Kunt u bevestigen dat de overeenkomst conform de nota van inlichtingen aangepast wordt? Opdrachtgever bevestigt dat de overeenkomst, voor zover van toepassing, wordt aangepast conform de 
Nota(‘s) van Inlichtingen. 

77 Bijlage 2A Overeenkomst, 
pag. 2, art. 1.2

Op pagina 3 van de Leidraad staat dat alle bijlagen (waaronder de Overeenkomst en 
Inkoopvoorwaarden) integraal en onlosmakelijk deel uitmaken van de Leidraad. Echter, artikel 
1.2 van de Overeenkomst hanteert een rangorde waarbij de Overeenkomst (I) boven de 
Leidraad (IV) en Inkoopvoorwaarden (V) staat. Dit is juridisch tegenstrijdig. Kunt u bevestigen 
dat, in geval van tegenstrijdigheid, artikel 1.2 van de Overeenkomst doorslaggevend is en dat 
de Overeenkomst daadwerkelijk de hoogste rangorde (I) heeft?

Opdrachtgever bevestigt dat in geval van tegenstrijdigheid de contractuele rangorde zoals opgenomen in 
artikel 1.2 van de overeenkomst leidend is. De overeenkomst heeft derhalve een hogere rangorde dan de 
aanbestedingsleidraad en de algemene inkoopvoorwaarden.

78 Bijlage 2A Overeenkomst, 
pag. 2, art. 1.2

In de opsomming van contractdocumenten in artikel 1.2 van de Overeenkomst ontbreekt het 
Programma van Eisen (Bijlage 1) volledig. Omdat het PvE het operationele hart van de 
dienstverlening vormt, is de rangorde hiervan cruciaal. Kunt u het PvE expliciet toevoegen aan 
de rangorde in artikel 1.2, en aangeven op welke trede (bijvoorbeeld onder I of II) deze komt te 
staan?

Het Programma van Eisen wordt toegevoegd aan de contractuele rangorde. Het Programma van Eisen en 
de aanbestedingsleidraad worden geacht gezamenlijk onderdeel uit te maken van de 
aanbestedingsstukken en hebben dezelfde rangorde.
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79 In de opsomming van 

contractdocumenten in 
artikel 1.2 van de 
Overeenkomst ontbreekt 
het Programma van Eisen 
(Bijlage 1) volledig. Omdat 
het PvE het operationele 
hart van de dienstverlening 
vormt, is de rangorde 
hiervan cruciaal. Kunt u 
het PvE expliciet t

U stelt in de rangorde van artikel 1.2 dat de Nota's van Inlichtingen (III) prevaleren boven de 
Aanbestedingsleidraad (IV). Juridisch gezien is echter de daadwerkelijk getekende tekst in de 
Overeenkomst en het PvE leidend in de uitvoeringsfase. Kunt u de wijzigingen en antwoorden 
voortkomend uit de NvI verwerken in een definitieve (aangepaste) versie van de Overeenkomst 
en het PvE voordat deze ter ondertekening worden aangeboden?

Opdrachtgever bevestigt dat de overeenkomst, voor zover van toepassing, wordt aangepast naar 
aanleiding van de Nota(‘s) van Inlichtingen. Het Programma van Eisen wordt niet aangepast; conform de 
contractuele rangorde prevaleren de Nota(‘s) van Inlichtingen boven het Programma van Eisen.

80 Bijlage 2A Overeenkomst, 
pag. 2, art. 1.4

U sluit (mogelijk) de toepasselijkheid van de voorwaarden van de opdrachtnemer uit. De 
acceptatievoorwaarden van een afvalinzamelaar/-verwerker zijn echter géén vrijblijvende 
commerciële voorwaarden, maar vormen de rechtstreekse vertaling van dwingendrechtelijke 
milieu- en veiligheidswetgeving en vergunningvoorwaarden. Zonder toepassing hiervan mogen 
wij de opdracht wettelijk niet uitvoeren. Bent u bereid te bevestigen dat de branchespecifieke 
acceptatievoorwaarden van de opdrachtnemer onverkort van toepassing zijn op deze 
overeenkomst?

Zie het antwoord op notavraag 27.

81 Bijlage 2A Overeenkomst, 
pag. 2, art. 2.2

Na het verstrijken van de looptijd van de overeenkomst kan Opdrachtgever eenzijdig, tweemaal 
de overeenkomst verlengen. Het eenzijdig verlengen vinden wij niet passen in de 
samenwerking die wij aangaan met Opdrachtgever. Kunt u deze bepaling aanpassen zodat de 
verlenging in (tweezijdig) overleg plaatsvindt? Zo nee, waarom niet?

Zie het antwoord op notavraag 40.

82 Bijlage 2A Overeenkomst, 
pag. 3, art. 3.2

Er is sprake van een directe tegenstrijdigheid in de documenten: Artikel 3.2 van de 
Overeenkomst stelt dat de prijzen voor het eerst in september 2027 geïndexeerd mogen 
worden. Eis 42 uit het PvE stelt echter dat dit pas voor het eerst in 2028 kan. Aangezien het 
gebruikelijk is dat indexatie per 1 januari plaatsvindt is het logisch hierbij het PvE aan te 
houden. Kunt u dit bevestigen en de documenten hierop in lijn brengen?

Zie het antwoord op notavraag 25.

83 Bijlage 2A Overeenkomst, 
pag. 3, art. 3.2

In de conceptdocumenten wordt veelal verwezen naar de consumentenprijzen index van het 
CBS. De NEA-index (gepubliceerd door Panteia in opdracht van de NIWO) is echter dé leidende 
en meest representatieve indicator voor de kostenontwikkeling in de afval- en transportsector 
(waaronder CAO-lonen, brandstof, en verzekeringen). Bent u bereid akkoord te gaan met een 
jaarlijkse indexering van de transport- en inzamelingskosten op basis van de definitieve NEA-
index?

Zie het antwoord op notavraag 37.

84 Bijlage 2A Overeenkomst, 
pag. 3, art. 3.2

Kunt u een uitzondering maken in de bepalingen omtrent prijsvastheid voor prijswijzigingen die 
direct voortvloeien uit door de (Rijks)overheid opgelegde of gewijzigde heffingen en/of 
belastingen (zoals de afvalstoffenbelasting of CO2-heffingen/EU-ETS)? Opdrachtnemer heeft 
hier geen enkele invloed op, waardoor het een-op-een doorbelasten van dergelijke wettelijke 
heffingen regulier is in de branche. Gaat u hiermee akkoord?

Zie het antwoord op notavraag 34 en 35.
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85 Bijlage 2A Overeenkomst, 

pag. 3, art. 4.1 en 5.2
In een concern, waar Contractant deel van uitmaakt, werken verschillende entiteiten samen 
met het doel de dienstverlening uit te voeren. Kunt u in dat licht ermee instemmen dat een 
derde, in de zin van dit artikel, niet groepsentiteiten betreft die deel uitmaken van dezelfde 
groep als Contractant?

Opdrachtgever stemt niet in met het voorstel. Groepsvennootschappen worden voor de toepassing van 
artikel 4 en 5 aangemerkt als derden. Verzoeken met betrekking tot overdracht aan of inzet van 
groepsvennootschappen zullen door opdrachtgever wel redelijk worden beoordeeld en niet op onredelijke 
gronden worden geweigerd, mits aan de eisen uit de aanbestedingsstukken en overeenkomst wordt 
voldaan.

86 Bijlage 2A Overeenkomst, 
pag. 3, art. 6.3, 1e bullet

De aanvraag van een faillissement kan als drukmiddel worden ingezet zonder dat er sprake is 
van een financiële situatie die dient te leiden tot een faillissement. Wilt u dit aanpassen zodat 
dit alleen geldt bij een uitgesproken faillissement? Zo nee, waarom niet?

Opdrachtgever stemt niet in met het voorstel en handhaaft de bepaling zoals opgenomen in de 
overeenkomst. Een aanvraag tot faillissement of surseance van betaling kan een indicatie zijn van 
financiële problemen en aanleiding geven om de continuïteit van de dienstverlening nader te beoordelen. 
De bepaling creëert geen automatische ontbinding; opdrachtgever behoudt de mogelijkheid om, na 
beoordeling van de omstandigheden van het geval, passende maatregelen te treffen ter bescherming van 
de continuïteit van de dienstverlening.

87 AIV, art. 7.1 Bij afvalverwerking gaat het eigendom en risico van het afval over op opdrachtnemer na 
acceptatie door opdrachtnemer op de locatie van opdrachtnemer. Gaat u hiermee akkoord? 
Zo nee, waarom niet?

Zie het antwoord op notavraag 17.

88 AIV, art. 7.3 t/m 7.7 Innovaties en optimalisaties van afvaldienstverlening zijn bedoeld om de circulaire economie 
te bereiken. Deze worden dan ook niet alleen voor Opdrachtgever ontwikkeld, maar voor alle 
klanten van Opdrachtnemer. Eventuele door onze dienstverlening ontstane intellectuele 
eigendomsrechten op dit gebied kunnen wij dan ook niet overdragen. Wilt u dit artikel laten 
vervallen of aanpassen?

Zie het antwoord op notavraag 16.

89 AIV, art. 10 De Algemene Inkoopvoorwaarden hanteren in dit artikel een zeer ruime (onbeperkte) 
aansprakelijkheid. Dit is verzekeringstechnisch onuitvoerbaar en staat niet in verhouding tot de 
aard en waarde van de opdracht, hetgeen in strijd is met de Gids Proportionaliteit. Bent u 
bereid te bevestigen dat de opdrachtnemer niet aansprakelijk kan worden gesteld voor 
indirecte schade en gevolgschade (zoals bedrijfsstagnatie), en dat de totale aansprakelijkheid 
wordt gemaximeerd tot het bedrag dat in het desbetreffende geval onder de 
aansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd (met een maximum van €2.500.000 per jaar)?

Zie het antwoord op notavraag 13.

90 Leidraad par. 2.2 en PvE 
eis 8.

In de Leidraad en het PvE wordt de plaatsing van inzamelmiddelen gevraagd, wat een forse 
investering vergt voor nieuwe inschrijvers met een relatief korte initiële looptijd. De zittende 
dienstverlener hoeft deze investering niet te doen. Kunt u, mede in het kader van de door u 
beoogde rechtsgelijkheid, bevestigen dat alle inschrijvers (inclusief de huidige dienstverlener) 
het contract met nieuwe containers dienen te starten, óf instemmen met een regeling waarbij 
de winnende inschrijver de huidige middelen tegen boekwaarde kan overnemen?

Opdrachtgever ziet geen aanleiding om hiervoor aanvullende maatregelen te treffen. Het beschikbaar 
stellen van inzamelmiddelen maakt onderdeel uit van de uitgevraagde dienstverlening en behoort tot het 
normale ondernemersrisico van inschrijvers.

De omstandigheid dat de huidige opdrachtnemer mogelijk reeds beschikt over ingezette inzamelmiddelen 
doet hier naar het oordeel van opdrachtgever niet aan af. Opdrachtgever acht de aanbestedingsstukken op 
dit punt voldoende duidelijk en ziet geen aanleiding om voor de huidige opdrachtnemer afwijkende 
voorwaarden te hanteren.

Het staat inschrijvers vrij om, indien zij dat wenselijk achten, onderling afspraken te maken over een 
eventuele overname van bestaande inzamelmiddelen.
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91 PvE, eis 19 Indien u de eis stelt dat vertrouwelijk papier geshredderd dient te worden op P4-niveau, willen 

wij u erop wijzen dat de snippergrootte dan dermate klein is dat het materiaal niet meer 
persbaar is en door papierfabrieken niet meer voor recycling wordt geaccepteerd. 
Vernietigingsklasse P3 (conform CA+ richtlijnen) voldoet ruimschoots aan de AVG-richtlijnen 
en leent zich wel voor verantwoord hergebruik (recycling). Bent u bereid de eis (indien P4 wordt 
gevraagd) aan te passen naar vernietiging op klasse P3?

Opdrachtgever is bereid om de eis aan te passen, zodat vernietiging van vertrouwelijk papier dient plaats te 
vinden conform de CA+-certificering en DIN 66399 norm met minimaal beschermingsklasse 2 en minimaal 
veiligheidsniveau 3 (P3).

92 PvE, eis 41 U eist hier dat kosten die binnen de regeling van Verpact voor PD/PMD worden gedekt, niet in 
rekening gebracht worden aan opdrachtgever. Bent u bereid om de stromen PMD en glas uit 
het Prijzenblad te halen, dan wel toe te staan dat deze tegen € 0,00 worden aangeboden?

Opdrachtgever bevestigt dat het is toegestaan om voor de afvalstroom PD een tarief van € 0,00 op te 
nemen in het prijzenblad.

93 Prijzenblad Kunt u te methode van totaaltelling per school per deelcomponent toelichten en bevestigen 
dat die correct is? Deze is als gevolg van de gehanteerde formules niet transparant.

Zie het antwoord op notavraag 49.

94 Prijzenblad In het prijzenblad wordt geen totaalsom van alle scholen zichtbaar die als onderling vergelijk 
zal fungeren voor het gunningsitem prijs. Kunt u dat in het prijsblad aanbrengen?

In het prijzenblad is per abuis geen totaaltelling van alle locaties opgenomen die als basis dient voor de 
beoordeling van het prijscriterium. Opdrachtgever zal het prijzenblad hierop aanpassen, zodat de totale 
beoordelingsprijs inzichtelijk wordt weergegeven.

95 Prijzenblad In de koptekst van het eerste prijzenblad wordt enerzijds aangegeven dat prijsstelling inclusief 
btw moet zijn en tevens dat prijsstelling exclusief btw moet zijn. Wilt u dit eenduidig maken?

Zie het antwoord op notavraag 43.

96 Prijzenblad Op welke scholen gaan de 13 swill containers worden ingezet? Opdrachtgever heeft een overzicht van de locaties waar de swilllcontainers zullen worden ingezet 
toegevoegd aan deze Nota van Inlichtingen.

97 Prijzenblad In het eerste tabblad wordt gesproken over 13 swill containers, in het tweede tabblad over 15 
swill containers; kunt u dit verschil toelichten?

Het aantal swillcontainers op tabblad 1 van het prijzenblad wordt aangepast van 13 naar 15.

98 Prijzenblad U vraagt om een bedrag per maand voor lediging, transport en verwerking. Om een gelijk 
speelveld te creëren voor de tot totstandkoming van dit bedrag, kunt u per afvalstroom het 
soortelijk gewicht per containerformaat delen?

Zie het antwoord op notavraag 2.

99 Prijzenblad Vraagt u in kolom K 1 vast bedrag voor het totaal per regel of verwacht u hier een maandbedrag 
per container?

Zie het antwoord op notavraag 31.

100 Bijlage 1: Programma van 
eisen	Eis 42

U schrijft dat 1x per jaar geïndexeerd mag worden en voor het eerst in 2028 op basis van de CPI 
oktober van voorgaande jaar. Deze prijs is dan weer geldig voor een heel jaar. 

Dit is geen reële eis. Wat u nu namelijk vraagt is te indexeren op basis van een cijfer wat bijna al 
een jaar oud is. Wij vragen u daarom deze eis aan te passen en te indexeren op basis van de 
jaarmutatie “CPI alle bestedingen” juni van het lopende jaar. Is dit akkoord?

(Voorgenoemde is ook van toepassing op de conceptovereenkomst  3.2.)

Zie het antwoord op notavraag 37.

101 Bijlage 1: Programma van 
eisen	Eis 36 & 40

Uw eis is tegenstrijdig. U vraagt  in eis 36 per locatie een rapportage naar totaal aantal kg. per 
afvalstroom en per container. In eis 40 schrijft u dat niet op gewicht wordt afgerekend. 

Wij nemen aan dat u voor de rapportage akkoord bent dat opgegeven kg. worden gebaseerd op 
een gemiddelde per m³. Bent u hiermee akkoord?

In de rapportage-eisen is onverhoopt de verplichting opgenomen om het aantal kilo's per afvalstroom en 
per container te rapporteren. Aangezien de dienstverlening niet op gewicht wordt afgerekend, vervalt deze 
rapportageverplichting. Voor het overige blijven de rapportage-eisen ongewijzigd.
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102 Bijlage 1: Programma van 

eisen	Eis 30-31-32
U vraagt aan opdrachtnemer advies en om proactief mee te denken ondersteund door 
scans/analyses. Dit is vrij interpretabel qua uren inzet. Wij zetten voor deze trajecten een 
projectmanager duurzaamheid in die naargelang de behoefte  van onze klanten ingaat op 
vraagstukken van de klant. 

Om een gelijk speelveld te hebben voor alle inschrijver vragen wij u aan de inschrijfstaat een 
regel toe te voegen met een gewenst aantal uren voor advies.

Opdrachtgever stemt niet in met het voorstel. Opdrachtgever schrijft geen vast aantal uren voor advisering 
voor. Het is aan opdrachtnemer om, op basis van zijn deskundigheid, invulling te geven aan de advies- en 
ondersteuningswerkzaamheden zoals beschreven in het Programma van Eisen. De hiermee gemoeide 
kosten dienen onderdeel uit te maken van de inschrijving.

103 Aanbestedingsleidraad	5.
3

U benoemt een beoordelingscommissie. Kunt u aangeven uit hoeveel personen de commissie 
bestaat en wat de functie is per lid van de commissie?

De beoordelingscommissie bestaat uit directeuren vanuit het onderwijs en een vertegenwoordiger van een 
stafafdeling van opdrachtgever.

104 PvE, eis 6 Waar in het prijzenblad kunnen de tarieven voor, huur, plaatsing en lediging van de tijdelijke 10 
m3 op afroep worden ingevuld?

Opdrachtgever heeft er bewust voor gekozen de tarieven voor de huur, plaatsing en lediging van tijdelijke 10 
m³ containers niet op te nemen in het prijzenblad. De inzet van deze containers is incidenteel van aard en 
maakt daarom geen onderdeel uit van de prijsbeoordeling van de inschrijvingen.

105 Aanbestedingsleidraad 3.1 
Planning van de 
aanbesteding

De definitieve gunning is naar verwachting op 04-01, er wordt gesproken over een startdatum 
op 05-01. Gaat u akkoord met een volledige implementatie binnen 6 weken na ontvangst van 
de definitieve gunning?

Zie het antwoord op notavraag 51.

106 PvE, eis 5 Containers die permanent buiten worden geplaatst, dienen afsluitbaar te zijn. Welke locaties 
betreft dit en doelt u hiermee op afsluitbaar met slot en ketting of een deksel?

Zie het antwoord op notavraag 58.

107 PvE, eis 7 Kunt voor deze eis akkoord gaan met het gegeven dat PreZero per locatie na 3 defecten, 
schades of vernielingen wel de hiervoor geldende extra kosten in rekening brengt?

Dat is akkoord.

108 PvE, eis 13 Zijn alle opstelplaatsen volledig vrij toegankelijk voor onze kraak-/perswagens of dienen de 
container vanaf de opstelplaats gehaald en gebracht te worden door onze belader? En zijn 
deze containerhokken altijd open of voorzien van een slot? Kunt u dit per locatie specificeren?

Dit verschilt per locatie. Inschrijvers dienen er rekening mee te houden dat containers vanaf de 
opstelplaats moeten worden opgehaald en na lediging weer op de opstelplaats moeten worden 
teruggeplaatst.

Indien sprake is van een containerhok, kunnen in overleg met de betreffende locatie afspraken worden 
gemaakt over de toegankelijkheid hiervan en, indien van toepassing, de beschikbaarheid van sleutels of 
andere toegangsmiddelen. Een nadere specificatie per locatie wordt niet verstrekt.

109 PvE, eis 17 Kunt u specificeren op welke locaties er luierafval aanwezig kan zijn? Zie het antwoord op notavraag 54.
110 PvE, eis 25 Wanneer ontvangt opdrachtnemer het werkplan? Zie het antwoord op notavraag 65.
111 PvE, eis 7 Mag als alternatief voor inzameling van het PMD/plastic een equivalent aan het gevraagde 

ledigingsvolume worden gehanteerd met zakken van 240 ltr, waarbij de zakken dichtgeknoopt 
worden aangeboden door Opdrachtgever?

Nee, opdrachtgever staat geen alternatief voor de gevraagde inzamelmiddelen toe.

112 PvE, Eis 40 U vraagt hier om een tarief per lediging per keer. Dit komt niet overeen met de tekst in kolom K 
van het prijzenblad. Kunt u dit juist specificeren?

Zie het antwoord op notavraag 31.

113 PvE, Eis 45 Op welke wijze en volgens welke methodiek wordt de tevredenheid van de locaties en de 
contractmanager gemeten en wie voert deze meting uit?

Opdrachtgever schrijft geen specifieke meetmethodiek voor. Conform eis 45 ligt de verantwoordelijkheid 
voor de monitoring van de KPI's bij opdrachtnemer. Opdrachtnemer dient met valide en aantoonbaar 
betrouwbare informatie aan te tonen dat aan de KPI's is voldaan.

114 PvE, Eis 47 Geldt de boet van maximaal € 250,- per locatie eenmalig per niet-behaalde KPI-periode na het 
verbeterplan, of geldt deze boete maandelijks totdat het resultaat is hersteld? Geldt er een 
jaarlijks cap voor het totale boete bedrag?

Zie het antwoord op notavraag 46.
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115 PvE, eis 10 Wat zijn de openingstijden van de locaties? Inschrijvers kunnen uitgaan van de volgende openingstijden van de locaties:

Maandag: 08.00 uur tot 16.00 uur;
Dinsdag: 08.00 uur tot 16.00 uur;
Woensdag: per locatie verschillend, maar in ieder geval van 08.00 uur tot 13.00 uur;
Donderdag: 08.00 uur tot 16.00 uur;
Vrijdag: 08.00 uur tot 16.00 uur.

Eventuele afwijkingen op de woensdag kunnen per locatie verschillen.
116 PvE; 42: Kan hier voor de sector gebruikelijke Panteia index voor aangehouden worden? Deze wordt 

jaarlijks in oktober bekend gemaakt, hierdoor zal september indexatie verplaats moeten 
worden naar november op z’n vroegst. Kunt u hiermee akkoord gaan?

Zie het antwoord op notavraag 37.

117 PvE; 15: Opdrachtnemer kan niet verantwoordelijk worden gehouden voor vuil dat al op de 
opstelplaats lag bij aankomst. Redelijker- en logischerwijs kan van de opdrachtnemer geëist 
worden dat wanneer deze de vervuiling veroorzaakt deze ook zorgt voor opruiming.

Opdrachtgever kan zich vinden in deze opmerking. Eis 15 dient aldus te worden gelezen dat opdrachtnemer 
verantwoordelijk is voor het veegschoon achterlaten van de opstelplaats na uitvoering van de lediging en 
voor het opruimen van vervuiling die ontstaat als gevolg van de werkzaamheden van opdrachtnemer. 
Opdrachtnemer kan niet verantwoordelijk worden gehouden voor vervuiling die reeds aanwezig was op de 
opstelplaats voorafgaand aan de lediging.

118 Aanbestedingsleidraad; 
5.4.3 Geschiktheidseisen

Wordt de ESG rapportage als afdoende beschouwd voor ISO 140001? Nee, een ESG-rapportage wordt niet zonder meer als gelijkwaardig aan een ISO 14001-certificaat 
beschouwd. Indien inschrijver geen ISO 14001-certificaat kan overleggen, kan uitsluitend een beroep 
worden gedaan op gelijkwaardige maatregelen onder de voorwaarden zoals opgenomen in de 
geschiktheidseis en artikel 2.96 lid 2 Aanbestedingswet. Opdrachtgever beoordeelt aan de hand van de 
aangeleverde documentatie of sprake is van een gelijkwaardig milieumanagementsysteem.

119 Aanbestedingsleidraad 
5.4.3. Geschiktheideisen

Is het voor vertrouwelijk papier afdoende als de uitvoerende onderaannemer beschikt over CA+ 
cerfiticaat wanneer de inschrijvende partij hier niet over beschikt?

Ja, dit is toegestaan. Indien de uitvoerende onderaannemer beschikt over het CA+-certificaat en inschrijver 
voor deze geschiktheidseis een beroep doet op deze derde, dient dit plaats te vinden conform paragraaf 
6.10.2 van de aanbestedingsleidraad. De betreffende derde dient in dat geval de werkzaamheden met 
betrekking tot het vertrouwelijk papier uit te voeren en inschrijver dient de hiervoor vereiste bewijsstukken 
overeenkomstig de aanbestedingsstukken aan te leveren.

Bijlagen:

-Bijlage 2A Overeenkomst - Movare Afval n.a.v. NvI 1 2026-11-03
-Bijlage 4 Prijzenblad - Movare Afval n.a.v. NvI 1 2026-11-03 
- Rapportage huidige inzamelfrequenties afvalstromen n.a.v. NvI 1 2026-11-03
- Overzicht peuteropvanglocaties n.a.v. NvI 1 2026-11-03

Einde nota van inlichtingen.
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