
Ref. Nr. Individueel Motivatie individueel Onderwerp Vraag Antwoord
1 Ja Uit de vraag is af te 

leiden welke 
organisatie de vraag 
stelt, vandaar het 
verzoek om vraag en 
antwoord af te 
schermen.

4.3 Afgeschermd Afgeschermd

2 Nee H4 In de selectiecriteria wordt gevraagd naar referenties waarin onze organisatie ervaring heeft 
opgedaan. Onze organisatie is deel van een groep. Kan de aanbestedende dienst bevestigen dat 
gegadigden voor deze praktijkvoorbeelden gebruik mogen maken van ervaringen van 
werkmaatschappijen, dochterorganisaties of andere onderdelen binnen dezelfde groep, als we de 
relatie tussen deze organisatieonderdelen toelichten en aangeven dat de relevante kennis en 
ervaring beschikbaar zijn voor de uitvoering van de opdracht?

Akkoord

3 Nee H4 Mogen voor de selectiecriterium 1 en 2 dezelfde opdracht/referentie aangehaald worden (uiteraard 
in de inhoudelijke beschrijving wel toegespitst op het betreffende criterium)?

Akkoord

4 Nee H4 In 4.2 staat dat het totaal van de ingediende referenties wordt beoordeeld, terwijl 4.4 en 4.5 
spreken over beoordeling per referentie. Kunt u toelichten hoe de afzonderlijke beoordelingen 
worden vertaald naar één score per selectiecriterium? Kunnen referenties elkaar aanvullen en kan 
ook met minder dan het maximale aantal referenties de maximale score worden behaald?

De beoordeling vindt plaats per selectiecriterium. De voor een 
selectiecriterium ingediende referenties worden daarbij in samenhang 
beoordeeld en leiden gezamenlijk tot één beoordeling en één score.

Het indienen van minder dan het maximaal aantal gevraagde referenties 
heeft geen invloed op de maximaal te behalen score. Referenties mogen 
elkaar aanvullen; de vereiste ervaring kan blijken uit één referentie of uit 
een combinatie van meerdere referenties. Per selectiecriterium worden de 
ingediende referenties daarom als één geheel beoordeeld.

5 Nee 4.4 en bijlage 2 Bij selectiecriterium 1 wordt ervaring met integrale toegang over meerdere wetten of domeinen 
beoordeeld. Welke wetten en domeinen betrekt u hierbij? Geldt een referentie met geïntegreerde 
toegang tot Wmo en Jeugdwet als volledig passend, of is voor de maximale waardering ook 
ervaring met andere domeinen nodig?

Een referentie met geïntegreerde toegang tot Wmo en jeugdwet geldt als 
volledig passend. 

6 Nee 3.4 3.4 regelt het beroep op derden voor geschiktheidseisen. Kunt u aangeven of voor de 
selectiecriteria referenties van combinatiepartners en derden mogen worden ingebracht? Welke 
voorwaarden en bewijsstukken gelden daarvoor?

Paragraaf 3.4 heeft uitsluitend betrekking op het beroep op derden voor 
het voldoen aan de uitsluitingsgronden en geschiktheidseisen.

Voor de selectiecriteria geldt dat de aanbestedende dienst de ingediende 
referenties beoordeelt overeenkomstig hoofdstuk 4 van de 
selectieleidraad. Indien een gegadigde referenties opvoert van een andere 
entiteit, dient hij inzichtelijk te maken wat de relatie met deze entiteit is en 
dat de relevante kennis en ervaring beschikbaar is voor de uitvoering van 
de opdracht.

7 Nee 4.4 en 4.5 Voor selectiecriterium 1 zijn lopende opdrachten expliciet toegestaan. Geldt dit ook voor 
selectiecriterium 2 wanneer relevante onderdelen van een transitie of implementatie aantoonbaar 
zijn gerealiseerd, maar het gehele traject nog niet is afgerond?

Ja, dit geldt ook voor selectiecriterium 2. 

8 Nee Bijlage 3 Kunt u een bewerkbare (Word-)versie van het referentieformulier beschikbaar stellen? Het referentieformulier in Word is beschikbaar.
9 Nee 2.5 Kunt u een checklist verstrekken van alle gevraagde documenten in de selectieleidraad die direct 

bij de aanmelding moeten worden ingediend, inclusief de eisen aan ondertekening? 
Kunt u daarbij onderscheid maken tussen zelfstandig aanmelden, aanmelden als combinatie en 
een beroep op derden, en bevestigen welke bewijsstukken uitsluitend op verzoek hoeven te 
worden aangeleverd?

Ter verduidelijking is als bijlage bij deze Nota van Inlichtingen een 
checklist opgenomen met de documenten die bij de aanvraag tot 
deelneming moeten worden ingediend. Deze checklist is uitsluitend 
bedoeld als hulpmiddel. De eisen uit de selectieleidraad blijven leidend. 
Aanvullende bewijsstukken hoeven uitsluitend te worden aangeleverd 
indien de aanbestedende dienst daarom verzoekt.



10 Nee 1.7, 1.8 en 5.3 Volgens de selectieleidraad wordt het programma van eisen bij de start van de inschrijvingsfase 
verstrekt. Bijlage 2 vermeldt dat de uitkomsten van de gespreksrondes worden verwerkt in het 
programma van eisen en de overeenkomst. Kunt u aangeven wanneer de definitieve stukken 
beschikbaar komen en krijgen inschrijvers daarna gelegenheid om vragen te stellen en/of hun 
inschrijving aan te passen?

Het programma van eisen en de overige aanbestedingsstukken worden 
uiterlijk op 30 november 2026 aan de geselecteerde gegadigden verstrekt. 
Vervolgens is een vragenronde voorzien tot 18 december 2026, waarna op 
8 januari 2027 een Nota van Inlichtingen wordt gepubliceerd.

De uitkomsten van de gespreksrondes kunnen aanleiding geven tot 
aanpassing van het programma van eisen en/of de overeenkomst. 
Eventuele aangepaste definitieve stukken worden beschikbaar gesteld 
voorafgaand aan het verzoek tot het indienen van de definitieve 
inschrijving. Inschrijvers krijgen vervolgens de gelegenheid hun 
inschrijving hierop aan te passen. Indien daartoe aanleiding bestaat, 
behoudt aanbestedende dienst zich het recht voor een aanvullende 
vragenronde te organiseren.

11 Nee 1.6 De huidige opdrachtwaarde van circa € 1,6 miljoen per jaar geldt volgens bijlage 2 als richtlijn voor 
de basis. Kunt u tevens aangeven hoe indexatie richting 2028 en financiering van aanvullende 
ontwikkeltaken worden geregeld?

Er kan een jaarlijkse indexatie worden toegepast op basis van de DPI op 
de dienstverlening die conform de opdracht wordt geleverd. Aanvullende 
taken, opdrachten of uitbreiding van de dienstverlening worden na 
afstemming en op basis van een offerte gefinanceerd. Aanvullende taken, 
opdracht of extra dienstverlening zal vervolgens per overeengekomen 
looptijd gefinancieerd worden. 

12 Nee Bijlage 2 Aanwezigheid binnen de dorpen door middel van onder andere inloopmogelijkheden is gewenst 
binnen de opdracht. Kunt u aangeven of er huisvesting/voorzieningen beschikbaar zijn vanuit de 
gemeente waar gebruik van gemaakt kan worden?

De opdrachtgever stelt huisvesting beschikbaar. Er dienen in een later 
statium aanvullende afspraken gemaakt te worden over de kosten, 
omvang van benodigde voorziening en mate van bezetting per dorpskern.

13 Nee Bijlage 2 De opdrachtnemer krijgt een dragende rol in het stevig lokaal team met de samenwerkende 
partners. Kunt u nader uitleggen wat u bedoelt met een ‘dragende’ rol en hoever deze rol gaat? 
Denk aan overlegtafels, concrete samenwerkingsafspraken, maar ook voorwaarden bij 
subsidieverstrekking/ inkoop en contractering van Wmo- en jeugdhulpaanbieders. Welke rol speelt 
de gemeente hierin en wat wordt van de opdrachtnemer verwacht?

De opdrachtnemer gaat taken en functies invullen die essentieel zijn voor 
het Stevige Lokale team. Dragend betekent in deze zin dat de 
verantwoordelijkheden die in de functies zitten die de opdrachtnemer gaat 
vervullen ten behoeve van het Stevige Lokale Team, essentieel zijn voor 
het succes. De gemeente zal zorgdragen voor het platform en wijze 
waarop het Stevige Lokale Team zich kan ontmoeten. De specifieke 
uitwerken van de ontwikkelingen en rollen die in het Stevige Lokale Team 
verwachten worden zullen programma van eisen nader omschreven 
worden. 

14 Nee UEA In Tenderned staat een digitale versie van de UEA (digitaal invulformulier). Bij de stukken is ook 
een invulbare PDF meegestuurd. Indien deze laatste wordt ingevuld en bij 'overige documenten' 
geüpload (bij de inschrijving), is het dan oké (en technisch mogelijk) om de digitale versie van de 
UEA (digitaal invulformulier) achterwege te laten?

Akkoord. 
Het invullen en uploaden van de PDF-versie van het UEA volstaat. Het 
digitale UEA-formulier in TenderNed hoeft dan niet afzonderlijk te worden 
ingevuld.

15 Nee Koppeling 
registratiesysteem

Bijlage 2, paragraaf 9 onder ‘Informatie en systemen’, verlangt een veilige digitale koppeling. 
Welke gemeentelijke applicaties en koppelvlakken moeten worden gekoppeld, en welke 
technische documentatie is daarvoor beschikbaar?

In het programma van eisen zullen deze verder specifiek omschreven 
worden. Het gaat in de kern om applicaties en systemen, zoals Mens 
Centraal en Join, die gebruikt worden om informatie over beschikkingen te 
registreren, verwerken en archiveren. Technische documentatie is of 
direct voorhanden of kan door de leverancier beschikbaar gesteld worden. 

16 Nee Social-return 
verplichting

Selectieleidraad 3.5 vermeldt dat social return van toepassing kan zijn. Welk percentage en welke 
berekeningsgrondslag zijn hiervoor beoogd?

De exacte invulling van eventuele social return-verplichtingen maakt geen 
onderdeel uit van de selectiefase. Zoals vermeld in paragraaf 3.5 van de 
selectieleidraad worden eventuele bijzondere uitvoeringsvoorwaarden, 
waaronder social return, nader uitgewerkt in de aanbestedingsstukken van 
de inschrijvingsfase. Op dit moment zijn daarom nog geen percentage en 
berekeningsgrondslag vastgesteld.


