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Automatisch gegenereerde beschrijving]
Bijlage F: Referentie eisen m.b.t. de opdracht / Format voor referenties 
Inschrijver dient aan de hand van een referentieproject aan te tonen over onderstaande competenties te beschikken die Aanbestedende Dienst noodzakelijk acht voor het op een goede wijze kunnen uitvoeren van de Raamovereenkomst. Hiervoor kan Inschrijver gebruikmaken van referenties die dit aantonen.    

Per referentie dient u 1 formulier in te vullen. Het is toegestaan om dezelfde referent voor de 
3 kerncompetenties te gebruiken. 		

Kerncompetenties ten aanzien van de opdracht: 
 
Kerncompetentie 1  
De Inschrijver heeft ervaring met de levering en het Onderhouden van Apparatuur op basis van onderstaande kennisgebieden:  
· Uitvoeren van het gehele implementatietraject, van ontwerp tot oplevering en (preventief en correctief) Onderhoud van een opdracht van minimaal 50 multifunctionals op verschillende locaties verspreid over heel Nederland;  
· Automatische levering van Verbruiksartikelen;  
· Levering, installatie en Onderhoud van beheersoftware die in combinatie met de levering van de Apparatuur is geleverd. 

Kerncompetentie 2 
De Inschrijver heeft ervaring met projectmanagement:  
· Identificeren van risico's tijdens de implementatiefase en uitvoering van de opdracht en het nemen van maatregelen ter beheersing van deze risico's;  
· Uitvoeren van projectmanagement voor voorbereiding, installatie en training van beheerders en medewerkers op het gebied van beheer en rapportages.  

Kerncompetentie 3 
De Inschrijver heeft ervaring met (Cloud based) Printmanagementsoftware:  
· Uitvoeren van een implementatie van (Cloud-based) Printmanagementsoftware oplossing;  
· Inrichten van (Cloud-based) Printmanagementsoftware naar klantwens in combinatie met Apple devices;
· Managen van de oplossing gedurende de looptijd van de overeenkomst (actueel houden/updaten). 

Kerncompetentie 4 
Inschrijver beschikt over aantoonbare ervaring met het ontwerpen, ontwikkelen, testen en werkend opleveren van een scankoppeling tussen multifunctionals en/of scanoplossingen enerzijds en een externe applicatie of SaaS-platform anderzijds, waarbij gebruik is gemaakt van de door de betreffende systemen beschikbaar gestelde API’s.
· Uit de referentieopdracht dient minimaal te blijken dat Inschrijver verantwoordelijk is geweest voor:
· het analyseren van de beschikbare API-documentatie;
· het technisch ontwerpen en realiseren van de koppeling;
· het veilig verzenden van gescande documenten en bijbehorende metadata;
· de inrichting van authenticatie en autorisatie;
· het testen van de koppeling en het oplossen van foutmeldingen;
· het werkend in productie opleveren van de koppeling.
De Aanbestedende Dienst behoudt zich het recht voor om referenties na te trekken. Inschrijver wordt geacht diens referenten daarvan op de hoogte te hebben gebracht. Indien de Inschrijver in zijn Inschrijving niet heeft aangetoond te beschikken over de vereiste ervaring met alle kerncompetenties, leidt dat tot ongeldigheid van de Inschrijving en uitsluiting van de Inschrijver van verdere deelname aan de aanbestedingsprocedure. 

Aanbestedende Dienst behoudt het recht voor om referenties na te trekken. We gaan ervan uit dat de Inschrijver de referenten daarvan op de hoogte heeft gebracht. Wanneer de Inschrijver in zijn Inschrijving niet heeft aangetoond te beschikken over de vereiste ervaring met alle kerncompetenties, leidt dat tot ongeldigheid van de Inschrijving en uitsluiting van de Inschrijver van verdere deelname aan de Aanbestedingsprocedure. 

Inschrijver heeft onderstaande referentiegegevens ingevuld en deze voorzien van een rechtsgeldige ondertekening. Er dient een contactpersoon vermeld te zijn die rechtstreeks door Aanbestedende Dienst te benaderen is. De referentie wordt vertrouwelijk behandeld 
	
Referentie
	Informatie
	 
	 

	Kerncompetentie
	1,2,3 en/of 4 

	Naam instelling  (referent)

Omvang:
· Aantal locaties (minimaal 4)
	 

	Adres

	 

	Vestigingsplaats 

	 

	Contactpersoon

	 

	Telefoonnummer contactpersoon

	 

	Omschrijving van de opdracht

	 



	Datum aanvang

	 

	Datum beëindiging

	 



Naar waarheid:
	Inschrijver naam
	<…>

	Adres

	

	Plaats

	

	Datum 

	

	Naam ondertekenaar

	

	Functie

	

	Handtekening
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