




Bijlage 1 SCHRIFTELIJKE VRAGEN

	Naam onderneming
	

	Adres
	

	Contactpersoon
	

	Functie contactpersoon
	

	E-mailadres contactpersoon
	

	Telefoonnummer contactpersoon
	


[bookmark: _Hlk516229211]
De gemeente De Ronde Venen heeft de onderstaande vragen geformuleerd.
[bookmark: _Hlk68688452]Wij vragen u de vragen zo volledig mogelijk en voorzien van een onderbouwing schriftelijk te beantwoorden.
	Schriftelijke vragen


	Vraag 1: Welke oplossing biedt uw onderneming ten behoeve van de gemeentelijke financiële administratie en uit welke (standaard)functionaliteiten bestaat deze oplossing?

	Antwoord op vraag 1: 


	Vraag 2: Op welke wijze wordt e-invoicing (e-facturatie) in uw oplossing ondersteund?

	Antwoord op vraag 2: 


	Vraag 3: Is uw oplossing volledig cloud-native? Beschrijf de technische oplossing op architectuurniveau.

	Antwoord op vraag 3: 


	Vraag 4: Wordt gebruikgemaakt van SBC- en/of VDI-technologieën? Zijn aanvullende plug-ins vereist of worden andere eisen gesteld aan het applicatielandschap van de gemeente?


	Antwoord op vraag 4: 

	Vraag 5: Voldoet uw oplossing aan de Archiefwet? Zo ja, op welke wijze?

	Antwoord op vraag 5: 

	Vraag 6: Welke integraties worden standaard in uw oplossing ondersteund en welke integraties vereisen maatwerk? Denk bijvoorbeeld aan koppelingen met systemen voor het sociaal domein, het CBS, de Belastingdienst, SEPA, Wero, Paperflow, Entra ID, Microsoft 365, Peppol en een servicebus.

	Antwoord op vraag 6: 

	Vraag 7: Wat is de benodigde implementatieduur vanaf de aanvang van de overeenkomst? Kunt u de belangrijkste succesfactoren benoemen die van invloed zijn op de implementatieduur?

	Antwoord op vraag 7:

	Vraag 8: Kan uw onderneming een indicatie of bandbreedte van de implementatiekosten geven? Welke factoren hebben de grootste invloed op de kosten, zoals koppelingen, migratie en inrichting?

	 Antwoord op vraag 8:

	Vraag 9: Welke mogelijkheden zijn er om met de (historische) data om te gaan, zoals conversie, migratie of een green field implementatie? Kan uw onderneming datamigratie en -conversie uitvoeren? Welke overwegingen en/of aanbevelingen over dataconversie en -migratie kunt u ons meegeven?

	Antwoord op vraag 9:

	Vraag 10: Welke voor de gemeente relevante ontwikkelingen en innovaties ziet u in de markt?

	Antwoord op vraag 10:

	Vraag 11: Welke huidige en toekomstige AI-functionaliteiten maken of gaan deel uitmaken van uw oplossing?

	Antwoord op vraag 11:

	Vraag 12: Beschikken uw onderneming en eventuele onderaannemers over een informatiebeveiligingsmanagementsysteem dat door een erkende certificeringsinstantie is gecertificeerd op basis van NEN-EN-ISO/IEC 27001?

	Antwoord op vraag 12:

	Vraag 13: Kan uw onderneming het licentiemodel toelichten? Waarvan zijn de periodieke kosten afhankelijk, bijvoorbeeld van koppelingen en het aantal en type gebruikers, named of concurrent users? Kunt u een indicatie of bandbreedte van de jaarlijkse kosten geven?

	Antwoord op vraag 13:

	Vraag 14: Welke informatie heeft uw onderneming minimaal nodig om een kwalitatief goede inschrijving te kunnen opstellen?

	Antwoord op vraag 14:

	Vraag 15: Welke redenen kunnen voor uw onderneming een rol spelen bij de beslissing om wel of niet op de aanbesteding in te schrijven?

	Antwoord op vraag 15:

	Vraag 16: Heeft uw onderneming aanvullende opmerkingen waarmee we rekening moeten houden?

	Antwoord op vraag 16:

	Vraag 17: Wenst uw onderneming een demonstratie op het gemeentehuis te geven? Zo ja, heeft uw onderneming een voorkeur voor een van de onderstaande dagen en tijdstippen?
         17 november 2026 van 10.00 tot 12.00 uur of van 14.00 tot 16.00 uur;
         19 november 2026 van 10.00 tot 12.00 uur of van 14.00 tot 16.00 uur;
         24 november 2026 van 10.00 tot 12.00 uur of van 14.00 tot 16.00 uur.

	Antwoord op vraag 17:
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