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Algemene informatie

Aanbesteding: Upgrade Navision 2018 naar Business Central Cloud
Aanbestedende Dienst: Diamant-groep
Referentie: K011695
Toelichting:
-

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Bijlage 2 Programma van Eisen Diamant-Groep 09102026

Vraag:
Onderdeel ERP, subcategorie Verkoop & Project, code ERP 177.

 Wat verwacht DG van Takttijd, kunt u nader specifiek toelichten wat hier bedoeld wordt?

Antwoord:
ERP-177 luidt: “Het moet mogelijk zijn om de tacttijd vast te leggen op bewerkingsniveau.” Met 
takttijd bedoelt Diamant-groep de genormeerde bewerkingstijd per eenheid product: de tijd die 
het uitvoeren van één bewerking op een werkplek of productielijn kost, als norm voor de planning 
en de calculatie van het werk.
Diamant-groep legt die tijd nu vast als het aantal uren per 1.000 stuks. De waarde wordt uitgedrukt 
in uren met één decimaal, dus in tienden van een uur. In de huidige Navision 2018-omgeving 
wordt dit gegeven per bewerking vastgelegd in het bewerkingsplan. Diamant-groep wenst deze 
eenheid en deze nauwkeurigheid in de nieuwe omgeving te kunnen blijven hanteren.
De eis moet worden gelezen in samenhang met ERP-176 en ERP-178 uit dezelfde subcategorie. Die 
drie eisen vormen samen de capaciteitsgegevens die Diamant-groep per bewerking wil vastleggen:
• ERP-176 — het aantal benodigde personen voor het uitvoeren van de bewerking;
• ERP-177 — de takttijd van de bewerking, in uren per 1.000 stuks;
• ERP-178 — de voorkeursproductielijn of -hal, de ploeg of de objectlocatie waar de bewerking 
wordt uitgevoerd.
Diamant-groep gebruikt deze gegevens om per order of project de benodigde capaciteit en 
bezetting te bepalen, om de normtijd en de calculatie van het werk te onderbouwen en om de 
realisatie daartegen af te zetten. Het betreft productiewerk dat in lijnen en hallen door groepen 
medewerkers wordt uitgevoerd, waarbij de bezetting per bewerking varieert.
Gevraagd wordt daarom dat de door de opdrachtnemer op te leveren inrichting het mogelijk 
maakt de takttijd als gegeven op bewerkingsniveau vast te leggen, te beheren en te gebruiken in 
de capaciteitsberekening, de calculatie en de rapportage, in samenhang met de gegevens uit ERP-
176 en ERP-178, en met behoud van de hierboven genoemde eenheid en nauwkeurigheid. 
Diamant-groep schrijft geen technische oplossing voor: standaardfunctionaliteit, een vrij of 
uitgebreid veld of een add-on zijn alle toegestaan, mits het gegeven per bewerking vastlegbaar, 
muteerbaar en rapporteerbaar is. De inrichting wordt bij livegang werkend opgeleverd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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