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Bijlage 01 Begrippenlijst 
In het Beschrijvend Document en de overige Aanbestedingsstukken hebben de onderstaande begrippen, indien 
aangeduid met een beginhoofdletter, de hierna opgenomen betekenis. Begrippen in enkelvoud hebben ook 
betrekking op het meervoud en omgekeerd, tenzij uit de context anders blijkt. 
 
Aanvullende begrippen en definities kunnen zijn opgenomen in afzonderlijke Aanbestedingsstukken, waaronder 
de Raamovereenkomst en de ARBIT 2022. Voor zover een begrip in een specifiek Aanbestedingsstuk nader is 
gedefinieerd, geldt die nadere definitie in ieder geval voor dat Aanbestedingsstuk. Bij de uitleg van het begrip in 
andere Aanbestedingsstukken wordt rekening gehouden met de inhoud en onderlinge samenhang van de 
Aanbestedingsstukken. 

Begrip Beschrijving 

Aanbestedende dienst IVO Rechtspraak, die deze aanbestedingsprocedure uitvoert. 

Aanbestedingsplatform TenderNed, het platform waarop de Aanbestedingsstukken worden 
gepubliceerd, communicatie over de aanbesteding plaatsvindt en de 
Inschrijving wordt ingediend. 

Aanbestedingsstukken Het Beschrijvend Document en alle documenten die daarvan onderdeel 
uitmaken, waaronder de Bijlagen en Nota’s van Inlichtingen. 

Aanbestedingswet 2012 De Aanbestedingswet 2012, inclusief latere wijzigingen, voor zover van 
toepassing op deze aanbesteding. 

ARBIT 2022 De Algemene Rijksvoorwaarden bij IT-overeenkomsten 2022, zoals van 
toepassing verklaard in de Aanbestedingsstukken. 

AV Audiovisuele middelen en apparatuur. 

Beoordelingscommissie De door de Aanbestedende dienst samengestelde groep functionarissen 
die de daarvoor aangewezen onderdelen van de Inschrijvingen beoordeelt. 

Beschrijvend Document Het document waarin de aanbesteding, de Opdracht, de procedure, de 
eisen en de wijze van beoordeling zijn beschreven. 

Bestelling(en) Een Nadere opdracht binnen de Raamovereenkomst. 

Bijlage(n) Een document dat als bijlage integraal onderdeel uitmaakt van de 
Aanbestedingsstukken. 

BPKV Beste prijs-kwaliteitverhouding; het gunningscriterium op basis waarvan de 
Inschrijvingen worden beoordeeld. 

Combinatie Zie Samenwerkingsverband. 

Concretiseringsfase De fase na de voorgenomen gunning waarin Opdrachtgever en de beoogde 
Opdrachtnemer de uitvoering en praktische inrichting van de 
Raamovereenkomst voorbereiden, zonder de inhoud van de winnende 
Inschrijving of de wezenlijke voorwaarden van de aanbesteding te wijzigen. 

DAP Dossier Afspraken en Procedures, het werkdocument waarin Partijen, voor 
zover van toepassing, operationele afspraken over de uitvoering van de 
Raamovereenkomst vastleggen. 
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Begrip Beschrijving 

Derde Een andere onderneming op wier draagkracht, bekwaamheid of middelen 
een Inschrijver een beroep doet om aan één of meer geschiktheidseisen te 
voldoen en/of de opdracht in onderaanneming te geven. 

DOA Dead on arrival: een product dat bij levering niet functioneert of direct bij 
ingebruikname een gebrek vertoont en daarom volgens de 
Aanbestedingsstukken voor omruiling of vervanging in aanmerking komt. 

End-of-life (EOL) De status waarbij een fabrikant de productie, verkoop en/of (actieve) 
ondersteuning van een product beëindigt of heeft aangekondigd te 
beëindigen. 

Fabrikant-listprijs (MSRP) MSRP= Manufacturer’s Suggested Retail Price. 
De prijs volgens de meest recente en gangbare prijslijst van de betreffende 
fabrikant, gebaseerd op het Europese prijsniveau. 

Geschiktheidseisen De eisen waarmee wordt beoordeeld of een Inschrijver geschikt is om de 
Opdracht uit te voeren, zoals opgenomen in hoofdstuk 4 van het 
Beschrijvend Document. 

Gunningsbeslissing De beslissing van de Aanbestedende dienst over de voorgenomen gunning 
van de Raamovereenkomst na beoordeling van de Inschrijvingen. 

Gunningscriteria De criteria waarop geldige Inschrijvingen inhoudelijk worden beoordeeld en 
gerangschikt, zoals opgenomen in hoofdstuk 5 van het Beschrijvend 
Document. 

Inschrijver Een onderneming of Samenwerkingsverband dat een Inschrijving heeft 
ingediend. 

Inschrijving De door een Inschrijver via TenderNed ingediende aanbieding op de 
Opdracht, inclusief alle daarbij ingediende documenten en verklaringen. 

Installed Base De door IVO Rechtspraak geselecteerde en beheerde set AV-producten 
voor de dienst Hybride Vergaderen. Deze is opgenomen in de 
Productcatalogus. 

Kerncompetentie Een in het Beschrijvend Document beschreven ervaring die de Inschrijver 
met één of meer referentieopdrachten moet aantonen. 

Nadere offerte De offerte of het advies van Opdrachtnemer naar aanleiding van een 
Nadere offerteaanvraag. 

Nadere offerteaanvraag Een aanvraag van Opdrachtgever aan Opdrachtnemer voor een 
productgerichte, functionele of overige uitvraag binnen de voorwaarden en 
kaders van de Raamovereenkomst. 
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Begrip Beschrijving 

Nadere overeenkomst Een overeenkomst die naar aanleiding van een Nadere offerteaanvraag 
binnen de Raamovereenkomst tot stand gebracht wordt na schriftelijke 
opdrachtbevestiging door Opdrachtgever, al dan niet op basis van een 
Nadere offerte en betrekking heeft op een concrete opdracht. 

Nota van Inlichtingen (NvI) Het document waarin de Aanbestedende dienst vragen en opmerkingen 
van marktpartijen over de Aanbestedingsstukken beantwoordt en, indien 
nodig, de Aanbestedingsstukken verduidelijkt en/of wijzigt. 

Onderaannemer Een onderneming die door Opdrachtnemer wordt ingezet voor de uitvoering 
van een deel van de Raamovereenkomst, zonder zelf contractpartij van 
Opdrachtgever te worden. 

Opdracht De levering van AV-hardware en bijbehorende toebehoren voor de dienst 
Hybride Vergaderen binnen de Rechtspraak, zoals beschreven en 
afgebakend in het Beschrijvend Document en de Bijlagen. 

Opdrachtgever IVO Rechtspraak in haar hoedanigheid van contractpartij in de 
Raamovereenkomst. 

Opdrachtnemer De Inschrijver aan wie de Opdracht definitief wordt gegund en met wie de 
Raamovereenkomst wordt gesloten. Indien de winnende Inschrijver een 
Samenwerkingsverband is, worden de deelnemers gezamenlijk als 
Opdrachtnemer aangemerkt. 

Partij Opdrachtgever of Opdrachtnemer afzonderlijk. 

Partijen Opdrachtgever en Opdrachtnemer gezamenlijk. 

Penvoerder De deelnemer aan een Samenwerkingsverband die door de overige 
deelnemers is gemachtigd om namens het Samenwerkingsverband op te 
treden in deze aanbestedingsprocedure en, voor zover van toepassing, 
tijdens de uitvoering. 

Prestatie De levering van AV-hardware en toebehoren en de overige verplichtingen 
van Opdrachtnemer die binnen de scope van de Raamovereenkomst vallen. 

(Bron) Productcatalogus De door IVO Rechtspraak beheerde catalogus met geselecteerde AV-
producten voor Hybride Vergaderen, waaronder de Installed Base. 

Raamovereenkomst De overeenkomst die na definitieve gunning tussen Opdrachtgever en één 
Opdrachtnemer wordt gesloten voor de uitvoering van de Opdracht 
gedurende de overeengekomen looptijd. 

RMA Return Merchandise Autorisation ( Procedure voor aan en afmelden van een 
defect of niet functionerend product. 
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Begrip Beschrijving 

Samenwerkingsverband Twee of meer ondernemingen die gezamenlijk één Inschrijving indienen. 
Iedere deelnemer voldoet aan de voor hem geldende 
aanbestedingsvoorwaarden en de deelnemers zijn, voor zover in de 
Aanbestedingsstukken bepaald, gezamenlijk en bovendien hoofdelijk 
verantwoordelijk voor de uitvoering van de Raamovereenkomst. 

Servicedesk Het centrale contactpunt van Opdrachtnemer voor bestellingen, leveringen 
en product gerelateerde vragen. 

Standstill-termijn De wettelijke opschortende termijn na bekendmaking van de 
gunningsbeslissing waarin de Raamovereenkomst nog niet definitief wordt 
gesloten en waarbinnen belanghebbenden hun rechten kunnen 
beschermen op straffe van rechtsverwerking. 

UEA Uniform Europees Aanbestedingsdocument: de eigen verklaring waarmee 
een Inschrijver, deelnemer aan een Samenwerkingsverband en/of relevante 
Derde de gevraagde informatie verstrekt over uitsluitingsgronden en 
geschiktheid. 

Vaste korting Het door de Inschrijver aangeboden kortingspercentage op de Fabrikant-
listprijs (MSRP). De aangeboden korting geldt gedurende de looptijd van de 
Raamovereenkomst als minimale korting. 

Vergelijkingsprijs De in Bijlage 08 Prijzenblad berekende totaalprijs die wordt gebruikt voor 
de beoordeling van het gunningscriterium Prijs. 

Verificatiedocumenten Bewijsstukken waarmee de Aanbestedende dienst verklaringen uit het UEA 
of andere onderdelen van de Inschrijving verifieert en die op het in de 
Aanbestedingsstukken bepaalde moment moeten worden overgelegd. 

Verkoopprijs De prijs exclusief btw die wordt berekend door de Fabrikant-listprijs 
(MSRP) te verminderen met de overeengekomen Vaste korting. 

Voorgenomen gunning De mededeling van de Aanbestedende dienst welke Inschrijver op basis 
van de beoordeling voor gunning in aanmerking komt, voorafgaand aan het 
verstrijken van de standstill-termijn en de definitieve contractsluiting. 

Wachtkamerkandidaat De Inschrijver die niet als eerste voor gunning van de Opdracht in 
aanmerking komt, maar op basis van de rangorde daarvoor als eerst 
volgende Inschrijver, overeenkomstig de Wachtkamerregeling, kan worden 
aangewezen en in geval van aanwijzing daartoe gedurende de 
wachtkamerperiode beschikbaar dient te blijven voor een eventuele latere 
gunning. 
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Begrip Beschrijving 

Wachtkamerregeling De regeling op grond waarvan de Aanbestedende dienst onder de in de 
Aanbestedingsstukken vastgelegde voorwaarden een 
Wachtkamerkandidaat kan benaderen wanneer de Raamovereenkomst met 
de als eerste voor gunning in aanmerking komende Inschrijver niet tot stand 
komt of met de gecontracteerde Opdrachtnemer binnen de 
wachtkamerperiode eindigt. 

Wederpartij De term die in de ARBIT 2022 wordt gebruikt voor het aanduiden van de 
partij met wie Opdrachtgever de Raamovereenkomst sluit. In deze 
aanbesteding en Raamovereenkomst wordt daarmee de Opdrachtnemer 
bedoeld. 

 


