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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Technische Universiteit Delft

Rechtsvorm van de koper
: 

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Onderwijs

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Bedrijfsmaatschappelijk werk

Beschrijving: 

De aanbestedingsprocedure heeft als doel om door middel van gunning een Overeenkomst te 
sluiten met één (1) Opdrachtnemer voor het verrichten van de dienst 'Bedrijfsmaatschappelijk 
werk' voor de TU Delft. De Opdrachtnemer biedt minimaal twee en maximaal drie vaste BMW’ers 
aan ten behoeve van deze Opdracht. De TU Delft verwacht op basis van de huidige inzichten een 
gemiddelde behoefte aan BMW van circa 34 uur per week, met een maximale omvang van 1496 
uur per jaar. De geraamde opdrachtwaarde van deze aanbesteding voor de maximale looptijd 
van vier (4) jaar (inclusief een eventuele verlenging) bedraagt circa €1.162.000,- exclusief btw. De 
bedrijfsmaatschappelijk werker begeleidt medewerkers binnen de TU Delft bij psychosociale 
problemen, voor zover deze verband houden met en/of van invloed zijn op de werksituatie, met 
als doel het welzijn en het effectief functioneren van de medewerker te bevorderen. De initiële 
looptijd van de Overeenkomst bedraagt drie (3) jaar, ingaand op 1 februari 2027 en eindigend op 
1 februari 2030. Na afloop van de initiële looptijd kan de Overeenkomst éénmaal worden 
verlengd met één (1) jaar, eindigend op 1 februari 2031. De Opdrachtnemer biedt minimaal twee 
en maximaal drie vaste BMW’ers aan ten behoeve van deze Opdracht. De TU Delft verwacht op 
basis van de huidige inzichten een gemiddelde behoefte aan BMW van circa 34 uur per week, 
met een maximale omvang van 1496 uur per jaar.

Identificatiecode van de 
procedure: 

7227cea3-b593-4ac0-b048-d496264ecbb0

Interne identificatiecode:  11907

Type procedure:  Openbaar

Belangrijkste kenmerken 
van de procedure: 

De aanbestedingsprocedure heeft als doel om door middel van gunning een Overeenkomst te 
sluiten met één (1) Opdrachtnemer voor het verrichten van de dienst 'Bedrijfsmaatschappelijk 
werk' voor de TU Delft. De Opdracht wordt gegund aan de Inschrijver met de Economisch Meest 
Voordelige Inschrijving op basis van de beste prijs-kwaliteitverhouding. De gunningsmethodiek 
van deze aanbesteding is de gewogen factor methode. Voor de beoordeling van de aanbesteding 
geldt dat Kwaliteit (procesbeschrijving en referentieopdracht) voor 60% meeweegt en Prijs 
(regulier en spoed uurtarief) voor 40%.

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

85000000 Gezondheidszorg en maatschappelijk werk

Aanvullende classificatie (
cpv): 

85000000 Gezondheidszorg en maatschappelijk werk

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Delft

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

1 162 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
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Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Bedrijfsmaatschappelijk werk

Beschrijving: 

De aanbestedingsprocedure heeft als doel om door middel van gunning een Overeenkomst te 
sluiten met één (1) Opdrachtnemer voor het verrichten van de dienst 'Bedrijfsmaatschappelijk 
werk' voor de TU Delft. De Opdrachtnemer biedt minimaal twee en maximaal drie vaste BMW’ers 
aan ten behoeve van deze Opdracht. De TU Delft verwacht op basis van de huidige inzichten een 
gemiddelde behoefte aan BMW van circa 34 uur per week, met een maximale omvang van 1496 
uur per jaar. De geraamde opdrachtwaarde van deze aanbesteding voor de maximale looptijd 
van vier (4) jaar (inclusief een eventuele verlenging) bedraagt circa €1.162.000,- exclusief btw. De 
bedrijfsmaatschappelijk werker begeleidt medewerkers binnen de TU Delft bij psychosociale 
problemen, voor zover deze verband houden met en/of van invloed zijn op de werksituatie, met 
als doel het welzijn en het effectief functioneren van de medewerker te bevorderen. De initiële 
looptijd van de Overeenkomst bedraagt drie (3) jaar, ingaand op 1 februari 2027 en eindigend op 
1 februari 2030. Na afloop van de initiële looptijd kan de Overeenkomst éénmaal worden 
verlengd met één (1) jaar, eindigend op 1 februari 2031. De Opdrachtnemer biedt minimaal twee 
en maximaal drie vaste BMW’ers aan ten behoeve van deze Opdracht. De TU Delft verwacht op 
basis van de huidige inzichten een gemiddelde behoefte aan BMW van circa 34 uur per week, 
met een maximale omvang van 1496 uur per jaar.

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

85000000 Gezondheidszorg en maatschappelijk werk

Aanvullende classificatie (
cpv): 

85000000 Gezondheidszorg en maatschappelijk werk

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Delft

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  4 Jaar

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

1 162 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
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5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Procesbeschrijving

Beschrijving: 

De aanbestedende dienst wenst inzicht te verkrijgen in de werkwijze waarop de Inschrijver 
bedrijfsmaatschappelijk werk uitvoert en bijdraagt aan duurzame inzetbaarheid, preventie, 
tijdige ondersteuning en effectieve begeleiding van medewerkers. De procesbeschrijving bevat 
onderwerpen als: werkwijze, vervangingsplan, reisbeleid, privacystatement, samenwerking en 
kwaliteitsborging.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

40

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Relevante ervaring

Beschrijving: 

Beoordelen in welke mate de Opdrachtnemer en de BMW'ers beschikken over recente, relevante 
en succesvolle ervaring met het uitvoeren van bedrijfsmaatschappelijk werk binnen organisaties 
die qua omvang, complexiteit en doelgroep vergelijkbaar zijn met de TU Delft. Hierbij worden 
onderwerpen toegelicht als: de opdrachtgevers en soort organisaties waar ervaring is opgedaan, 
ervaring met doelgroep(en), de geleverde dienstverlening, behandelde casuïstiek en behaalde 
resultaten.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

20

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Regulier uurtarief

Beschrijving:  Een uurtarief voor de overeengekomen werkzaamheden binnen de reguliere werktijden. De 
bandbreedte die hiervoor is vastgesteld is € 120,- tot 185,- per uur exclusief BTW.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

35

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Spoeduurtarief

Beschrijving:  Een uurtarief voor de spoed- en calamiteitendienst, zoals omschreven in de 
Aanbestedingsleidraad, paragraaf 3.3.4.

Categorie van het 
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gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

5

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

21/10/2026 17:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/443728

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/443728

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

19/11/2026 17:00 +01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

4 Maand

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:  19/11/2026 17:01 +01:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Voorwaarden met 
betrekking tot de 
uitvoering van de 
opdracht: 

De voorwaarden zijn uitgewerkt in Hoofdstuk 7 van de Aanbestedingsleidraad.

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/443728
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/443728
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Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

Maximumaantal 
deelnemers: 

1

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Technische Universiteit Delft - Rechtbank Den Haag

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Technische Universiteit Delft

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Technische Universiteit Delft

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Technische Universiteit Delft

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Technische Universiteit Delft

Registratienummer:  102183628

Postadres:  Stevinweg 1  

Stad:  Delft

Postcode:  2628CN

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Delft en Westland (NL362)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Mackenzi Karlsen

E-mail:  procurement@tudelft.nl

Telefoon:  +31 152787694

Internetadres:  http://www.tudelft.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Den Haag

Stad:  Den Haag

Postcode:  2595 AJ

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

E-mail:  kanton.dhg@rechtspraak.nl

Telefoon:  +31 883622200

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

mailto:procurement@tudelft.nl
http://www.tudelft.nl
mailto:kanton.dhg@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

f92f9bdd-770e-4adb-9654-70372aa44c15 - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht – lichte regeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

08/10/2026 18:45 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


