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Vraag

Subgunningscriterium 3 Bij Subgunningscriterium 3 vraagt Fontys de inschrijver om ten minste vijf onderdelen te

Subgunningscriterium 1

beschrijven: kwaliteitsborging (met controlemomenten, kleurmanagement en corrigerende
maatregelen), advies aan bestellers, klachtafhandeling, (dreigende) leveringsproblemen en
onderaanneming. Fontys vraagt ook om elk onderdeel apart uit te werken voor drukwerk en
voor reprografische leveringen. In de praktijk gaat het dus om tien beschrijvingen. Voor
drukwerk en repro gelden verschillende productieprocessen, controlemomenten en vormen
van kleurmanagement. Binnen het maximum van 3 pagina's A4 kan de inschrijver deze
onderdelen alleen kort uitwerken. Juist bij dit criterium wil Fontys concreet zien hoe de kwaliteit
in de praktijk geborgd wordt. Is Fontys bereid het maximum voor Subgunningscriterium 3 te
verhogen van 3 naar 4 pagina's A4?

Bij Subgunningscriterium 1 vraagt Fontys om meerdere onderdelen te beschrijven. Binnen
het maximum van 3 pagina's A4 kan de inschrijver deze onderdelen alleen kort uitwerken. Is
Fontys bereid het maximum voor Subgunningscriterium 1 te verhogen van 3 naar 4 pagina's
A4?
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| Antwoord

Ja, Fontys is daartoe bereid. Fontys vraagt bij Subgunningscriterium 3 om de beschrijving
uit te splitsen naar drukwerk en reprografische leveringen. Fontys erkent dat dit meer ruimte
vraagt. Het maximum voor Subgunningscriterium 3 wordt daarom verhoogd van 3 naar 4
pagina’s A4. De overige vormvereisten blijven ongewijzigd. Wat boven het maximum van 4
pagina’s A4 uitgaat, wordt niet beoordeeld.

Nee, Fontys is daartoe niet bereid. Bij Subgunningscriterium 1 vraagt Fontys om vier
onderdelen: aanpak en fasering, fysieke distributie, risicobeheersing en communicatie. Een
uitsplitsing naar drukwerk en reprografische leveringen is bij dit Subgunningscriterium niet
gevraagd. Fontys verwacht een beknopt en concreet plan van aanpak dat aansluit op de
uitgangssituatie in Bijlage 5. Fontys acht 3 pagina’s A4 daarvoor voldoende. Het maximum
blijft 3 pagina’s A4.
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