Deelovereenkomst 1: Implementatie en onderhoud telemetriesysteem rioolgemalen
De ondergetekenden:

1. De publiekrechtelijke rechtspersoon gemeente Deventer, gevestigd en kantoorhoudende te
Deventer aan Grote Kerkhof 1, 7411 KT Deventer (KvK-nummer 08214418), hierbij rechtsgeldig
vertegenwoordigd door ..., ..., hierna te noemen "Opdrachtgever"; en;

2. [NAAM_LEVERANCIER], gevestigd en kantoorhoudende te [PLAATS_LEVERANCIER] aan
[ADRES_LEVERANCIER] (KvK-nummer [KVK_LEVERANCIER]), hierbij rechtsgeldig
vertegenwoordigd door [NAAM], [FUNCTIE], hierna te noemen "Leverancier";

Opdrachtgever en Leverancier worden hierna gezamenlijk ook aangeduid als "Partijen" en
afzonderlijk als "Partij".

Nemen het volgende in aanmerking:
A) Partijen hebben een Raamovereenkomst afgesloten;

B) Partijen willen nadere afspraken maken over een Deelopdracht in de vorm van een
Deelovereenkomst onder de Raamovereenkomst;

C) Partijen wensen de uit het bovenstaande voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk vast te
leggen.

Zijn als volgt overeengekomen:
Artikel 1. Algemeen
1.1. Deze Deelovereenkomst heeft betrekking op:

A. het verrichten van Diensten voor de Implementatie van het telemetriesysteem
rioolgemalen en het opstellen van een Exit-plan;

B. het verlenen van een Licentie voor het telemetriesysteem rioolgemalen;

C. het verrichten van Diensten voor dienstverlening op afstand en Onderhoud van het
telemetriesysteem rioolgemalen.

1.2. Op deze Overeenkomst is de Raamovereenkomst ten behoeve van Telemetriesysteem
rioolgemalen van toepassing, referentie [NUMMER], d.d. [DATUM]. Waar in deze
Deelovereenkomst begrippen met een (begin)hoofdletter worden gebruikt, hebben zij de
betekenis zoals gegeven in de Raamovereenkomst.

1.3. Wijzigingen van en aanvullingen op de Overeenkomst en bovengenoemde bijlagen gelden
slechts indien deze schriftelijk tussen Partijen zijn overeengekomen.

Artikel 2. Implementatie van de ICT Prestatie

2.1. Leverancier draagt zorg voor een tijdige Implementatie van de ICT Prestatie overeenkomstig
het hieromtrent bepaalde in het Implementatieplan.

2.2. De Implementatie dient afgerond te zijn binnen een (1) jaar na opdrachtverstrekking.

Paginalvan4



2.3. De overeengekomen einddatum voor Implementatie geldt als vast en fataal.

2.4, Indien de voortgang van overeengekomen werkzaamheden vertraging dreigt te gaan
ondervinden, maakt Leverancier hiervan zo spoedig mogelijk schriftelijk een melding aan
Opdrachtgever en geeft daarbij aan wat de oorzaak is van de vertraging, alsmede de door
Leverancier voorgestelde maatregelen om de (dreigende) vertraging te voorkomen of
ongedaan te maken. Tevens worden de consequenties van deze vertraging door Leverancier
in een rapportage vermeld. Akkoordbevinding door Opdrachtgever van deze rapportage
houdt niet in dat Opdrachtgever de oorzaak van de vertraging erkent of dat het fatale
karakter van de levertermijnen wordt opgeheven.

2.5. Partijen stellen het Implementatieplan in goed overleg gezamenlijk op, waarbij in ieder geval
de randvoorwaarden van de Inkoopvoorwaarden gelden. Een eerste versie van het
Implementatieplan wordt door Leverancier opgeleverd binnen zes (6) weken.

2.6. De vergoeding voor de Implementatie is opgenomen in het Prijzenblad Deelopdracht 1.

Artikel 3. Licenties

3.1. Leverancier verleent Opdrachtgever voor de looptijd van de Raamovereenkomst een Licentie
op de volgende onderdelen ICT Prestatie:

A. Licentie telemetriesysteem rioolgemalen.

3.2. De Licentie omvat in ieder geval het recht de ICT Prestatie en alle daarin besloten liggende
informatie en kennis te gebruiken voor het Overeengekomen gebruik, alsmede voor
testdoeleinden, met inbegrip van alle daarvoor redelijkerwijs noodzakelijke al dan niet
tijdelijke verveelvoudigingen en openbaarmakingen.

3.3. De vergoeding voor de Licentie is opgenomen in het Prijzenblad Deelopdracht 1.

Artikel 4. Dienstverlening op Afstand

4.1. Leverancier verricht gedurende de looptijd van de Overeenkomst Dienstverlening op
Afstand.

4.2. De vergoeding voor de Dienstverlening op Afstand is opgenomen in het Prijzenblad
Deelopdracht 1.

Artikel 5. Acceptatie van de ICT Prestatie

5.1. Om de goede werking van de ICT Prestatie en de overeengekomen doeleinden vast te
stellen, zal een Acceptatieprocedure plaatsvinden. De Acceptatieprocedure is bedoeld om
op een gestructureerde wijze Gebreken vast te stellen in het kader van de ingebruikname
van de ICT Prestatie door Opdrachtgever. De Acceptatieprocedure is echter niet bedoeld als
de enige wijze waarop eventuele Gebreken aan de ICT Prestatie kunnen worden
gedetermineerd.

5.2. De Acceptatieprocedure vindt plaats in een test-/acceptatieomgeving die door Leverancier

aan Opdrachtgever ter beschikking wordt gesteld, en die door de Opdrachtgever is
goedgekeurd.
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Artikel 6. Onderhoud en ondersteuning

6.1. Leverancier onderhoudt de onder deze Overeenkomst aan Opdrachtgever geleverde ICT
Prestatie gedurende de looptijd van de Overeenkomst zodat de ICT Prestatie blijft voldoen
aan het Overeengekomen gebruik en de gegeven garanties.

6.2. Het Onderhoud wordt verricht conform hetgeen daaromtrent is bepaald in de SLA en de
Inkoopvoorwaarden.

6.3. De vergoeding voor het Onderhoud is opgenomen in het Prijzenblad Deelopdracht 1.

6.4. Bij Implementatie van een Update zal in beginsel geen Acceptatieprocedure plaatsvinden.

6.5. Het verbeuren van service credits of andersoortige boetes bij niet-tijdige of -volledige

nakoming van de verplichtingen uit de SLA laat de overige rechten van Opdrachtgever
onverlet, waaronder begrepen het recht om naast de verbeurde boete de door haar geleden
schade te verhalen.

Artikel 7. Data

7.1. Leverancier maakt periodieke back-ups van de verwerkte Data.

Artikel 8. Governance

8.1. Partijen wijzen personen aan als contactpersoon namens hun organisatie gedurende de
looptijd van de Deelovereenkomst.

Artikel 9. Duur, beéindiging en gevolgen van beéindiging
9.1. De looptijd van de Deelovereenkomst is 2 jaar.
Artikel 10. Exit-plan

10.1. Leverancier stelt binnen 3 maanden een exit-plan op, welke als bijlage bij de
Raamovereenkomst zal worden gevoegd.

10.2. De vergoeding voor het opstellen van het exit-plan is opgenomen in de het Prijzenblad
Deelopdracht 1.

Pagina3van4



Aldus overeengekomen en ondertekend:

Namens Opdrachtgever Namens Leverancier

[NAAM VERTEGENWOORDIGER], [FUNCTIE [NAAM VERTEGENWOORDIGER], [FUNCTIE
VERTEGENWOORDIGER] VERTEGENWOORDIGER]

[DATUM ONDERTEKENING] [DATUM ONDERTEKENING]
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