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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  IJsselgemeenten

Rechtsvorm van de koper
: 

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Enterprise Service Bus

Beschrijving: 

De GR IJsselgemeenten zoekt een ondernemer die een iPaaS/SaaS ESB en SaaS 
datadistributievoorziening levert als multi-tenant dienst. De oplossing ondersteunt binnen de 
afname van Opdrachtgever een logisch gescheiden inrichting per deelnemende organisatie. 
Integraties, gegevens, abonnementen, configuraties, autorisaties en logging zijn per organisatie 
af te schermen, terwijl bevoegde centrale beheerders van GR IJsselgemeenten het geheel 
kunnen beheren. Uitwisseling tussen organisaties vindt uitsluitend plaats via expliciet ingerichte 
en geautoriseerde koppelingen. Zo vormt het platform de centrale voorziening voor veilige, 
betrouwbare en gestructureerde gegevensuitwisseling tussen de applicaties binnen het ICT-
landschap van de IJsselgemeenten. Naast de levering omvat de opdracht de inrichting en 
configuratie per organisatie, de migratie van de bestaande koppelingen en het structurele 
beheer en onderhoud gedurende de looptijd van de overeenkomst. De opdracht betreft de 
levering van een ESB-platform en een datadistributiemodule als multi-tenant SaaS/iPaaS-dienst, 
inclusief aansluiting op landelijke voorzieningen via Diginetwerk en Digikoppeling, conform 
Bijlage D – Programma van Eisen. Op peildatum lopen circa 75 integraties via het huidige 
platform. Deze worden binnen een implementatieperiode van 7 maanden gemigreerd naar het 
nieuwe platform. Daarnaast omvat de opdracht het bouwen van nieuwe koppelingen en 
integraties gedurende de looptijd van de overeenkomst, en het beheer, onderhoud en de 
doorontwikkeling van het ESB-platform, de datadistributiemodule en de integraties. De 
dienstverlening kent een initiële looptijd van vier jaar, met maximaal drie verlengingsopties van 
twee jaar.

Identificatiecode van de 
procedure: 

40978c0b-6623-4eb7-b72a-6e63e41ff23c

Interne identificatiecode:  EU/2026.005

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

Belangrijkste kenmerken 
van de procedure: 

Europese openbare procedure. Iedere geïnteresseerde ondernemer kan een inschrijving 
indienen. De opdracht wordt gegund op basis van de beste prijs-kwaliteitsverhouding. Vragen en 
antwoorden verlopen via TenderNed en er zijn twee vragenrondes voorzien.

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72200000 Softwareprogrammering en -advies

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72261000 Softwareondersteuningsdiensten

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72263000 Software-implementatiediensten

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72267000 Onderhouds- en reparatiediensten voor software

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Rijnmond (NL366)
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Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  Capelle aan den IJssel

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Enterprise Service Bus

Beschrijving: 

GR IJsselgemeenten is op zoek naar één opdrachtnemer voor de levering, implementatie en het 
beheer van een Enterprise Service Bus (ESB)-platform. De opdracht omvat het beschikbaar 
stellen en inrichten van het ESB-platform, de migratie van bestaande koppelingen, het bouwen 
en beschikbaar stellen van nieuwe koppelingen en integraties en het beheren, onderhouden en 
doorontwikkelen van het platform en de integraties. Daarnaast behoren service, support, 
incidentafhandeling en een gestructureerde exit- en overdrachtsregeling tot de opdracht. De 
opdracht omvat de levering, implementatie/migratie, het beheer, onderhoud en de 
doorontwikkeling van een ESB-platform. Het huidige integratielandschap omvat circa 150 
integraties. De dienstverlening kent een initiële looptijd van vier jaar, met maximaal drie 
verlengingsopties van twee jaar.

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72200000 Softwareprogrammering en -advies

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72261000 Softwareondersteuningsdiensten

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72263000 Software-implementatiediensten

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72267000 Onderhouds- en reparatiediensten voor software

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

De koper heeft de mogelijkheid om de overeenkomst na de initiële contractperiode van vier (4) 
jaar maximaal drie (3) keer te verlengen met een periode van twee (2) jaar.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Rijnmond (NL366)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  Capelle aan den IJssel

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  01/02/2027

Einddatum van de duur:  31/08/2037

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

3

Overige informatie over 
verlengingen: 

De overeenkomst kan na afloop van de initiële contractperiode van vier (4) jaar maximaal drie (3) 
keer worden verlengd met twee (2) jaar per verlenging. De maximale looptijd van de 
overeenkomst is tot 1 september 2037.



Publicatie

Pagina 3 van 6TN-615573 - 5 okt 2026

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  G1 – Beheer en dienstverlening

Beschrijving: 
Beschrijf hoe beheer, monitoring en het afhandelen van incidenten bij u in de praktijk verlopen, 
en hoe u ons daarbij inzicht en sturing geeft. Ga in uw beschrijving ook in op de beschikbaarheid 
en prestaties van het monitoringdashboard gedurende de migratieperiode.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

22

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  G2 – Flexibiliteit en doorontwikkeling

Beschrijving:  Beschrijf hoe u omgaat met flexibiliteit en doorontwikkeling van het platform, van een nieuwe 
wens tot en met productie.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

13

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  G3 – Regie, migratie en samenwerking

Beschrijving: 
Beschrijf uw aanpak voor de migratie van de bestaande koppelingen tussen 1 februari en 31 
augustus 2027, en hoe u daarbij de regie en samenwerking met de huidige leverancier 
vormgeeft.

Categorie van het 
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gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

16

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  G4 – Security en continuïteit

Beschrijving: 

Beschrijf welke maatregelen u treft voor beveiliging en continuïteit bovenop bijlage D, en hoe u 
ons daarover informeert. Beschrijf daarbij in hoeverre het platform bevragingen synchroon kan 
doorgeven naar het bronsysteem zonder de opgehaalde gegevens op te slaan, en welke 
gegevens het platform wel vastlegt en hoe lang.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

13

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  G5 – Demonstratie

Beschrijving: 

Alleen de inschrijvingen die rekenkundig nog in aanmerking komen voor gunning van de 
opdracht worden uitgenodigd voor een demonstratie. Hiervoor wordt per inschrijver de 
totaalscore berekend van de kwalitatieve gunningscriteria G1 tot en met G4 en prijs in G6. Deze 
inschrijvers geven één demonstratie van 2,5 uur op locatie in Capelle aan den IJssel. De opzet, 
het scenario en de scoringsonderdelen zijn opgenomen in bijlage G. Van de demonstratie wordt 
een verslag gemaakt.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

16

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  G6 – Prijs

Beschrijving:  De prijs wordt beoordeeld volgens de formule: Score gunningscriterium Prijs = 20 × (laagste prijs 
/ inschrijfprijs). Voor de prijsvoorwaarden wordt verwezen naar het prijsblad.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

20

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

03/11/2026 12:00 +01:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/443046

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/443046

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/443046
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/443046
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Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

30/11/2026 12:00 +01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:  30/11/2026 12:01 +01:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Voorwaarden met 
betrekking tot de 
uitvoering van de 
opdracht: 

Op de opdracht zijn de GIBIT 2025, de overeenkomst en de daarbij behorende 
aanbestedingsdocumenten van toepassing. De opdrachtnemer dient gedurende de looptijd te 
voldoen aan de gestelde eisen ten aanzien van onder meer dienstverlening, 
informatiebeveiliging, privacy, continuïteit en Social Return. Voor deze opdracht geldt een Social 
Return-verplichting van 2%.

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

IJsselgemeenten - Rechtbank Rotterdam

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

IJsselgemeenten

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

IJsselgemeenten

Organisatie die 
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verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

IJsselgemeenten

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  IJsselgemeenten

Registratienummer:  54743224

Postadres:  Rivierweg 111  

Stad:  Capelle aan den IJssel

Postcode:  2903 AR

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Rijnmond (NL366)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Kelly Hoogendoorn

E-mail:  aanbesteding@ijsselgemeenten.nl

Telefoon:  +31 102848000

Internetadres:  http://www.tenderned.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Rotterdam

Stad:  Rotterdam

Postcode:  3072 AK

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Groot-Rijnmond (NL366)

Land:  Nederland

E-mail:  aanbesteding@ijsselgemeenten.nl

Internetadres:  https://www.rechtspraak.nl/

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

65efdfd5-afde-48ba-813b-a54303fbd405 - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

05/10/2026 16:34 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
https://www.rechtspraak.nl/

