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Bijlage C 
Kerncompetenties
Behorende bij de Europese aanbesteding inzake EA Schoonmaak
TenderNed-kenmerk: TN 611366
Geschiktheidseis: Ondernemer heeft ervaring met onderstaande kerncompetentie die aanbestedende dienst van 
belang acht op onderhavige opdracht:  
Het staat de Inschrijver vrij om, indien nodig een beroep te doen op een maximaal drie referentieopdrachten om aan een kerncompetentie.

Een zelfde referentie mag meerdere keren worden gebruikt voor het aantonen van verschillende kerncompetenties.

Het UMC wijkt hiermee bewust af van hetgeen de Gids Proportionaliteit voorschrift ten aanzien van het maximaal aantal op te vragen referenties (namelijk in beginsel maximaal één). De reden dat het UMC dat doet is gelegen in het feit dat het UMC van mening is dat door gegadigden de mogelijk te bieden om door middel van meer dan één referentie een kerncompetentie aan te tonen de mogelijkheden voor de markt vergroot wordt om daaraan te voldoen. Het UMC zal voor de gevraagde oppervlakte de referenties bij elkaar optellen.
De referentieopdrachten moeten in de jaren 2023 tot (en met) heden zijn uitgevoerd te weten, drie jaar aaneengesloten uitvoering van een opdracht bij één opdrachtgever dan wel - indien het nog lopende contracten betreft - reeds minimaal twee jaar in uitvoering.
Inschrijver heeft de opdracht naar tevredenheid van de referent uitgevoerd;

Uit de beschrijving van de referentie dient te blijken dat het om een relevante referentie gaat. In alle gevallen geldt dat de relevantie van de referentie ter beoordeling van de Aanbestedende dienst is.

Indien aantoonbare ervaring voor een vergelijkbare opdracht ontbreekt, volgt uitsluiting.

De Aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om zonder tussenkomst en/of toestemming van Inschrijver contact op te nemen met één of meer referenties. Van de opgegeven referenties dient daarom aanvullend de contactpersoon van de referentie met daarbij opgave van functie en telefoonnummer te worden verstrekt. De opgegeven contactpersoon van de referentie dient belast te zijn met het contractbeheer ten aanzien van de referentieopdracht. Indien daaruit blijkt dat Inschrijver bij de beschrijving van de referenties onjuiste informatie heeft aangeleverd zal de Aanbestedende dienst de Inschrijving terzijde leggen en de betreffende Inschrijver per direct uitsluiten van verdere deelname aan deze procedure.
De gevraagde Kerncompetenties:
Kerncompetentie 1: 

Inschrijver heeft ervaring met Aansturing en uitvoering van schoonmaak waarbij het schoon te maken oppervlak onderhavig is aan wettelijke richtlijnen ter voorkoming van kruisbesmettingen (infectiepreventie) t.b.v. de (patiënt) veiligheid die onder het toezichtveld valt van een overheidsinstantie vergelijkbaar met een toezichthouder in de gezondheidszorg. Met een minimaal oppervlak van 100.000 m2, excl. buitengebieden, parkeervoorzieningen en onderwijsruimten. 

 

Kerncompetentie 2: 

Inschrijver heeft ervaring met Aansturing en uitvoering van de schoonmaak van laboratoria waarbij veilig schoonmaken (denk aan gevaarlijke-, infectueuze stoffen, toegangsprotocollen, etc.) een rol speelt, met een minimaal oppervlak van 12.500 m2 (voor de duidelijkheid: de door u opgegeven omvang dient exclusief overige ruimten te zijn). 

 

Kerncompetentie 3: 

Inschrijver heeft ervaring met de Aansturing en uitvoering van de schoonmaak van cleanrooms van klasse 1 t/m 7 volgens de ISO 14644-1, waarbij gebruik van specifieke schoonmaak methodieken en materialen van toepassing zijn, met een minimaal oppervlak van 750 m2 (voor de duidelijkheid: de door u opgegeven omvang dient exclusief overige ruimten te zijn). 
Toelichting:

Toezichthouder: In Nederland betreft het, in de gezondheidszorg, de toezichthouders Inspectie voor de Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ), Gemeentelijke Gezondheidsdienst (GGD) en Inspectie Militaire Gezondheidszorg (IMG). Indien Inschrijver een referentie gebruikt die gesitueerd is in het buitenland, dan dient Inschrijver bij de referentie de relevante gelijkwaardige toezichthouder te benoemen van het betreffende land. Aantonen van gelijkwaardige toezichthouder ligt bij de inschrijver. Beoordeling van of bewijs gelijkwaardig is ligt bij Amsterdam UMC. In dat oordeel wordt mede meegenomen, de eisen die die toezicht houder stelt waaraan voldaan moet worden.

Met Aansturing wordt bedoeld: Onder Aansturen wordt in dit kader verstaan de eindverantwoording dragen voor de dienstverlening schoonmaakonderhoud waarbij de Leverancier zorg draagt voor o.a. leiding, opleiding & training van personeel en beschikbaar stellen van middelen aan het personeel zodat de schoonmaakdienst efficiënt uitgevoerd

wordt gedurende de gehele contractperiode en de dienstverlener kan aantonen dat infectiepreventie binnen contractueel kwaliteit niveau wordt geborgd.
Het invulformulier voor de referentiegegevens vindt Ondernemer hieronder.
1.1 Referentiesgegevens
Nummer 1: 

	Naam project:
	projectnaam, bestek-/ projectnummer

	Beschrijving project:
	Omschrijving

	Omvang van het project: (exclusief omzetbelasting)
	Aannemingssom: EUR bedrag

	
	

	Naam opdrachtgever:


	naam, plaats van vestiging

adres, contactpersoon, telefoonnummer, email

	Datum van opdracht:
	Datum

	Datum van oplevering:
	Datum 

	Overeengekomen uitvoeringsduur:
	.. maanden

	De door Inschrijver feitelijk zelf uitgevoerde relevante werkzaamheden:
	omschrijving van de werkzaamheden


	De door onderaannemer(s) uitgevoerde relevante werkzaamheden:
	omschrijving van de werkzaamheden, naam onderaannemer

	In geval van combinatie: aandeel van de Inschrijver in de combinatie:
	omschrijving van de werkzaamheden, 

percentage van het aandeel in de combinatie


Nummer 2: 

	Naam project:
	projectnaam, bestek-/ projectnummer

	Beschrijving project:
	Omschrijving

	Omvang van het project: (exclusief omzetbelasting)

	Aannemingssom: EUR bedrag

	
	

	Naam opdrachtgever:


	naam, plaats van vestiging

adres, contactpersoon, telefoonnummer, email

	Datum van opdracht:
	Datum

	Datum van oplevering:
	Datum 

	Overeengekomen uitvoeringsduur:
	.. maanden

	De door Inschrijver feitelijk zelf uitgevoerde relevante werkzaamheden:
	omschrijving van de werkzaamheden


	De door onderaannemer(s) uitgevoerde relevante werkzaamheden:
	omschrijving van de werkzaamheden, naam onderaannemer

	In geval van combinatie: aandeel van de Inschrijver in de combinatie:
	omschrijving van de werkzaamheden, 

percentage van het aandeel in de combinatie


Nummer 3: 

	Naam project:
	projectnaam, bestek-/ projectnummer

	Beschrijving project:
	Omschrijving

	Omvang van het project: (exclusief omzetbelasting)
	Aannemingssom: EUR bedrag

	
	

	Naam opdrachtgever:


	naam, plaats van vestiging

adres, contactpersoon, telefoonnummer, email

	Datum van opdracht:
	Datum

	Datum van oplevering:
	Datum 

	Overeengekomen uitvoeringsduur:
	.. maanden

	De door Inschrijver feitelijk zelf uitgevoerde relevante werkzaamheden:
	omschrijving van de werkzaamheden


	De door onderaannemer(s) uitgevoerde relevante werkzaamheden:
	omschrijving van de werkzaamheden, naam onderaannemer

	In geval van combinatie: aandeel van de Inschrijver in de combinatie:
	omschrijving van de werkzaamheden, 

percentage van het aandeel in de combinatie


U mag zelf extra referenties hieronder toevoegen indien nodig.
1.2 Opgave omvang per kerncompetentie

	Kerncompetentie
	Minimale Omvang


	Opgave *)

	nr
	omschrijving
	m2
	nr referentie
	omvang in m2

	1
	Oppervlakte in m² excl. buitengebieden, parkeervoorzieningen en onderwijsruimten
	100.000
	
	

	2
	Oppervlakte laboratoria in m² excl. overige gebieden. 
	12.500
	
	

	3
	Oppervlakte in m² cleanroom type 1 t/m 7
	750
	
	


*) bij opgave geeft u het nummer van de referentie aan dat correspondeert met bovenstaande nummering van referenties.  
Ondertekening van dit document
Ondergetekende verklaart alle vragen en bijlagen volledig en naar waarheid te hebben beantwoord en dat de in dit vragenformulier verstrekte inlichtingen met de werkelijkheid overeenstemmen, juist en volledig zijn.

Ondergetekende is ermee bekend en stemt daarmee in dat Aanbestedende dienst de beantwoording van de referentiegegevens eventueel verifieert of zal laten verifiëren. Ondergetekende zal, indien Aanbestedende dienst tot verificatie van gegevens wenst over te gaan, daaraan zijn medewerking verlenen. Ondergetekende zal eveneens zijn medewerking verlenen aan een door of namens Aanbestedende dienst uit te voeren onderzoek naar de ‘herkomst van middelen’.
Aldus, naar waarheid opgemaakt en rechtsgeldig ondertekend door; 
	Naam ondernemer
	

	Naam ondertekenaar 
	

	Datum
	

	Handtekening
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