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Functiereeks Management

Hiérarchisch leidinggeven aan en organiseren van activiteiten en verantwoordelijkheden van een groep medewerkers binnen (een deel van) de
organisatie. Binnen de budgettaire randvoorwaarden en de vastgestelde inzet van mensen en materiéle middelen aanspreekbaar zijn op de realisatie
van de vastgestelde doelen en beleid. Management omvat tevens het structureel aansturen en realiseren van programma'’s en/of projecten.

Functiegroep Operationeel

Leidinggeven aan een organisatie-eenheid. De leidinggevende draagt, binnen de kaders van de bedrijfsvoering van het organisatieonderdeel, zorg
voor de uitvoering van de personele en financiéle taken. Uitvoering en toetsing vindt plaats binnen de context van wet- en regelgeving en/of
vastgestelde kaders, beleid en service level agreements.

Overwegende functiekenmerken

e geeft leiding aan een organisatie-eenheid die overwegend beheersmatig en/of (kort)cyclisch van aard is
e adviseert over vraagstukken binnen de organisatie-eenheid
e directe impact op dienstverlening en samenwerking
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Resultaatgebied 1: Leidinggeven
e geeft leiding aan de organisatie-eenheid
e maakt resultaatgerichte afspraken met medewerkers en bewaakt en stuurt de prestaties
e draagt zorg voor deskundigheidsbevordering en vraaggericht werken

Resultaatgebied 2: Bedrijfsvoering
e bewaakt en bevordert de kwaliteit, kwantiteit en tijdigheid van het productieproces
e draagt zorg voor informatieverstrekking ten behoeve van in- en externe processen

Resultaatgebied 3: Producten en diensten
e draagt zorg voor de totstandkoming van richtlijnen en procedures
e draagt zorg voor de prioritering en bewaakt de uitvoering en coérdinatie
e regisseert en bewaakt de inrichting en oplevering van projecten

Resultaatgebied 4: Advisering
e adviseert over vraagstukken binnen de organisatie-eenheid
e draagt zorg voor de integrale advisering aan management
e draagt zorg voor de afstemming van managementbesluiten en vertaalt deze naar organisatorische taakstellingen en projecten

Resultaatgebied 5: Relatiebeheer
e onderhoudt contacten met partijen/belanghebbenden en zorgt voor afstemming
e bewaakt en beheert contracten met partijen/belanghebbenden
e creéert draagvlak voor beleid



