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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Súdwest-Fryslân

Rechtsvorm van de koper
: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Contract- en Leveranciersmanagementsysteem

Beschrijving: 

De gemeente Súdwest-Fryslân heeft de ambitie om het Contract- en Leveranciersmanagement 
(CLM) te professionaliseren door middel van de introductie van een nieuwe CLM-applicatie De 
opdracht betreft de levering, implementatie en het beheer van een SaaS-gebaseerde Contract 
Lifecycle Management-oplossing. De organisatie telt circa 1200 medewerkers. Binnen de 
organisatie worden naar schatting 2500 actieve contracten beheerd. Het aantal gebruikers van 
de applicatie bedraagt naar verwachting 150, met ruimte voor uitbreiding gedurende de 
contractperiode.

Identificatiecode van de 
procedure: 

e89390a2-10df-4462-ae40-e529c490f66c

Interne identificatiecode:  SWF 25109

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Aanvullende classificatie (
cpv): 

48300000 Software voor het maken van documenten, tekeningen, afbeeldingen, 
dienstregelingen en productiviteit

Aanvullende classificatie (
cpv): 

48400000 Software voor zakelijke transacties en persoonlijke zaken

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72200000 Softwareprogrammering en -advies

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Aanbestedingsstuk

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Contract- en Leveranciersmanagementsysteem

Beschrijving: 

De gemeente Súdwest-Fryslân heeft de ambitie om het Contract- en Leveranciersmanagement 
(CLM) te professionaliseren door middel van de introductie van een nieuwe CLM-applicatie De 
opdracht betreft de levering, implementatie en het beheer van een SaaS-gebaseerde Contract 
Lifecycle Management-oplossing. De organisatie telt circa 1200 medewerkers. Binnen de 
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organisatie worden naar schatting 2500 actieve contracten beheerd. Het aantal gebruikers van 
de applicatie bedraagt naar verwachting 150, met ruimte voor uitbreiding gedurende de 
contractperiode.

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Aanvullende classificatie (
cpv): 

48300000 Software voor het maken van documenten, tekeningen, afbeeldingen, 
dienstregelingen en productiviteit

Aanvullende classificatie (
cpv): 

48400000 Software voor zakelijke transacties en persoonlijke zaken

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72200000 Softwareprogrammering en -advies

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

De overeenkomst wordt aangegaan voor een initiële looptijd van vier (4) jaar. De aanbestedende 
dienst heeft het recht de overeenkomst eenzijdig te verlengen met vijfmaal een periode van 
twee (2) jaar. Daarnaast behoudt de aanbestedende dienst zich gedurende de looptijd van de 
overeenkomst het recht voor om: Aanvullende gebruikerslicenties af te nemen; Aanvullende 
modules of functionaliteiten af te nemen die onderdeel uitmaken van het standaardproducten- 
en dienstenportfolio van opdrachtnemer; Aanvullende implementatie-, advies-, configuratie-, 
migratie- en opleidingsdiensten af te nemen; Aanvullende koppelingen met gemeentelijke bron- 
en doelsystemen te realiseren. Aan de opgenomen opties kunnen door opdrachtnemer geen 
afnamegaranties worden ontleend.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie: 

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  48 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

5

Overige informatie over 
verlengingen: 

vijf (5) maal twee (2) jaar

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja
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5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Aanbestedingsstuk

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  G.1 Totale Inschrijfprijs

Beschrijving:  G.1 Totale Inschrijfprijs

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

40

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  G.2.1 Programma van Wensen

Beschrijving:  G.2.1 Programma van Wensen

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

10

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  G.2.2 Implementatieplan

Beschrijving:  G.2.2 Implementatieplan

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

20

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  G.2.3 Opleidingsplan

Beschrijving:  G.2.3 Opleidingsplan

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

10

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  G.2.4 Demonstratie CLM-oplossing

Beschrijving:  G.2.4 Demonstratie CLM-oplossing

Categorie van het 
gunningscriterium Gewicht (punten, exact)
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drempel: 

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

20

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

23/11/2026 23:59 +01:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442761

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442761

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

21/12/2026 12:00 +01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:  21/12/2026 13:00 +01:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442761
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442761
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Bemiddelingsorganisatie
: 

Gemeente Súdwest-Fryslân - Gemeente Súdwest-Fryslân

Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Súdwest-Fryslân - Arrondissement Noord Nederland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Súdwest-Fryslân - Gemeente Súdwest-Fryslân

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Súdwest-Fryslân - Arrondissement Noord Nederland

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Súdwest-Fryslân - Gemeente Súdwest-Fryslân

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Súdwest-Fryslân

Registratienummer:  352062623

Postadres:  Marktstraat 8  

Stad:  SNEEK

Postcode:  8601CT

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zuidwest-Friesland (NL128)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Friso Dijkstra

E-mail:  inkoop@sudwestfryslan.nl

Telefoon:  +31 140515

Fax:  +31 515489999

Internetadres:  https://www.sudwestfryslan.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Gemeente Súdwest-Fryslân

Postadres:  Marktstraat 8  

Stad:  SNEEK

Postcode:  8601 CT

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zuidwest-Friesland (NL128)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Inkoop@sudwestfryslan.nl

E-mail:  inkoop@sudwestfryslan.nl

Telefoon:  +31 515489000

Fax:  +31 515489999

Internetadres:  http://www.sudwestfryslan.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Gemeente Súdwest-Fryslân

Postadres:  Marktstraat 15  

Stad:  SNEEK

Postcode:  8601 CR

Onderverdeling land 

mailto:inkoop@sudwestfryslan.nl
https://www.sudwestfryslan.nl
mailto:Inkoop@sudwestfryslan.nl
mailto:inkoop@sudwestfryslan.nl
http://www.sudwestfryslan.nl
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(NUTS):  Zuidwest-Friesland (NL128)

Land:  Nederland

Contactpunt:  De heer J.J. Boonstra

E-mail:  j.boonstra@sudwestfryslan.nl

Telefoon:  +31 515489000

Fax:  +31 515489999

Internetadres:  http://www.gemeentesudwestfryslan.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Arrondissement Noord Nederland

Postadres:  Zaailand 102  

Stad:  Leeuwarden (NL)

Postcode:  8911 BN

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zuidwest-Friesland (NL128)

Land:  Nederland

E-mail:  noord-nederland@om.nl

Internetadres:  http://www.om.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Gemeente Súdwest-Fryslân

Postadres:  Marktstraat 8  

Stad:  Sneek

Postcode:  8601CT

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zuidwest-Friesland (NL128)

Land:  Nederland

Contactpunt:  inkoop@sudwestfryslan.nl

E-mail:  inkoop@sudwestfryslan.nl

Telefoon:  +31 5151489000

Fax:  +31 515489999

Internetadres:  http://www.sudwestfryslan.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Arrondissement Noord Nederland

Postadres:  Zaailand 102  

Stad:  Leeuwarden (NL)

Postcode:  8911 BN

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zuidwest-Friesland (NL128)

Land:  Nederland

E-mail:  noord-nederland@om.nl

Internetadres:  https://www.om.nl/organisatie/landingspagina/noord-nederland/

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

mailto:j.boonstra@sudwestfryslan.nl
http://www.gemeentesudwestfryslan.nl
mailto:noord-nederland@om.nl
http://www.om.nl
mailto:inkoop@sudwestfryslan.nl
mailto:inkoop@sudwestfryslan.nl
http://www.sudwestfryslan.nl
mailto:noord-nederland@om.nl
https://www.om.nl/organisatie/landingspagina/noord-nederland/
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Bemiddelingsorganisatie

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

c9dee247-568e-4321-a11d-8bb33643e32f - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

02/10/2026 12:37 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


