TenderNed Nota van inlichtingen

Algemene informatie

Aanbesteding: PMG JONGERENWERK 2026-2029
Aanbestedende Dienst: Gemeente Helmond
Referentie: -

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 aanbestedingsleidraad - planning
Vraag:

We verzoeken u de uiterste inschrijfdatum te verplaatsen van 10 november 2026 om 12.00 uur
naar 24 november 2026 om 12.00 uur.

De uitvraag vraagt een zorgvuldig uitgewerkt plan van aanpak per perceel, een gespecificeerde en
controleerbare begroting, wetenschappelijke onderbouwing van de interventies en afstemming
over personele inzet, capaciteit en samenwerking. Daarnaast moeten inschrijvers de gevolgen van
de antwoorden in de Nota's van Inlichtingen kunnen beoordelen en verwerken, waaronder de
verduidelijking van de perceelindeling en de eisen aan certificering en gelijkwaardigheid.

De beschikbare voorbereidingstijd valt gedeeltelijk samen met de herfstvakantie. Dit beperkt de
beschikbaarheid van onderwijs- en samenwerkingspartners en van medewerkers die nodig zijn
voor de inhoudelijke en financiéle onderbouwing. Daardoor is de termijn voor het voorbereiden
van een volledige, onderling consistente en uitvoerbare inschrijving bijzonder krap.

Vanuit het proportionaliteitsbeginsel en het belang van een zorgvuldige voorbereiding verzoeken
we u de inschrijvingstermijn af te stemmen op de omvang en complexiteit van de uitvraag en de
redelijkerwijs benodigde afstemming. Een verlenging met twee weken draagt bij aan kwalitatief
goede en vergelijkbare inschrijvingen en biedt inschrijvers voldoende gelegenheid om de
definitieve uitvraag na de Nota’s van Inlichtingen te verwerken.

Bent u bereid de inschrijfdeadline te verschuiven naar 24 november 2026 om 12.00 uur en de
verdere procedureplanning hierop aan te passen? Indien u dit verzoek niet honoreert, ontvangen
we graag een inhoudelijke motivering waarom u de huidige termijn, gelet op bovenstaande
omstandigheden, toereikend en proportioneel acht.

Antwoord:
De inschrijffdatum wordt met een week verlengd. Zie ook de mededeling op Tenderned van 8

oktober jl.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
16 okt 2026
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Percelen:
P1 Perceel 1: 2e lijns specialistische begeleiding

P2 Perceel 2: 1,5 lijns specialistische begeleiding
P3 Perceel 3: Specialistische coaching op school

Ref.nr. Onderwerp:
2 Verschuiven inschrijfdeadline
Vraag:

Geachte heer/mevrouw,’
Wilt u de inschrijfdeadline verschuiven naar maandag 23 november 2026 om 12.00 uur?

De uitgebreide uitvraag vraagt om zorgvuldige afstemming met onze medewerkers en
samenwerkingspartners. Door de herfstvakantie en de verwerking van de antwoorden uit de
vragenrondes is de beschikbare tijd krap. De extra tijd helpt ons een goed onderbouwd en
haalbaar aanbod te maken en draagt daarmee bij aan een goede uitvoering van de opdracht.

Met vriendelijke groet,

Tim de Lange

Antwoord:
Zie antwoord vraag ref. 1

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
16 okt 2026

Percelen:
P1 Perceel 1: 2e lijns specialistische begeleiding

P2 Perceel 2: 1,5 lijns specialistische begeleiding
P3 Perceel 3: Specialistische coaching op school

Ref.nr. Onderwerp:
3 Aanbestedingsleidraad 5.2.2
Vraag:

In de opdrachtomschrijving en 8 5.2.2 van de leidraad wordt perceel 1 aangeduid als 2e lijns
specialistische begeleiding en perceel 2 als 1,5e lijns specialistische begeleiding. In het Programma
van Eisen en 8 6.2 van de leidraad is deze indeling omgekeerd.

Kunt u bevestigen welke dienstverlening en bijbehorende uitvoerings- en referentie-eisen bij ieder
perceel horen en de betreffende documenten hiermee in overeenstemming brengen?
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Daarnaast vraagt 8 5.2.2 om ervaring met “werken binnen Justitiéle kaders, bijvoorbeeld vanuit
(jeugd)reclassering”. Volstaat hiervoor aantoonbare ervaring met het begeleiden van jongeren
binnen een justitieel kader, in samenwerking met bijvoorbeeld (jeugd)reclassering, politie en het
Zorg- en Veiligheidshuis? Of verlangt u specifieke ervaring met het zelf leveren van forensische
zorg of behandeling?

Antwoord:

U stelt twee vragen. Antwoord op de eerste vraag;

De juiste perceelaanduiding is als volgt:

Perceel 1: 2e lijns specialistische begeleiding

Perceel 2: 1,5e lijns specialistische begeleiding

Perceel 3: Specialistische coaching op school

Het programma van eisen alsook de leidraad zal worden aangepast en opnieuw worden
gepubliceerd.

Antwoord 2e vraag:

Ja dat volstaat.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
16 okt 2026

Percelen:
P1 Perceel 1: 2e lijns specialistische begeleiding

P2 Perceel 2: 1,5 lijns specialistische begeleiding

P3 Perceel 3: Specialistische coaching op school

Ref.nr. Onderwerp:
4 PVE en aanbestedingsleidraad
Vraag:

In de opdrachtomschrijving en § 5.2.2 van de leidraad is perceel 1 aangeduid als 2e lijns
specialistische begeleiding en perceel 2 als 1,5e lijns specialistische begeleiding. In het Programma
van Eisen en 8 6.2 is deze indeling omgekeerd. Kunt u bevestigen welke dienstverlening en
bijbehorende uitvoerings- en referentie-eisen bij ieder perceel horen en de documenten hierop
aanpassen?

Antwoord:
Zie antwoord vraag ref. 3

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
16 okt 2026

Percelen:
P1 Perceel 1: 2e lijns specialistische begeleiding

P2 Perceel 2: 1,5 lijns specialistische begeleiding

Ref.nr. Onderwerp:
5 Ebita
Vraag:

We begrijpen dat de gemeente voor deze opdracht grenzen wil stellen aan de winstmarge. Onze
organisatie voert echter vanuit dezelfde rechtspersoon ook private opdrachten uit, onder meer
voor onderwijsinstellingen. Voor die opdrachten gelden andere financiéle afspraken en risico’s. Een
organisatiebrede EBITA-bovengrens van 5% raakt daarmee ook activiteiten buiten deze opdracht.
Voldoende financiéle ruimte is nodig om reserves op te bouwen voor fluctuaties en discontinuiteit
in opdrachten. De begrensde looptijd van aanbestedingen brengt onzekerheid mee, terwijl
verplichtingen voor personeel en bedrijfsvoering doorlopen. Dit is ook relevant voor deze opdracht
en de eis van een minimaal weerstandsvermogen van 15%.

Kunt u bevestigen of de EBITA-bovengrens uitsluitend voor deze opdracht geldt of voor de gehele
inschrijvende organisatie?

Indien deze organisatiebreed geldt, bent u bereid de bovengrens als geschiktheidseis te laten
vervallen en een eventuele margebeperking uitsluitend op deze opdracht toe te passen?

Als de bovengrens uitsluitend voor deze opdracht geldt, verzoeken we u deze te verhogen naar
minimaal 8%. Deze ruimte achten we noodzakelijk voor een gezonde uitvoering, reserveopbouw
en het opvangen van continuiteitsrisico’s.

Als u deze verzoeken niet overneemt, kunt u motiveren hoe de bovengrens van 5% zich verhoudt
tot private activiteiten, het vereiste weerstandsvermogen en het opvangen van discontinuiteit?

Antwoord:

De gestelde eisen zijn van toepassing op de gehele inschrijvende organisatie. Geschiktheidseisen
worden niet aangepast, zie mededeling van 8 oktober jl: Toelichting par. 5.2.3.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
16 okt 2026

Percelen:
P1 Perceel 1: 2e lijns specialistische begeleiding

P2 Perceel 2: 1,5 lijns specialistische begeleiding

P3 Perceel 3: Specialistische coaching op school
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Ref.nr.

Ref.nr.

TN-615443 - 16 okt 2026

Onderwerp:
Bovengrens EBITA en weerstandsvermogen

Vraag:

In 8 5.2.3 wordt een EBITA van minimaal 0% en maximaal 5% voorgeschreven, naast een minimaal
weerstandsvermogen van 15%. Kunt u toelichten waarom een hogere positieve EBITA leidt tot het
niet voldoen aan de geschiktheidseis en hoe deze bovengrens bijdraagt aan financiéle continuiteit?
Een organisatiebrede bovengrens kan ook ondernemingen raken die naast gemeentelijke
opdrachten private opdrachten uitvoeren, bijvoorbeeld voor onderwijsinstellingen. Bovendien kan
deze grens de opbouw van financiéle buffers bij groei beperken. Bent u bereid de bovengrens te
laten vervallen of, als alternatief, te verhogen naar 8-10%? Indien niet, kunt u de noodzaak van
deze grens motiveren?

Antwoord:
Zie antwoord vraag ref. 5.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
16 okt 2026

Percelen:
P1 Perceel 1: 2e lijns specialistische begeleiding

P2 Perceel 2: 1,5 lijns specialistische begeleiding

P3 Perceel 3: Specialistische coaching op school

Onderwerp:
Beroepsregistratie en alternatieve kwaliteitsborging

Vraag:

De paragrafen 2.1, 3.1 en 4.1 van het Programma van Eisen stellen eisen aan SKJ- en/of
Registerpleinregistratie. Voor de doelgroep zijn daarnaast competenties als aansluiting bij de
straatcultuur, geloofwaardigheid en het opbouwen van vertrouwen essentieel.

Bent u bereid bij 1,5e lijns jongerenwerk en specialistische coaching op school ook professionals
zonder deze registratie toe te staan, mits hun opleiding, deskundigheid en geschiktheid
aantoonbaar worden geborgd via een toetsbaar kwaliteitskader binnen een ISO 9001-
kwaliteitsmanagementsysteem?

Zo ja, welke voorwaarden en bewijsstukken verlangt u? Zo nee, kunt u per dienstverlening
toelichten waarom individuele beroepsregistratie noodzakelijk is? Kunt u tevens bevestigen of
registratie in één van beide registers volstaat? Met andere woorden: Voor het bereiken en
begeleiden van deze jongeren zijn aansluiting bij hun leefwereld, geloofwaardigheid en het
opbouwen van vertrouwen essentieel. Jongerenwerkers kunnen deze kwaliteiten ontwikkelen
vanuit een combinatie van opleiding, praktijkervaring en ervaringsdeskundigheid. Hun
beroepsprofiel sluit niet altijd aan op de voorwaarden voor SKJ- of Registerpleinregistratie, terwijl
zij wel over passende competenties beschikken.
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Bent u daarom bereid ook jongerenwerkers zonder deze registratie toe te staan, mits hun
deskundigheid, geschiktheid en kwaliteit van handelen aantoonbaar worden geborgd via een
toetsbaar kwaliteitskader? Welke voorwaarden stelt u hieraan?

Antwoord:

Nee, dat is niet akkoord.

In het plan van aanpak wil de Gemeente een borging zien vanuit de eisen die worden gesteld in de
jeugdwet ten aanzien van de inzet van SK] geregistreerde professionals. Volgens de Jeugdwet is het
toegestaan om als niet-geregistreerde professional werkzaamheden uit te voeren onder de
verantwoordelijkheid of supervisie van een wel SKJ-geregistreerde collega.

Dit is geregeld via de 'Norm van de verantwoorde werktoedeling' en het bijbehorende principe van
'pas toe of leg uit"

Belangrijke wettelijke voorwaarden en nuances:

+ De hoofdregel: Werkzaamheden die vallen onder complexe of risicovolle jeugdhulp moeten in
principe worden uitgevoerd door een SK]- (of Registerplein/BIG-) geregistreerde professional.

+ De uitzondering (opleiding of achtergrond): Als je (nog) geen registratie hebt (bijvoorbeeld omdat
je een mbo-opleiding hebt afgerond, of nog in opleiding bent voor een hbo/wo-functie), mag je
deze taken toch uitvoeren. Dit moet dan gebeuren in een gecombineerde inzet of onder de
expliciete eindverantwoordelijkheid van een geregistreerde collega.

+ Vakbekwaamheid: Ook als je onder supervisie werkt, stelt de wet dat de professional te allen tijde
vakbekwaam moet zijn voor de specifieke taken die worden uitgevoerd.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
16 okt 2026

Percelen:
P1 Perceel 1: 2e lijns specialistische begeleiding

P2 Perceel 2: 1,5 lijns specialistische begeleiding
P3 Perceel 3: Specialistische coaching op school

Ref.nr. Onderwerp:
8 Methodische en wetenschappelijke onderbouwing
Vraag:

Kunt u verduidelijken welk niveau van methodische en wetenschappelijke onderbouwing per
perceel wordt verlangd?

Volstaat een in vakliteratuur beschreven methodiek met een uitgewerkte interventietheorie,
waarin doelgroep, risico- en beschermende factoren, doelen en werkwijze worden verbonden aan
relevante wetenschappelijke theorieén en onderzoeksbevindingen, aangevuld met proces- en
resultaatmonitoring? Of verlangt u effectenonderzoek naar de aangeboden interventie zelf en/of
formele erkenning?

Welke bewijsstukken verwacht u voor de theoretische onderbouwing, deskundigheid van
medewerkers, methodiektrouw en resultaatmeting? Mag deze onderbouwing afzonderlijk worden
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aangeleverd of moet deze binnen het maximum van vijf A4 worden opgenomen?

Antwoord:

De minimale eis betreft een onderwbouwing die gestoeld is op in vakliteratuur beschreven
methodiek. Een effectonderzoek naar de eigen interventie of onderzoek naar een soortgelijke
interventie is toegestaan, maar zijn niet noodzakelijk. Bij het aanleveren van een eigen
effectonderzoek, dient er rekening te worden gehouden met de anonimiteits eis. In die situatie is
voldoende om bij de inschrijving te benoemen dat u beschikt over een dergelijk
onderzoeksrapport en kunt u de belangrijkste elementen hieruit beschrijven. Het staat de
inschrijver vrij welke bewijsstukken worden aangeleverd. Deze onderbouwing valt buiten het
maximum van de 5 A4 pagina's. Let wel, deze bewijstukken mogen uitsluitend betrekking hebben
op de theoretische onderbouwing, het is niet toegestaan om hier informatie op te nemen die
behoort bij het Plan van aanpak uitvoering opdracht.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
16 okt 2026

Percelen:
P1 Perceel 1: 2e lijns specialistische begeleiding

P2 Perceel 2: 1,5 lijns specialistische begeleiding

P3 Perceel 3: Specialistische coaching op school

Ref.nr. Onderwerp:
9 Methodische en wetenschappelijke onderbouwing
Vraag:

Voor de methodische onderbouwing kan openbaar beschikbare vakliteratuur worden gebruikt die
herleidbaar is naar een inschrijvende organisatie. Kunt u bevestigen dat het vermelden van deze
literatuur als bron verenigbaar is met de anonimiteitseis?

Indien niet, op welke wijze kan deze bron controleerbaar worden vermeld zonder dat dit tot
uitsluiting leidt?

Antwoord:

Bij het aanleveren van een specifiek eigen onderzoek, kan worden volstaan met het aangeven dat
dit voorhanden is. De resultaten van het onderzoek dient u wel aan uw inschrijving toe te voegen.
Toetsing hiervan vindt in een later stadium plaats. Grijze literatuur en onderzoeken gerelateerd
aan de werkwijze die niet direct aan 1 partij gekoppeld zijn, kunnen direct benoemd worden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
16 okt 2026

Percelen:
P1 Perceel 1: 2e lijns specialistische begeleiding

P2 Perceel 2: 1,5 lijns specialistische begeleiding
P3 Perceel 3: Specialistische coaching op school

Ref.nr. Onderwerp:
10 Ruimte voor relationeel en outreachend werken
Vraag:

Het Programma van Eisen vraagt om flexibel, relationeel en outreachend werken en stelt
tegelijkertijd eisen aan SMART begeleidingsplannen en onderbouwing van resultaten.

Kunt u bevestigen dat begeleidingsdoelen gefaseerd en samen met de jongere mogen worden
ontwikkeld, waarbij de eerste fase gericht kan zijn op contact, vertrouwen en stabilisatie?

Hoe worden resultaten als contactbehoud, versterking van beschermende factoren en het
voorkomen van escalatie betrokken bij de monitoring? Is er ruimte voor een eigen methodiek en
registratiesysteem, mits deze aansluiten op de afgesproken doelen en rapportage-eisen?

Antwoord:

Ja, het is toegestaan om begeleidingsdoelen gefaseerd en samen met de jongere te ontwikkelen.
Wel dient bij start het beoogde einddoel inzichtelijk te worden gemaakt.

Ja er is ruimte voor eigen methodiek, mits deze aansluit en voldoet aan de afgesproken doelen en
rapportage-eisen zoals per perceel is opgenomen in het Programma van eisen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
16 okt 2026

Percelen:
P1 Perceel 1: 2e lijns specialistische begeleiding

P2 Perceel 2: 1,5 lijns specialistische begeleiding

P3 Perceel 3: Specialistische coaching op school

Ref.nr. Onderwerp:
1 Informatiebeveiliging en gebruik van een gecertificeerd systeem
Vraag:

Kunt u verduidelijken of het gebruik van een ISO 27001-gecertificeerd registratiesysteem, waarin
uitsluitend anonieme gegevens worden vastgelegd, voldoende is om te voldoen aan § 5.2.5? Of
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moet de inschrijvende organisatie zelf beschikken over het vereiste certificaat of de beschreven
overgangsregeling volgen?

Indien certificering van de organisatie vereist blijft: wanneer moet de extern geaudite beschrijving
van de beveiligingsmaatregelen worden ingediend en welke eisen stelt u aan deze audit?

Antwoord:

U dient als organisatie te voldoen aan NEN-ISO 27001 norm. Voorkeur is dat u gecertificeerd bent,
maar het kan ook nog binnen 9 maanden. Als dit niet gehaald wordt geldt er de ontbindende
voorwaarde. Een externe auditor/certificatiebureau bepaalt de scope van de certificering. Er
worden niet alleen anonieme persoonsgegevens verwerkt, maar ook wel degelijk niet
geanonimiseerde (bijzondere) persoonsgegevens.

NEN-ISO 27001 omvat het juist inrichten van een ISMS, information security management system,
dit is géén applicatie of registratiesysteem zoals vermeld is in de vraag.

Een applicatie voor opzetten en onderhouden van een ISMS kan wel onderdeel zijn van een ISMS.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
16 okt 2026

Percelen:
P1 Perceel 1: 2e lijns specialistische begeleiding

P2 Perceel 2: 1,5 lijns specialistische begeleiding

P3 Perceel 3: Specialistische coaching op school

Ref.nr. Onderwerp:
12 Looptijd, verlenging en continuiteit na 2029
Vraag:

De opdracht loopt van 1 januari 2027 tot en met 31 december 2029, zonder verlengingsoptie. Kunt
u toelichten waarom voor deze afgebakende looptijd is gekozen?

Bent u bereid een verlengingsoptie op te nemen, afhankelijk van beschikbare financiering en
functioneren van de opdrachtnemer? Hoe ziet u de voortzetting van de interventies en de borging
van continuiteit voor kwetsbare jongeren wanneer na 2029 opnieuw middelen beschikbaar komen?

Antwoord:

De afgebakende looptijd is gekoppeld aan de periode waarin de rijksmiddelen worden verstrekt
voor dit project.

Er wordt geen verlengingsoptie opgenomen. Gemeente Helmond zal tijdig besluiten wat de beste
oplossing is voor de de voortzetting van de interventies alsook voor de borging van continuiteit
voor kwetsbare jongeren

Fase:
Inschrijffase
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Ref.nr.
13

Ref.nr.
14

TN-615443 - 16 okt 2026

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
16 okt 2026

Percelen:
P1 Perceel 1: 2e lijns specialistische begeleiding

P2 Perceel 2: 1,5 lijns specialistische begeleiding

P3 Perceel 3: Specialistische coaching op school

Onderwerp:
Ervaring binnen justitiéle kaders

Vraag:

Volstaat voor de competentie ‘werken binnen Justitiéle kaders' aantoonbare ervaring met het
begeleiden van jongeren binnen een justitieel kader, in samenwerking met bijvoorbeeld (jeugd)
reclassering? Of verlangt u ervaring met het zelf leveren van forensische zorg of behandeling?

Welke werkzaamheden moet de referentie minimaal aantonen?

Antwoord:

Zelf leveren van forensische zorg is geen vereiste. Aantoonbare bekendheid met het werken

binnen en justitieel kader wel.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
16 okt 2026

Percelen:
P1 Perceel 1: 2e lijns specialistische begeleiding

P2 Perceel 2: 1,5 lijns specialistische begeleiding

P3 Perceel 3: Specialistische coaching op school

Onderwerp:
Referenties en onderwijsopdrachten

Vraag:

Kunt u bevestigen dat rechtstreeks voor onderwijsinstellingen uitgevoerde opdrachten als
referentie voor perceel 3 kunnen worden gebruikt? Welke criteria gelden daarbij voor een

‘vergelijkbare publieke of private organisatie?

De algemene toelichting in § 5.2.2 staat meerdere referenties per kerncompetentie toe, terwijl bij

M Rijksoverheid
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Ref.nr.
15

TN-615443 - 16 okt 2026

de afzonderlijke percelen één referentie wordt genoemd. Mogen meerdere referenties per perceel

gezamenlijk de gevraagde competenties aantonen?

Antwoord:

Vraag 1: De criteria voor referentie gelden zowel voor eerder uitgevoerde opdrachten voor de

overheid, als rechtstreeks bij bv onderwijsinstellingen.

Vraag 2; Ja, dat is toegestaan zie par. 5.2.2.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
16 okt 2026

Percelen:
P3 Perceel 3: Specialistische coaching op school

Onderwerp:
Referentie-eis en ervaring buiten PmG — § 5.2.2

Vraag:

De gevraagde PmG-werkzaamheden worden binnen onze opdrachten circa twee jaar uitgevoerd.
Kunt u bevestigen dat referentieopdrachten geen minimale looptijd van drie jaar hoeven te

hebben, maar binnen de afgelopen drie jaar moeten zijn uitgevoerd?

Kunt u tevens bevestigen dat vergelijkbare opdrachten buiten een PmG-programma worden
geaccepteerd, mits daarmee de gevraagde competenties worden aangetoond?

Antwoord:

Vraag 1: Ja dat klopt zie paragraaf 5.2.2.
Vraag 2: Ja, dat klopt.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
16 okt 2026

Percelen:
P1 Perceel 1: 2e lijns specialistische begeleiding

P2 Perceel 2: 1,5 lijns specialistische begeleiding

P3 Perceel 3: Specialistische coaching op school

M Rijksoverheid
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Onderwerp:
Bijlage 1 Programma van Eisen

Vraag:

In bijlage 1, Programma van Eisen, staat onder paragraaf 2.1 dat medewerkers die worden ingezet
voor het 1,5-lijns specialistisch jongerenwerk onder andere moeten voldoen aan de functie-eis dat
zij SKJ- en/of Registerplein-geregistreerd zijn.

Onze vraag is of het ook is toegestaan om, naast geregistreerde medewerkers, professionals in te
zetten die zelf niet SKJ- of Registerplein-geregistreerd zijn, maar hun werkzaamheden uitvoeren
onder supervisie en verantwoordelijkheid van een SKJ-geregistreerde professional.

Antwoord:

"Ja, dat mag wettelijk gezien. Volgens de Jeugdwet is het toegestaan om als niet-geregistreerde
professional werkzaamheden uit te voeren onder de verantwoordelijkheid of supervisie van een
wel SKJ-geregistreerde collega.

Dit is geregeld via de 'Norm van de verantwoorde werktoedeling' en het bijbehorende principe van
'pas toe of leg uit":

Belangrijke wettelijke voorwaarden en nuances:

+ De hoofdregel: Werkzaamheden die vallen onder complexe of risicovolle jeugdhulp moeten in
principe worden uitgevoerd door een SKJ- (of BIG-) geregistreerde professional.

+ De uitzondering (opleiding of achtergrond): Als je (nog) geen registratie hebt (bijvoorbeeld omdat
je een mbo-opleiding hebt afgerond, of nog in opleiding bent voor een hbo/wo-functie), mag je
deze taken toch uitvoeren. Dit moet dan gebeuren in een gecombineerde inzet of onder de
expliciete eindverantwoordelijkheid van een geregistreerde collega.

Vakbekwaamheid: Ook als je onder supervisie werkt, stelt de wet dat de professional te allen tijde
vakbekwaam moet zijn voor de specifieke taken die worden uitgevoerd.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
16 okt 2026

Percelen:
P1 Perceel 1: 2e lijns specialistische begeleiding

P2 Perceel 2: 1,5 lijns specialistische begeleiding

P3 Perceel 3: Specialistische coaching op school

Onderwerp:
Financieel economische draagkracht

Vraag:
In de mededeling van 8 oktober wordt gesproken over een aanvullende motivatie wanneer de

inschrijver niet voldoet aan de financiéle eisen die zijn beschreven in paragraaf 5.2.3. van de
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aanbestedingsleidraad. Op welk moment en op welke manier moet de inschrijver deze motivatie

aanleveren?

Antwoord:

Direct bij inschrijving dient u deze motivatie aan te leveren, de manier waarop is aan Inschrijver en

is mede afhankelijk van de uitleg die nodig is.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
16 okt 2026

Percelen:
P1 Perceel 1: 2e lijns specialistische begeleiding

P2 Perceel 2: 1,5 lijns specialistische begeleiding
P3 Perceel 3: Specialistische coaching op school

Onderwerp:
Bijlage C - inschrijfbiljet

Vraag:

Het inschrijfbiljet (bijlage c) heeft als titel: Inschrijfbiljet Schulddienstverlening applicatie gemeente

Helmond. Dit lijkt niet het juiste inschrijfbiljet bij deze aanbesteding?

Antwoord:

De juiste versie is toegevoegd aan de documenten op TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
16 okt 2026

Percelen:
P1 Perceel 1: 2e lijns specialistische begeleiding

P2 Perceel 2: 1,5 lijns specialistische begeleiding
P3 Perceel 3: Specialistische coaching op school

Onderwerp:

M Rijksoverheid
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M1

Ref.nr.
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Verdeling percelen

Vraag:

Er zit een verschil in de aanduiding van de percelen. Zo wordt in de aanbestedingsleidraad en op
TenderNed perceel 1 geduid als '2e lijn's', terwijl in het programma van eisen perceel 1 wordt

geduid als '1,5e lijn's'. Welke verdeling is leidend?

Antwoord:
Zie antwoord vraag ref. 3

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
16 okt 2026

Percelen:
P1 Perceel 1: 2e lijns specialistische begeleiding

P2 Perceel 2: 1,5 lijns specialistische begeleiding

P3 Perceel 3: Specialistische coaching op school

Onderwerp:
Aangepaste planning

Inhoud mededeling:
Geachte heer/mevrouw,

Middels deze weg wil ik jullie in kennis stellen over dat de huidige inschrijftermijn (planning) is
verlengd. Reden is dat de gemeente Helmond de potentiéle inschrijvers meer tijd wil geven voor

het opstellen van een inschrijving.

De actuele planning kunt u op dit platform vinden.

Hopende u bij deze naar behoren te hebben geinformeerd.

Aangemaakt op:
8 okt 2026

Percelen:
P1 Perceel 1: 2e lijns specialistische begeleiding

P2 Perceel 2: 1,5 lijns specialistische begeleiding
P3 Perceel 3: Specialistische coaching op school

Onderwerp:

M Rijksoverheid
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Toelichting par. 5.2.3. Financieel economische draagkracht (aanbestedingsleidraad)

Inhoud mededeling:
Geachte heer/mevrouw,

In par. 5.2.3 Financieel economische draagkracht - financiéle toets dient de volgende passage, na
de eerste alinea te worden toegevoegd, deze is per abuis niet mee gepubliceerd.

"Wanneer inschrijver niet voldoet aan de eisen, is het aan inschrijver om de gemeente te
overtuigen van de rechtvaardiging van de afwijking. Wanneer de Gemeente de afwijking kan
accepteren, dan voldoet inschrijver aan de gestelde eisen. Wanneer de Gemeente de niet
afdoende vindt uitgelegd en daarmee niet is overtuigd, dan wordt inschrijver terzijde gelegd."

Deze aanpassing wordt doorgevoerd in de aanbestedingsleidraad en zal tezamen met de eerste
Nota van inlichtingen worden gepubliceerd (16-10-2026)

Aangemaakt op:
8 okt 2026

Percelen:

P1 Perceel 1: 2e lijns specialistische begeleiding
P2 Perceel 2: 1,5 lijns specialistische begeleiding
P3 Perceel 3: Specialistische coaching op school
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