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"Als CIO Office team binnen de Rijksdienst Caribisch Nederland streven wij ernaar om betrouwbare, veilige en duurzame IT-
oplossingen te bieden die de rijksbrede doelstellingen ondersteunen en versterken”

Het CIO Office fungeert als centraal loket voor informatievoorziening en -beveiliging en zorgt dat alle processen gestructureerd en
gestandaardiseerd verlopen. Door aan te sluiten bij generieke voorzieningen voorkomen we wildgroei, onbeheersbaarheid en kostbare
initiatieven.

Integrale afstemming:

In samenwerking met SSO en verschillende rijksdiensten en Europees Nederlandse overheid zorgen we dat nieuwe diensten voldoen aan
zowel functionele als technische voorwaarden, zodat tijdrovende onduidelijkheden worden geminimaliseerd en compliance, veiligheid en
efficiency worden gewaarborgd.
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Borging van privacy, Het draait hier om het Het verantwoord toepassen Samenwerking metde
informatiebeveiliging vergroten van digitale van nieuwe technologieén, departementen, hergebruik van
: - toegankelijkheid en verdere vergroten van wendbaarheid i ieni
cybersecurity en ethisch ro%essionjaliserin van or Eevorderen van dinitale generieke voorzieningen,
gebruik van technologie P 8 8 doorontwikkeling van een goed
medewerkers binnen RCN. duurzaamheid. functionerende informatieketen

en het verbeteren van data-
uitwisseling
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https://wetten.overheid.nl/BWBR0044613/2026-01-01
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Grondslagen
'WER, ArMyE, Belsid)

Organisatie
[domeinen, organisaties, processen)

Informatia
(De@dippsn i, #lormatiomolallen, mela@a v

Applicaties
{eoorzieningsn, regetrabes|

IT-infrastrusctwur
{SErvers, rsbaeiioen]
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Grondsiagen
(WER, AMyB, Balsid)

Organisatie

[domeinen, arganisaties, processan)

Informatis
(egdippsan, siformatiomodallen, mela@agavans]

fpplicatios
{woorzieningsn, regetirabes|

IT-infrastructwur
{SErvers, rsbeesriosn]

Richting gevend kader
Missie, visie, kernwaarden
Kwaliteitsdoelen en architectuur principes en
implicaties

Bedrijfsarchitectuur
Diensten en producten
Kanalen, Organisatie
Processen en Bedrijfsfuncties

Beheer en

Informatie

Informatie architectuur beveiliging en
Api's/services

Privacy

Applicaties/componenten
Berichtenverkeer/gegevensuitwisseling
Data/gegevens

Technische architectuur

Netwerken en platformen/datacenters
Werkplek en slimme apparaten




* Missie, visie , ambitie
e Kernwaarden Ftlenile o
* Kwaliteitsdoelen
* Architectuurprincipes
* Implicaties

e Standaarden

Strategie
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_ . Overheid sourcingstrategie moeten
Wetgeving overheidsbreed herzien

BZK/VRO kaders

» Informatiestrategie Rijksoverheid 2025-2030
» Architectuur Overheid 2030

» DWOR kaders

» Rapport van kwetsbaar naar weerbaar

De Nederlandse Digitaliseringsstrategie (NDS)
Overheid cloudbeleid
Wet implementatie Open data richtlijn EUPL licentie

Soevereine cloud
Bijzondere gegevens en

|
3 |—-—I ¥ bedrijfsvertrouwelijke gegevens on
I [ — k premise
4 .

Waardengedreven Digitaliseren

2024
5. Versterken digitale samenleving in het Caribisch deel
van het Koninkrijk
Burgers en bedrijven op Bonaire, Sint Eustatius en Saba (Caribisch Nederland) moeten ook kunnen '
profiteren van de kansen van waardengedreven digitalisering en in staat zijn risico’s te mitigeren. . .o
Dat is nu nog niet het geval: Daarom versterken we de digitale dienstverlening van de overheid, O pe n Sou rce beleld Open tenZIJ CIO

verbeteren de infrastructuur en vergroten de kennis en kunde van burgers en bedrijven. Net zo Open Sou rce We rken' de Vr”bl |Ivend held Voor‘b” OFF|CE

goed werken we met Aruba, Curagao-en Sint Maarten samen. Daar spelen soortgelijke vraagstuk- I RCN

ken die we in gezamenlijkheid oplossen.


https://www.digitaleoverheid.nl/overzicht-van-alle-onderwerpen/open-source/beleid/
https://open.overheid.nl/Details/ronl-11418083f5e2244a462069137d519ef852237b3f/1
https://www.eerstekamer.nl/wetsvoorstel/36382_wet_implementatie_open_data
https://prisma.minbzk.nl/index.php/Kaders

=
lokaal BES BONAIRE

%W Rijksoverheid

Samen verder bouwen aan de toekomst van Caribisch NL
CONCEPT - BESTUURSAKKOORD BONAIRE

Gericht op het verbeteren van de leefomstandigheden en het 2::2:;7

vergroten van de zelfredzaamheid van de bevolking, met een focus op

gelijkwaardigheid, betrokkenheid en een duurzame ontwikkeling. Dit Maar ook lokaal op Bonaire en andere
omvat het versterken van de digitale en fysieke dienstverlening, het eilanden via bestuursakkoorden
aanpakken van armoede en ongelijkheid, en het bevorderen van een Punt 22 digitale connectiviteit en 23
gezonde leefomgeving investering, onderhoud en vervanging

van infra en punt 26 digitalisering en

33 verbeteren van de informatiepositie

1. Uitvoeringskracht versterken: Projectenbureau en CN Academy, TOP CN Va n d e b U rge r

2. Digitaliseringsambities realiseren:
ClO office, DigiD, BSN, Postcode, ambities digitalisering CN

. - = 6. Besturing,
3. Betere dienstverlening aan burgers, ondernemers: Goed en gemakkelijk Organisatie
s

- dlick/call/face, klantreizen, sociaal domein, data op orde FremaEn

[totale RCN
organisatie)

4. Kaderstelling, werkgeverschap RCN : ziekteverzuim,
mobiliteit, vitaliteit, levensfase bewust P beleid, management development,

integriteit, medezeggenschap, D&, overleg vakbonden

| RCN

5. Nieuw klanten diensten centrum + (ambtelijke} huisvesting
op Statia, Saba, Bonaire: duurzaam, dienstverlening




Een eerste inventarisatie overheidsbreed wet beveiliging netwerk- en informatiesystemen
Geldend van 01-10-2024 t/m heden.

Tweede Kamer stemt in met wet
BSN en Wdo Caribisch Nederland Wet telecommunicatievoorzieningen BES

Geraadpleegd op 05-08-2025.
Geldend van 01-01-2019 t/m heden

Archiefwet BES

Wijziging(en) zonder daturg inwerkingtreding aanwezig. Zie het wijzigingenoverzicht.
Origineel opschrift en aanhef Geraadpleegd op 05-08-2025.

Geldend van 01-01-2013 t/m heden

Hoofdstuk I. Algemene bepalingen

® Origineel opschrift en aanhef

Artikel 1 Hoofdstuk I Algemene bepalingen

In deze wet en de daarop berustende bepalingen wordt verstaan onder: LIELEN

In deze wet en de daarop berustende bepalingen wordt verstaan onder:

a. Onze Minister: Onze Minister van Economische Zaken en Klimaat;
a. Onze Minister: Onze Minister van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap;
b. openbaar lichaam: het openbaar lichaam Bonaire, Sint Eustatius of Saba
4 = b. overheidsorgaan:

Vandaag heeft de Tweede Kamer ingestemd met het wetsvoorstel van H 1°. een orgaan van een rechtspersoon die krachtens publiekrecht is ingesteld; of
staatssecretaris Szabd. Dit wetsvoorstel maakt de invoering van het Wet O pe n ba a rh e [ d Va n beSt uu r B ES (WO B)
burgerservicenummer (BSN) en voorzieningen van de digitale overheid . 2% eenander persoon of college met enig openbaar gezag bekleed;
op Bonaire, Sint Eustatius en Saba mogelijk. t ra n S pa ra nt I e

i i 11
Let op grondslag, gebruik BSN in de zorg !!! AVG > WPB BES recht op inzage

Wet identiteitskaarten BES, BsN aanpassing (NIS2 richtlijn en Cyberbeveiligingswet
Wet Identificatieplicht BES, identificeren vanaf 12 jaar ..De Wet bescherming persoonsgegevens

BES (Wbp BES) is gebaseerd op de oude
> Nieuwe wetten cyberbeveiliging ingediend bij Tweede Kamer

Veows 17 o 2025 Europees-Nederlandseprivacywetgeving (Wet |

De wetsvoorstellen voor de Cyberbeveiligingswet (Cbw) en de Wet weerbaarheid kritieke entiteiten zijn beschermi ng p ersoo nsgegevens) en kent CIO
ingediend bij de Tweede Kamer. Deze wetten zetten de Europese NIS2- en CER-richtlijnen om in natio- OFF|CE

nale wetgeving. Het doel is om [...] ml I‘IdEI‘... l RCN



https://wetten.overheid.nl/BWBR0028154/2010-10-10

Een eerste inventarisatie domeinspecifiek BES

Rijkswet politie van Curagao, van Sint Maarten

en van Bonaire, Sint Eustatius en Saba Wetgeving Sociale Zaken en werk:

Wijziging(en) zonder datum inwerkingtreding https://www.rijksdienstcn.com/sociale-zaken-werk/wetten-en-regelingen
aanwezig. o

Geldend van 10-10-2010 t/m heden. Veiligheidswet BES

Voorschrift Informatiebeveiliging Rijksdienst Bijzondere Informatie (VIR-BI)

Vervallen per 9-9-2025
Wet Politiegegevens (geldt wel voor OL)

https://wetten.overheid.nl/BWBR0022463/2025-07-01

Nationale visie en beleid VWS
LDN netwerk organisaties VWS

Belastingwet BES
https://wetten.overheid.nl/BWBR0029244/2026-02-21

Douanewetgeving |
https://wetten.overheid.nl/BWBR0029236/2025-01-01 clo

OFFICE
| RCN




Maatschappelijke ontwikkelingen

Demografie BES eilanden
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Technologische ontwikkelingen (Gartner)

Al als drijvend kracht en uitdaging Nieuwe computermogelijkheden

Mens machine synergie

Hersenen Digitaal
lezen aansturen
y I
ClO
OFFICE
L N | RCN
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Kernwaarden

Een digitaal onafhankelijke (van big tech) BES

overheid zorgt ervoor dat we als overheid politiek

en economisch minder kwetsbaar zijn en de
continuiteit als overheid niet in gevaar komt.

De overheid BES handelt binnen wettelijke
kaders met oog voor de belangen van de
mensen in de digitale samenleving.

De dienstverlening van de overheid BES maakt
het vertrouwen dat burgers en bedrijven daar in
stellen waar.

De overheid BES bereikt de gestelde doelen
en voldoet zo aan de verwachtingen van
burgers en bedrijven.

De (dienstverlening van de) overheid BES is
zo ingericht dat met een optimale balans
tussen kosten, tijdigheid en kwaliteit het
beoogde doel wordt bereikt

Digitaal soeverein

Etisch verantwoord

Vertrouwen

Deoeltreffend

Doelmatig

Toekomstgericht &

Van maatschappelijke waarde (ook wel Social return $
gencemd)

Veilig $

Duurzaam $

Open $

De overheid BES is klaar voor de
toekomst

Toegevoegde waarde voor de
maatschappij op de BES vanuit algemeen
nut en maatschappelijk belang

De overheid op de BES is bestand
tegen gevaren en bedreigingen
waarbij de risico’s integraal
worden afgewogen.

De overheid op de BES legt zo min
mogelijk belasting op het milieu en onze
leefomgeving.

Een open overheid BES helpt om digitale

democratie te realiseren en verantwoording
af te leggen over het handelen als overheid.

En dan nog het liefst vanuit 1 overheid
vanuit het klantperspectief.



Kwaliteits
doelen



Samenhang kernwaarden en doelen
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EA BES Architectuurprincipes




.
=)
@
]
a)
i=
oo
(@
2]
o
c
@)
| —
N
c
=)
e
wn
—
k9]
a
)
o
c
v
o
=
>
—
(0
g

Deze vindt de grondslag in de Nederlandse
Digitalisering strategie (NDS om te opereren als 1
overheid, over de lagen heen waarbij burgers en
ondernemers centraal staan in (digitale)

dienstverlening. https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-
digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-
4-de-overheid-stelt-burgers-en-ondernemers-centraal-in-digitale-

dienstverlening/

Deze vindt de grondslag in de Nederlandse
Digitalisering strategie (NDS) waarbij versterken
digitale weerbaarheid van de overheid centraal staat

(prioriteit 5) https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-
digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-5-
versterken-digitale-weerbaarheid-en-autonomie-van-de-overheid/

Deze vindt de grondslag in de Nederlandse
Digitalisering strategie (NDS) waarbij in prioriteit 1
waarin digitale inclusieve dienstverlening en digitaal
vakmanschap en een moderne werkomgeving centraal
staat (prioriteit 6)

https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-
nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-4-de-overheid-stelt-burgers-
en-ondernemers-centraal-in-digitale-dienstverlening/

Innovatief
en
Digitaal Duurzaam
en
Digitaal Soeverein

Centrale Sturing
en
Opdracht
geverschap

Veilig
en
ethisch verantwoord

Keten Samen
werking
en
Data op orde

Deze vindt de grondslag in de Nederlandse
Digitalisering strategie (NDS) waarbij versterken digitale
autonomie van de overheid centraal staat (prioriteit 5)
en de ontwikkeling van een overheidsbrede soevereine
clouddienst (prioriteit 1)

https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-
prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-1-cloud/ en
https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-
prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-5-versterken-digitale-weerbaarheid-
en-autonomie-van-de-overheid/

Verder hoort dit bij de Rijksopgaven innovatie waar CIO
beraad Rijk opstuurt.

Deze vindt de grondslag in de Nederlandse Digitalisering
strategie (NDS) waarbij in prioriteit 2 datagedreven
werken via het federatief stelsel met bindende afspraken

en standaarden centraal staat.
https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-
prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-2-data/

Een andere wettelijke grondslag is de wet hergebruik
overheidsinformatie (Who) en de wet digitale overheid
Wdo met daarin basisvoorzieningen GDI en de Datawet
(Data Act) als Europese verordening en agenda goed
bestuur.


https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-4-de-overheid-stelt-burgers-en-ondernemers-centraal-in-digitale-dienstverlening/
https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-4-de-overheid-stelt-burgers-en-ondernemers-centraal-in-digitale-dienstverlening/
https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-4-de-overheid-stelt-burgers-en-ondernemers-centraal-in-digitale-dienstverlening/
https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-4-de-overheid-stelt-burgers-en-ondernemers-centraal-in-digitale-dienstverlening/
https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-4-de-overheid-stelt-burgers-en-ondernemers-centraal-in-digitale-dienstverlening/
https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-4-de-overheid-stelt-burgers-en-ondernemers-centraal-in-digitale-dienstverlening/
https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-4-de-overheid-stelt-burgers-en-ondernemers-centraal-in-digitale-dienstverlening/
https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-4-de-overheid-stelt-burgers-en-ondernemers-centraal-in-digitale-dienstverlening/
https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-4-de-overheid-stelt-burgers-en-ondernemers-centraal-in-digitale-dienstverlening/
https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-4-de-overheid-stelt-burgers-en-ondernemers-centraal-in-digitale-dienstverlening/
https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-4-de-overheid-stelt-burgers-en-ondernemers-centraal-in-digitale-dienstverlening/
https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-4-de-overheid-stelt-burgers-en-ondernemers-centraal-in-digitale-dienstverlening/
https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-4-de-overheid-stelt-burgers-en-ondernemers-centraal-in-digitale-dienstverlening/
https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-4-de-overheid-stelt-burgers-en-ondernemers-centraal-in-digitale-dienstverlening/
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https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-4-de-overheid-stelt-burgers-en-ondernemers-centraal-in-digitale-dienstverlening/
https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-4-de-overheid-stelt-burgers-en-ondernemers-centraal-in-digitale-dienstverlening/
https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-4-de-overheid-stelt-burgers-en-ondernemers-centraal-in-digitale-dienstverlening/
https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-4-de-overheid-stelt-burgers-en-ondernemers-centraal-in-digitale-dienstverlening/
https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-4-de-overheid-stelt-burgers-en-ondernemers-centraal-in-digitale-dienstverlening/
https://www.digitaleoverheid.nl/nederlandse-digitaliseringsstrategie-nds/6-prioriteiten-voor-een-overheid/prioriteit-4-de-overheid-stelt-burgers-en-ondernemers-centraal-in-digitale-dienstverlening/
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Deze strategische doelstelling streeft naar een
politiek-bestuurlijke aansturing in
opdrachtgeverschap en efficiéntere
samenwerking als 1 overheid vanuit RCN
waardoor de uitvoeringskracht versterkt wordt ;
Inwoners en ondernemers kunnen daarbij hun
overheidszaken regelen waarbij één
dienstverleningsconcept en een one-stop-shop
principe leidend zijn.

Deze strategische doelstelling streeft naar veilige
digitalisering met daarbij versterking van de
digitale weerbaarheid op de BES eilanden. Voor
de bedrijf continuiteit wordt voldaan aan de
verschillende informatiebeveiligingskaders en
richtlijnen zoals NIS2 (Cyberbeveiligingswet) en
WPB BES en AVG. RCN handelt binnen de
wettelijke kaders en gezamenlijke normen en
waarden met oog voor de belangen van de
mensen in de digitale samenleving.

Deze strategische doelstelling streeft naar
inclusieve goede en gemakkelijke dienstverlening
voor inwoners en ondernemers. Het is belangrijk
dat ambtenaren werken in een uitnodigende
kantooromgeving die aan wettelijke eisen voldoet
en de samenwerking tussen diensten faciliteert
waarbij continu geinvesteerd wordt in
ontwikkeling van digitaal vakmanschap.

Centrale Sturing Innovatief

en en
Opdracht Digitaal Duurzaam

geverschap &n

Digitaal Soeverein

Veilig
en
ethisch verantwoord

Keten Samen
werking
en
Dataop orde

Deze strategische doelstelling streeft naar een
innovatie die meerwaarde oplevert waarbij data
duurzaam toegankelijk is en de ecologische voetafdruk
bewust afgewogen wordt ten opzichte van de waarde.
Digitale autonomie op de BES eilanden wordt steeds
belangrijker in de afwegingen en keuzes gezien de
ontwikkelingen in de geo politiek.

Deze pijler streeft naar ketensamenwerking met hergebruik
van generieke voorzieningen en generieke data en integratie
op basis van open standaarden. Het resultaat is zodanig dat
de dienstverlening en bedrijfsvoering tussen en van de
Rijksdiensten op Caribisch Nederland geoptimaliseerd
wordt.



Missie Rijksdienst Caribisch Nederland: Samen verder bouwen aan de toekomst van Caribisch NL

Welke
strategische
doelen worden
nagestreefd
vanuit de dienstverlening (data op orde)

business?

Digitale inclusieve Ketensamenwerking Menswaardig Centrale sturing en

Weerbaarheid

bestaan opdrachtgeverschap

Wat zijn de
kernwaarden

van de . . Vertrouwen i
digitale Doelmatlg en Toekomstgencht en En Maatschappelljke

transitie doeltreffend Duurzaam Open waarde

(waarom)

Digitaal soeverein Veilig Ethisch verantwoord

Kwaliteits
doelen (wat
willen we
bereiken)

Architectuur Geef inzicht afhandeling dienst Lever een kanaal onafhankelijk Hergebruik voor kopen, voor Verifieer en stuur cyclisch op Scheid processen van gegevens Leveranciersonafhankelijke
principes resultaat maken kwaliteit componenten

(hoe willen

we dat . . . . " . .. . . L .
bereiken Biedt de dienst proactief aan Maak diensten schaalbaar Informeer bij de bron Standaardiseer waar mogelijk Borg (digitale) inclusiviteit Regie op gegevens
Bundel diensten Beheers risico’s voortdurend Neem gegevens als fundament Verplaats in de gebruiker Geen logica in portaal

Bouw diensten modulair op Pas doelbinding toe Borg digitale weerbaarheid Beschrijf de dienst nauwkeurig
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EA BES Implicaties

Grondslagen architectuurlaag
Organisatie architectuurlaag

IMPO02 Voorkom verlies wvan /7
informatie

IMP003 Bied 1 contactpunt /7
(single point of contact)

IMPOO9 Geef de afnemer /7
inzage in rechten en
voorwaarden en plichten

IMP012 Maak de dienst /7
toegankelijk voor alle
gebruikers

IMP025 Gebruik (T}
standaardoplossingen
zonder maatwerk

IMP036 Pas open )
standaarden toe

IMP039 Zorg voor open /7
specificaties

IMPO40 Stel een duidelijke /7
Quality of Service (Q05) vast
voor de dienst

IMP044 Hanteer )
bewaartermijnen voor
informatie

IMP055 Gegevens eenmalig /7
uitgevraagd, uniek
opgeslagen en meervoudig
gebruikt

IMP043 Meem diensten op in /7
een producten- en
dienstencatalogus

IMPO03 Maak zoveel =
mogelijk data beschikbaar
als open data

IMPDOE Ken je afnemers en /7
stem diensten hierop af

IMPO10 Bied mutli-en /7
omnichannel
dienstverlening

IMP013 Maak de dienst /7
toegangkleijk voor
anderstaligen

IMP026 Pas je eigen proces /7
en organisatie aan de
standaardoplossing aan

IMP037 Pleeg onderhoud /7
op de toegepaste
standaarden

IMPO7S Gebruik open /7
standaarden voor
maodellering

IMP042 Leg een Service /7
Level Agreement vast bij de
dienst

IMPO56 Registreer gegevens /7
bij de bron

IMPO71 Bepaal taken en /77
wverantwoordelijkheden van
de gegevensverwerking

IMPO46 Stel 1 =
verantwoordelijke vast
voor ieder gegeven(set)

IMPO04 Minimaliseer het 77
gebruik van gegevens

IMPOD8 Maak besluiten /7
traceerbaar en
controleerbaar

IMPO11 Sluit aan op het 7
woorkeurskanaal van de
gebruiker

IMP022 Meem i
oorspronkelijke grondslag
mee bij hergebruik
diensten

IMPOG3 Bepaal de /7
continuiteitseisen

IMPO7E Maak afspraken /7
over nieuw (en oude)
wersies van standaarden

IMPO74 Identificeer de /7
voor de dienst relevante
standaardoplossingen

IMPO&1 Reduceer rest /7
risico's

IMPO45 Leg de =
doelbinding vast in de
metadata van het
gegevensobject

IMPO72 Richt (T}
datagovernance in



Implicaties (vb)

Grondslagenlaag GIMPO4 Pas dataminimalisatie toe

(W&R, AMVB, Beleid, etc.)

GIMPO11 Sluit aan op het voorkeurskanaal van gebruiker
GIMPO72 Richt datagovernance in

Organisatorische laag
(domeinen, organisaties, processen.)

GIMPO55 Gegevens eenmalig uitgevraagd, uniek opgeslagen en

Informatielaag . .
meervoudig gebruikt

(stelsel van gegevenswoordenboeken en -
modellen)

- GIMPO16 Pas ontwerprichtlijnen toe bij websites, apps en portalen
Applicatielaag

(bouwstenen, registers)

GIMPO082 Kies voor Cloud native oplossingen
GIMPQ70 Segmenteer het netwerk

Netwerklaag

(netwerken, knooppunten)

ENRNENAN
NN NN
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Standaarden RCN

Standaarden volgen we de status Forum standaardisatie

https://www.forumstandaardisatie.nl/open-standaarden

Status:

* Wettelijk

* Pas toe of leg uit
* Aanbevolen

* In behandeling

Deze nemen we ook op in onze architectuur repository

ClO
OFFICE

RCN


https://www.forumstandaardisatie.nl/open-standaarden
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Interactie

Mijn overheid/Mijn (O
BES

Identificatie (DigiD (O
en eHerkenning en
eldas en Wallet?)

Processen

Kantoor (@]
automatisering
(Office en MNext cloud
/Open Desk/Mijn
bureau)

Sjabloengenerator & |

Digitaal portaal Mijn
RCM/NL
digital/Open
Portaal/Open PDC

Ketenportaal (O

Kas betalen O

(Onling)betalen (O

Open data portaal (O
Data.overheid.nl

Geogegevensanalyse (O
Esri

Scanning en imaging ()
Kofax

Scan app (@]

Cocreatieen (D
Samenwerking Edit
online Alfresco en
Open Bureau/Desk

Webcontent (O
publicatie en beheer
CMS Typo 3

Klachten en (@]
meldingen

Subsidie afhandeling (O

eFacturering (@]

Actieve publicatie (O
component

Social media (O

Digitaal waarmerken (O

Anonimisering en ()
redigeren bijv
Octobox

Digitale (@]

Archiefportaal (O Zoekmachine (Al) en O
chatbot
functionaliteit (GEM

Al)

Management (O Intranet (@]

informatie Power BI

Generieke O
zaakafhandeling

Systeemacceptatie en & |
releasebeheer

Business O
procesmanagement

Beveiliging-en &
privacycomponent

Beveiligde email (O

Klantbegeleiding (O
inclusief digitaal
afspraken Open
Formulieren/Open
Podium

Klant contact center ()
(KCQ)

Verwerkingen (O

legging

Terugmeldingen en (O
registraties

Bestuurlijke =]

Klanttevredenheid (O
meting

Inkoop beheer SAP & |
Ariba

Roosterbeheer 8]
Rostercas

Gebouwenbeheer |

handtekening component besluitvarming Plancn
A o RPA o lowcode O (BABS)
Connectiviteit en Integratie
AP| Gateway D Gegevens distributie (j Netificatie routering D RESTAPI BESBRP O RESTAPIDMS/ -O REST APl Kofax —O Betalingen APl -0 REST-APIZKN -O MS Graph APl O
en translatie Alfresco scan en print
(Enterprise Service
Bus)

Data

Register betalingen B3

Netwerkschiff B

BESBRP PIVA-V B

BES BAG inclusief B

postcodes

BES KvK/MHR B

BES Polisadministratie 5

Kernregistratie &
medewerkers

BES B
documentenregister
Alfresco

Documenten B
archiefbeheer
(Alfresco / e-depot)

Datawarehouse Algoritme register £

Productenen &
dienstencatalogus

Gegevensmagazijn B

Zaaktype catalogus &5

Zakenmagazijin B

Klantcontactregister (5

KCC

Vreemdelingenregistr 5

atie

Financieel beheer SAP 2 |

Personeel / HR beheer |
AFAS

Facilitairen ICT & ]
beheer Topdesk



Centrale sturing

Inclusief en

vakmanschap
Digitale diensten voor .
. .. Invoering e-
inwoner en bedrijf .

facturering
TR verbindingen )
Opleiding Digitale Innovatief en

vaardigheid duurzaam

Algoritmeregister

MALS go live
Onderzoek
ecologische On boarding J&V
voetafdruk
Publicroam Datacenter go live

Gezamenlijk ontwikkelen

POC werkplek

open source
Ontwikkeling

kernregisters en
invoering
basisregistraties

Ontwikkeling
procesbouwstenen

Ketensamenv

Digitale
Transformatie

Dataplatform
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Haven zorgt ervoor dat de
applicaties werken met de
bestaande IT infrastruur

(Commaon Ground)
applicaties

Bestaande IT
infrastructuur, zowel
cloud als on-premise
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