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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  SURF B.V.

Rechtsvorm van de koper:  Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de aanbestedende dienst:  Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  SURFspot B2C Microsoft, Google en Overige line-licenties

Beschrijving: 
Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van 
SURFspot voor de contractering van één Opdrachtnemer per perceel voor de 
dienstverlening van software line-licenties aan studenten en medewerkers.

Identificatiecode van de procedure:  cfbd8098-629b-4fc9-a42f-ebfb0d8c14c4

Interne identificatiecode:  aac3b39f-30b2-4f7d-837c-71ab6e77b15c

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt versneld:  neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie (cpv):  72268000 Leveren van software

Aanvullende classificatie (cpv):  48110000 Software voor verkooppunten

Aanvullende classificatie (cpv):  48190000 Software voor onderwijsdoeleinden

Aanvullende classificatie (cpv):  48300000 Software voor het maken van documenten, tekeningen, 
afbeeldingen, dienstregelingen en productiviteit

Aanvullende classificatie (cpv):  48310000 Software voor het maken van documenten

Aanvullende classificatie (cpv):  48317000 Tekstverwerkingssoftware

Aanvullende classificatie (cpv):  48490000 Aankoopsoftware

Aanvullende classificatie (cpv):  48624000 Software voor pc-besturingssysteem

Aanvullende classificatie (cpv):  48930000 Software voor opleiding en vermaak

Aanvullende classificatie (cpv):  48931000 Opleidingssoftware

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Zie documentatie

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde exclusief btw:  2 580 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Maximumaantal percelen waarop één 
inschrijver kan inschrijven: 

3

Voorwaarden van het contract:

Maximumaantal percelen dat aan één 
inschrijver kan worden gegund: 

3

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden:  Aanbestedingsstuk, Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
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5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0001
Titel:  SURFspot B2C Microsoft line-licenties

Beschrijving: 
Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure voor het contracteren 
van één Opdrachtnemer voor het leveren van Microsoft licenties aan 
eindgebruikers.

Interne identificatiecode:  a955d69c-fe62-4e61-bdca-e1212c3a2a68

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie (cpv):  72268000 Leveren van software

Aanvullende classificatie (cpv):  48110000 Software voor verkooppunten

Aanvullende classificatie (cpv):  48190000 Software voor onderwijsdoeleinden

Aanvullende classificatie (cpv):  48300000 Software voor het maken van documenten, tekeningen, 
afbeeldingen, dienstregelingen en productiviteit

Aanvullende classificatie (cpv):  48317000 Tekstverwerkingssoftware

Aanvullende classificatie (cpv):  48490000 Aankoopsoftware

Aanvullende classificatie (cpv):  48624000 Software voor pc-besturingssysteem

Aanvullende classificatie (cpv):  48930000 Software voor opleiding en vermaak

Aanvullende classificatie (cpv):  48931000 Opleidingssoftware

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Zie documentatie

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  01/01/2027

Einddatum van de duur:  31/12/2030

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen:  1

Overige informatie over verlengingen:  Een initiële looptijd van drie (3) jaar en maximaal 1 jaar verlengen.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde exclusief btw:  1 780 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname:  Deelname is niet voorbehouden.

De namen en beroepskwalificaties van het 
voor de uitvoering van de opdracht 
ingezette personeel moeten worden 
vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten (GPA): 

ja

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria:  Aanbestedingsstuk

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  G1 Aanbodzekerheid
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Beschrijving:  Zie Aanbestedingsstukken

Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde:  200

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  G2 Ondersteuning en serviceverlening

Beschrijving:  Zie Aanbestedingsstukken

Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde:  200

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  G3 Prijs kortingspercentage

Beschrijving:  Zie Aanbestedingsstukken

Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde:  600

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken:  https://s2c.mercell.com/today/234167

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Toegestaan

Adres voor indiening:  https://s2c.mercell.com/today/234167

Talen waarin inschrijvingen of verzoeken 
tot deelname kunnen worden ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Vereist

Varianten:  Niet toegestaan

Inschrijvers mogen meer dan één 
inschrijving indienen: 

Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van 
inschrijvingen: 

11/11/2026 22:59 +00:00

Uiterste datum tot wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

90 Dag

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet 
plaatsvinden binnen het kader van 
programma’s voor maatwerkbedrijven: 

Neen

Voorwaarden met betrekking tot de 
uitvoering van de opdracht: 

Prestaties

Een geheimhoudingsovereenkomst is 
vereist: 

neen

Elektronische facturering:  Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische orderplaatsing: 

ja

Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

ja

Financiële regeling:  zie Raamovereenkomst

https://s2c.mercell.com/today/234167
https://s2c.mercell.com/today/234167
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5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

Maximumaantal deelnemers:  1

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures:  Rechtbank Den Haag

Informatie over de termijnen voor beroep:  20 kalenderdagen, zie de aanbestedingsstukken.

Organisatie die meer informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

SURF B.V.

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0002
Titel:  SURFspot B2C Google line-licenties

Beschrijving: 
Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure voor het contracteren 
van één Opdrachtnemer voor het leveren van Google licenties aan 
eindgebruikers.

Interne identificatiecode:  5d8f0b47-535a-4b89-b7da-901f26d3a457

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie (cpv):  72268000 Leveren van software

Aanvullende classificatie (cpv):  48110000 Software voor verkooppunten

Aanvullende classificatie (cpv):  48190000 Software voor onderwijsdoeleinden

Aanvullende classificatie (cpv):  48300000 Software voor het maken van documenten, tekeningen, 
afbeeldingen, dienstregelingen en productiviteit

Aanvullende classificatie (cpv):  48310000 Software voor het maken van documenten

Aanvullende classificatie (cpv):  48317000 Tekstverwerkingssoftware

Aanvullende classificatie (cpv):  48490000 Aankoopsoftware

Aanvullende classificatie (cpv):  48624000 Software voor pc-besturingssysteem

Aanvullende classificatie (cpv):  48930000 Software voor opleiding en vermaak

Aanvullende classificatie (cpv):  48931000 Opleidingssoftware

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Zie documentatie

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  01/01/2027

Einddatum van de duur:  31/12/2030

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen:  4

Overige informatie over verlengingen: 
Raamovereenkomst met een initiële looptijd van één (1) jaar. De 
Opdrachtgever kan de Raamovereenkomst telkens met 1 jaar of 2 jaar 
verlengen, tot een maximale totale duur van 4 jaar.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde exclusief btw:  400 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname:  Deelname is niet voorbehouden.

De namen en beroepskwalificaties van het 
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voor de uitvoering van de opdracht 
ingezette personeel moeten worden 
vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten (GPA): 

ja

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria:  Aanbestedingsstuk

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  G1 Functionele line-producten

Beschrijving:  Zie Aanbestedingsstukken

Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde:  200

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  G2 Aanbodzekerheid

Beschrijving:  Zie Aanbestedingstukken

Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde:  100

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  G3 Ondersteuning en serviceverlening

Beschrijving:  Zie Aanbestedingsstukken

Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde:  100

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  G4 Prijs kortingspercentage

Beschrijving:  Zie Aanbestedingsstukken

Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde:  600

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken:  https://s2c.mercell.com/today/234167

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Toegestaan

Adres voor indiening:  https://s2c.mercell.com/today/234167

Talen waarin inschrijvingen of verzoeken 
tot deelname kunnen worden ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Vereist

https://s2c.mercell.com/today/234167
https://s2c.mercell.com/today/234167
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Uiterste datum voor de ontvangst van 
inschrijvingen: 

11/11/2026 22:59 +00:00

Uiterste datum tot wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

90 Dag

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet 
plaatsvinden binnen het kader van 
programma’s voor maatwerkbedrijven: 

Neen

Voorwaarden met betrekking tot de 
uitvoering van de opdracht: 

Prestaties

Een geheimhoudingsovereenkomst is 
vereist: 

neen

Elektronische facturering:  Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische orderplaatsing: 

ja

Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

ja

Financiële regeling:  Zie Raamovereenkomst

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

Maximumaantal deelnemers:  1

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures:  Rechtbank Den Haag

Informatie over de termijnen voor beroep:  20 kalenderdagen, zie de aanbestedingsstukken.

Organisatie die meer informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

SURF B.V.

Organisatie die verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

SURF B.V.

Organisatie die inschrijvingen verwerkt:  SURF B.V.

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0003
Titel:  SURFspot B2C Overige line-licenties

Beschrijving:  Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure voor het contracteren 
van één Opdrachtnemer voor het leveren van overige functionele line licenties.

Interne identificatiecode:  075a68c8-53c8-41a7-a294-791241ef2071

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie (cpv):  72268000 Leveren van software

Aanvullende classificatie (cpv):  48110000 Software voor verkooppunten

Aanvullende classificatie (cpv):  48190000 Software voor onderwijsdoeleinden

Aanvullende classificatie (cpv):  48300000 Software voor het maken van documenten, tekeningen, 
afbeeldingen, dienstregelingen en productiviteit

Aanvullende classificatie (cpv):  48317000 Tekstverwerkingssoftware

Aanvullende classificatie (cpv):  48490000 Aankoopsoftware

Aanvullende classificatie (cpv):  48624000 Software voor pc-besturingssysteem

Aanvullende classificatie (cpv):  48930000 Software voor opleiding en vermaak
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Aanvullende classificatie (cpv):  48931000 Opleidingssoftware

Aanvullende classificatie (cpv):  72260000 Diensten in verband met software

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Zie documentatie

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  01/01/2027

Einddatum van de duur:  31/12/2030

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen:  4

Overige informatie over verlengingen: 
Raamovereenkomst met een initiële looptijd van één (1) jaar. De 
Opdrachtgever kan de Raamovereenkomst telkens met 1 jaar of 2 jaar 
verlengen, tot een maximal totale duur van 4 jaar.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde exclusief btw:  400 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname:  Deelname is niet voorbehouden.

De namen en beroepskwalificaties van het 
voor de uitvoering van de opdracht 
ingezette personeel moeten worden 
vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten (GPA): 

ja

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria:  Aanbestedingsstuk

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  G1 Functionele line-producten

Beschrijving:  Zie Aanbestedingsstukken

Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde:  200

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  G2 Aanbodzekerheid

Beschrijving:  Zie Aanbestedingsstukken

Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde:  100

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  G3 Ondersteuning en serviceverlening

Beschrijving:  Zie Aanbestedingstukken
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Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde:  100

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  G4 Prijs kortingspercentage

Beschrijving:  Zie Aanbestedingsstukken

Categorie van het gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde:  600

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken:  https://s2c.mercell.com/today/234167

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Toegestaan

Adres voor indiening:  https://s2c.mercell.com/today/234167

Talen waarin inschrijvingen of verzoeken 
tot deelname kunnen worden ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Vereist

Uiterste datum voor de ontvangst van 
inschrijvingen: 

11/11/2026 22:59 +00:00

Uiterste datum tot wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

90 Dag

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet 
plaatsvinden binnen het kader van 
programma’s voor maatwerkbedrijven: 

Neen

Een geheimhoudingsovereenkomst is 
vereist: 

neen

Elektronische facturering:  Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische orderplaatsing: 

ja

Er zal worden gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

ja

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

Maximumaantal deelnemers:  1

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures:  Rechtbank Den Haag

Informatie over de termijnen voor beroep:  20 kalenderdagen, zie de aanbestedingsstukken.

Organisatie die meer informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

SURF B.V.

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  SURF B.V.

https://s2c.mercell.com/today/234167
https://s2c.mercell.com/today/234167


Publicatie

Pagina 9 van 9TN-614480 - 25 sep 2026

Registratienummer:  50277375

Postadres:  Moreelsepark 48  

Stad:  Utrecht

Postcode:  3511EP

Onderverdeling land (NUTS):  Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Sally Tse

E-mail:  sally.tse@surf.nl

Telefoon:  +31634056677

Internetadres:  https://www.surf.nl

Kopersprofiel:  https://s2c.mercell.com/buyer/2428

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie die inschrijvingen verwerkt

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Rechtbank Den Haag

Registratienummer:  82946175

Postadres:  Prins Clauslaan 60  

Stad:  Den Haag

Postcode:  2595 AJ

Onderverdeling land (NUTS):  Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

E-mail:  voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Telefoon:  (+31) 883622200

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie van de 
aankondiging: 

9a85d0d2-73e8-4599-bbc1-b6bcbcda2b87 - 02

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de aankondiging:  24/09/2026 12:01 +00:00

Aankondiging datum verzending (eSender):  24/09/2026 12:03 +00:00

Talen waarin deze aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:sally.tse@surf.nl
https://www.surf.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/2428
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

