
	Bijlage B Referentieopdracht verklaring 
kruis aan op welke kerncompetentie deze referentieopdracht (verklaring) van toepassing is

	Om in aanmerking te (kunnen) komen voor eventuele gunning van de opdracht, dient een inschrijver te beschikken over concrete en aantoonbare ervaring met de uitvoering van tenminste één (1) opdracht in de afgelopen drie (3) jaar (voorafgaande aan datum inschrijving) die betrekking heeft (had):  

☐ Kerncompetentie 1 
Het voor de duur van tenminste twaalf (12) maanden ter beschikking stellen van een ICT Prestatie in de vorm van SaaS, volgens de SaaS-definitie opgenomen in eisen 73 en 81 van het Programma van Eisen (bijlage 1), aan een gemeente, samenwerking van gemeenten of gemeenschappelijke regeling, waarmee een bevoegd gezag een aanvraag of een melding vanuit de DSO Landelijke Voorziening(DSO-LV) volgens berichtenstandaard STAM kan ontvangen. 

Deze ICT Prestatie ondersteunt verder de volgende processen bij de opdrachtgever: 

Vergunningverlening (V): 
•	Aanvraagbeoordeling: Het beoordelen van vergunningsaanvragen om te controleren of ze voldoen aan de gestelde wettelijke regels en criteria.
•	Besluitvorming: Het nemen van beslissingen over het al dan niet verlenen van vergunningen, en zo ja, onder welke voorwaarden.
•	Publicatie van besluiten

Toezicht (T):
•	Preventief toezicht: Het proactief monitoren van activiteiten om te zorgen dat ze voldoen aan de vergunningsvoorwaarden en regelgeving.
•	Repressief toezicht: Het reageren op meldingen, klachten of incidenten om te controleren of er sprake is van naleving van regels en vergunningsvoorwaarden.

Handhaving (H):
•	Handhavingsbeleid: Het opstellen van beleid en strategieën voor handhaving, waaronder de keuze van handhavingsinstrumenten en prioriteiten.
•	Handhavingsacties: Het nemen van maatregelen om naleving af te dwingen, zoals het opleggen van boetes, dwangsommen, stillegging van activiteiten, of juridische stappen.

Algemene Plaatselijke Verordening (APV): 
•	Aanvraagbeoordeling: Het beoordelen van vergunningsaanvragen om te controleren of ze voldoen aan de gestelde wettelijke regels en criteria.
•	Besluitvorming: Het nemen van beslissingen over het al dan niet verlenen van vergunningen, en zo ja, onder welke voorwaarden.
•	Publicatie van besluiten.
Registratie en Documentatie:
•	Dossierbeheer: Het adequaat bijhouden en beheren van dossiers met betrekking tot vergunningen, toezicht en handhaving.
•	Archivering
•	Rapportage: Het genereren van rapporten en documenten om inzicht te geven in de uitgevoerde VTH-activiteiten en de resultaten daarvan.

Samenwerken:
•	Uitwisselen van gegevens met externe partijen binnen de ICT Prestatie.

☐ Kerncompetentie 2 
Implementatie van een ICT Prestatie in de vorm van SaaS, volgens de SaaS-definitie opgenomen in eisen 73 en 81 van het Programma van Eisen(bijlage 1), die aansluit en functioneel werkt met de DSO Landelijke Voorziening.
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